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1. Aszakma alapadatai

Az agazat megnevezése:

Turizmus -vendéglatas

A szakma megnevezése:

Vendégtéri szaktechnikus

A szakma azonosité szama: 51013 2308
A szakma szakmairanyai: -

A szakma Eurdpai Képesitési Keretrendszer | 5

szerinti szintje:

A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer | 5

szerinti szintje:

Agazati alapoktatas megnevezése:

Turizmus-vendéglatas dgazati alapoktatas

Kapcsolddo részszakmak megnevezése:

Egybefiiggb szakmai gyakorlat id6tartama:

Technikumi oktatasban: 375 ora,
Erettségire épil6 oktatasban: 200 dra

A szakiranyu oktatasra egy id6ben

fogadhato tanuldk, illetve

képzésben részt vevl személyek
maximalis létszama:

A képzés célja:

Olyan szakemberek felkészitése, amelyek a
munkaerépiacon képesek lesznek elvégezni
az alabbi feladatokat: A vendéglaté
egységben a beszerzési-raktarozasi,
termelési, értékesitési tevékenységet végzi,
irdnyitja. Kialakitja a vendéglaté lzlet
Uzletpolitikajat és marketing stratégiajat,
apolja az lzleti és vendégkapcsolatokat,
folyamatosan gondoskodik a megfelel6
arukészletrdl. Megtervezi, vezeti,
koordinalja és ellenérzi a vendéglato egység
m(ikddését. Kinalatot tervez, étlap- itallapot
allit 6ssze. Iranyitja az Gzlet gazdalkoddasat.
Biztositja az Gzemelés targyi feltételeit.
Kialakitja, fenntartja és fejleszti az tzleti
arculatot. Ajanlatot készit a megrendel6k
részére. Rendezvényeket tervez, szervez és
bonyolit le. Részt vesz az arubeszerzésben,
kialakitja az arakat.

Targyal az lgyfelekkel. Kialakitja a dolgozdk
munkabeosztasat, betanitja és felligyeli az
éttermi személyzetet. Nyomon kdveti az

aktualis trendeket, nyitott az
Ujdonsagok megismerésére.




végzettség):

A képzés célcsoportja (iskolai/szakmai alapfoku iskolai végzettség, sikeres dgazati

alapvizsga, foglalkozdsegészségligyi
alkalmassag kovetelmények,
palyaalkalmassdgi kovetelmények megléte

2. Aszakmahoz rendelt legjellemz6bb FEOR szam

Szakma megnevezése

FEOR-szdm FEOR megnevezése

Vendégtéri szaktechnikus

1332 Vendéglato tevékenységet

folytatod egység vezetdje

5131 VendéglGs

3. Aszakképzésbe torténd belépés feltételei

3.1 Iskolai el6képzettség:

Alapfoku iskolai végzettség

3.2 Alkalmassagi kovetelmények

3.2.1 Foglalkozas-egészségligyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges
3.2.2 Pélyaalkalmassagi vizsgalat a szakirdnyu oktatas megkezdése el6tt: sziikséges

4. A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek

1. | Helyiségek: (tanterem,
tanmiihely, tanterem,
adminisztracios iroda,
irattar stb.):

tanterem

2. | Eszkozjegyzék agazati
alapoktatasra

Informatikai eszk6zok (szamitdgép, alapvetd irodai
szoftverek) ¢ Munkabiztonsdagi eszk6zok e Egyéni
védéfelszerelések o Szakdcs kéziszerszamok ¢ Konyhai
gépek, kisgépek (stit6, gbzparold) e Meleg- és
hidegkonyhai felszerelések, eszk6zok e Talald eszkdzok,
talak, tanyérok, csészék, sosier  Cukrasz
kéziszerszamok, eszkdzok ¢ Rozsdamentes Ustok, -
gyorsforraldk, - formak e MUanyag talak, méréedények
¢ Rozsdamentes, falapos munkaasztalok
F6z6berendezések  Mikrohulldmu melegité
Mér6berendezések o H(it6, fagyaszto, sokkold e Asztali
gyuré-, kever6-, habverd gép ¢ Siit6 berendezések e
Etterem butorai, berendezései, gépei, textiliai ®
Eszpresszo kavégép gbzol6vel és kavédaraloval ellatva o
Alapteritéshez sziikséges eszk6zok, poharak e
Bareszko6z0k, italkeveréshez sziikséges eszk6zok o
Flambir kocsi vagy asztali flambir allvany e
Ujrahasznosithaté, valamint természetben lebomlé
eszkozok




Eszkozjegyzék szakiranyu
oktatasra

Etterem butorai ¢ Etterem berendezései, gépei ®
Ettermi textilidk » Eszpresszé kavégép gézolbvel és
kavédaraldval elldtva e Alapteritéshez sziikséges
eszkdzok poharak e Bareszkozok, italkeveréshez
szlikséges eszkozok e Flambir kocsi vagy asztali flambir
allvany e Ujrahasznosithatd, valamint természetben
lebomlo papireszkozdk e Szamitogép nyomtatdval,
pénztargép o ValasztékkozIl6 eszkozok (étlap, itallap,
meniikartya) e Diszteritéshez sziikséges eszkozok o
Kavékiilonlegességek készitéséhez sziikséges
kiilénleges barista eszk6zok e Evéeszkozok és
talaldeszkozokKevert ital készitéséhez sziikséges
eszkdzok (kilonboz6 shaker-ek, keverGpohar, a kevert
italok talaldsahoz el8irt poharak, bareszk6zok) e
Kilonleges éttermi eszkdzok o Talalé eszk6zok az
angol felszolgalasi modban talalt fogasokhoz (talak,
talaldeszkozok, talmelegitd, tanyérmelegitd,
szervizkocsi)  Borfelszolgalashoz és dekantdlashoz
szikséges eszkdzok e Elektronikus rendelésrogzité
rendszer o Ettermi szoftver készletprogrammal és
nyomtatéval

Egyéb specialis feltételek:




5. A szakiranyu oktatas szakmai kimeneti kdvetelményei

Sor | Készségek, Ismeretek Elvart Onéllosag és

sza | képességek viselkedésmodok | felelésség

m , attitlidok mértéke

1. Vendéglato lzletet | Ismeriakilonbozé | Jogkovetben,a Onalléan képes
vezet a teriletre vendéglatd szabdlyokat eligazodni a kdzponti
vonatkozo hatalyos | Uzlettipusokra maximalisan és helyi vendéglato
jogszabalyok vonatkozo szakmai | betartva alakitja ki tevékenységekre
alapjan. és jogi szabdlyokat. | az Gzlet sajat vonatkozé

mkodési szabalyozok kozott.
szabdlyzatat.

2. Az lizlet termel6 és Ismeriabeszerzés, | Torekszikarra,hogy | Betartjaés betartatja
értékesité raktarozas, a tevékenységek a raktarozas,
tevékenységének termelés és soran megbizhatd termelés és
zavartalan értékesités szamitasokat értékesités szakmai,
biztositasa tevékenységeinek végezzen, az és
érdekébenszervezi | szakmaiszamitasat, | arurendelésnél élelmiszerbiztonsag -
az aruforgalmi ezek képleteit, az nyitott az Uj technikai szabalyait,
folyamatokat. arurendelés megoldasokrais, a onalléan hozzameg a

szabalyait, raktarozasnal, tevékenységekkel
maodszereit, az termelésnél, kapcsolatos
élelmianyagok értékesitésnél dontéseket.
kémiai, fizikai, maximalisan szem

bioldgiai jellemzéit, | el6tttartja a magas

Osszetételét, a foku

biztonsagos tdrolds | élelmiszerbiztonsago

termelés és t.

értékesités

érdekében.

3. Piackutatdson Behatdanismeria Torekszik a A kiilénb6z6
alapuld igények vendéglatd vendéglatasra engedélyeket kiadd
alapjanvendéglaté | vallalkozasok vonatkozé hatdsagok
vallalkozast tervez. | alapitasdnak jogszabalyok Utmutatdsaval, veluk

folyamatat, annak betartdsara a egylttmikodve végzi
jogi kereteit és vallalkozas elinditasa | a vallalkozas
lehetdségeit. soran. tervezését.
Megérti a
piackutatds
fontossagata
tervezési
folyamatban.
4. Felkutatja a Felismeri a Elkotelezett az U] Onalléan vezeti,

vallalkozas
mUikodéséhez
szlikséges
anyagi/pénzigyi
fedezet
biztositasanak

vendéglatd
vallalkozas
pénzigyi
tervezésének,
valamint a hitelek
és palyazati

lehetGségek,
megoldasok
irdnyaban a pénzigyi
tervezésnél,
értékként tekinta
friss és hiteles

irdnyitja és ellendrzi a
vallalkozast,
lehetdség szerinta
sajat vallalkozasat.




lehet8ségeit,
szlikség esetén
feltérképezi a hitel
és palyazati
forrasokat.

forrasok
felhasznaldsanak
fontossagat.

informaciéforrasokra

Megrendelések
leadasa, felvétele,
rendezvényszervezé
s soran Uzleti
levelezést folytat,
szlikség esetén
idegen nyelven.

Részletesen ismeri
az lzleti
kommunikacié
irdsbeli formait,
ennek kotott
szabdlyrendszerét,
idegen nyelven is.

Tiszteletben tartja az
Uzleti partnerek
kivansagait,
messzemenden
szem el6tt tartja
azok érdekeit.

Onélléan
kommunikal irdsban
az Uzleti
partnerekkel.

Megterveziaz lzleti
kinalatot, étlapot,
itallapot allit 6ssze a
vendéglaté egység
szamara,
figyelembe véve az
Gzlet adottsagait és
lehet&ségeit, a
vendégkor igényét.

Behatdan ismeriaz
étlap és itallapiras
szakmai szabalyait,
tudja az lzletek
kiilénb6z6
kategdridjanak
megfelel§ kindlat
kialakitasanak
lehetGségeit,
maodszereit.

Elfogadja az (j
szakmaitrendeket az
étlap, itallap
Osszedllitasara
vonatkozdan.

Teljesen 6nalldan,
kreativan,
elektronikus
eszkozoket haszndlva
tervezi az lzleti
kinalatot, étlapot,
itallapot.

Alkalmazza az
allergén
Osszetevdkre, és az
alapvetd
élelmiszerbiztonsag
ra vonatkozo
szabalyokat az

Teljeskorden ismeri
a vendéglatas
m{ikodése sordn
el6forduld
allergéneket, ezek
felhasznalasanak
szabalyait, a

Munkaja soran végig
szem el6tt tartja a
vendégek
allergénekre
vonatkozo kéréseit,
fokozottan
figyelemmel kiséri az

FelelGsségteljesen
hoz dontéseket az
allergének jelzésével
kapcsolatosan.

egység termeld és ételek és italok
lizemeltetése soran. | értékesitd megfelel
egységben. Osszedllitasat.
Figyelemmel kiséri Ismeri az arukészlet | Munkdjaban Kollégaival torténd

azarukészlet
valtozasait, a
beszerzéseket a
valtozasok alapjan
intézi.

valtozasainak
mutatdszamait,
tudja ezek
szamitasi
modszereit, a
kapott eredmények
értelmezését.

torekszik az
arukészlet optimalis
mennyiségének
bedllitdsara.

el6zetesen
egyeztetés utan,
onalléan hozzameg a
dontéseket az
arukészletek
mennyiségétilletGen.

Megkoti a szallitasi
szerz6déseket,
leadja a megfelel6
megrendeléseket az
Gzleti partnereknek,
kapcsolatot tart a
szallitékkal.

Ismeri a szallitasi
szerz6désekre és az
arubeszerzésre
vonatkozé jogi
szabalyokat, a
szerz6dések
megkotésének
folyamatat.

A szerz6dések
megkotésekor és az
arurendelések
leaddsanal szem
el6tt tartja az lzleti
érdekeket.

Vezet6i, tulajdonosi
Utmutatassal
onalléan végzia
szerzGdések
megkotését és az
arurendelésket.
Képes az
onellenGrzésre és az
esetleges hibak
kijavitasara.




10. Gazdasagi Ismeria Kezdeményezi az (j A vezetdk,
mutatokat szamol gazdalkodas modszerek tulajdonosok
az lizlet folyamatanak bevezetését a irdnymutatdsaval,
mUkodésére mutatdszdamait, gazdalkodas ondlléan hozza meg
vonatkoztatva, a ezek folyamatabaésa dontéseit a
kapott értékek kiszamitasanak nyilvdntartas gazdalkodassal
adatok alapjan szikségességét, ellendérzésébe. kapcsolatban.
beavatkozik a napi madjait.
munkafolyamatokb
a.

11. Biztositja az Ismeriavendéglatd | Munkaja soran A vezetdi, ésa
Uzemeltetés Uzletek tipusainak | torekszik arra, hogy | tulajdonos
személyi és targyi létszamigényétésa | azadottegységbena | Utmutatdsaalapjana
feltételeit a kilonb6z6 munka személyi és targyi
vendéglaté lizletek | egységek mennyiségének eszkdzok biztositasat
kiilonboz6 munkaszervezetén megfelel§ onalléan végzi.
tipusaiban. ek hierarchikus személyzet és targyi

felépitését, eszkoz alljon
strukturajat, rendelkezésre, szem
valamint az el6tt tartva a
egységek tulajdonosi
munkajahoz érdekeket.
szlikséges targyi

feltételeket.

12. Kialakitja és Ismeri az Gzleti A tulajdonossal, Uj megoldasokat
fenntartja az tzleti arculat vezetGivel, kezdeményez,
arculatot, tervezésének kollégaival onalldan, kreativan
népszer(siti az szakmai szabalyait, | egylttmuikddve alakitja a
Uzletet a potencialis | tisztdban van a alakitja ki az tizlet marketingstratégiat.
vendégkor felé. marketing arculatat,

tevékenység marketingstratégiaja
terileteivel, t, figyelemmel kiséri
tervezésének a leguljabb reklam
[épéseivel. trendeket Ugy a
médiaban, mint a
koz6sségi oldalakon.

13. Kilonboz6 étel-ital Behatdanismeriaz | Figyelemmel kiséri Teljesen 6nalléan,
ajanlatot készit a étel és az Uj szakmai kreativan tervezi az
megrendel 6k italpdrositas, trendeket az étel-ital | ajanlatait, figyelembe
részére a ajanlas, szakmai parositasra, véve a vendégek
vendéglato szabadlyait, tudjaaz | ajanlasra igényeit.

Uzletben. Uzletek kilonb6z6 | vonatkozdan.
kategdridjanak
megfelel§ kindlat
kialakitasanak
lehetGségeit,
modszereit.
14. Bartender, barista, Ismeriabartender, | Munkaja soran Onalldan végzi a

sommelier
tapasztalatait
felhasznalva italokat

barista, sommelier
tevékenységek
szabdlyrendszerét,

torekszik arra, hogy
a kilénboz8
tevékenységek soran

bartender, barista,
sommelier
mdveleteket,




ajanl és készit
vendégei szamara,
valamint ételt készit
a vendég asztalanal.

tisztdbanvana
vendég elbtti
ételkészités
lehetdségeivel,
szabalyaival.

a tevékenységre
jellemz6 szabalyokat
és recepturakat
betartsa,
folyamatosan
figyelemmel koveti
az Uj szakmai

valamint a vendég
el&tti ételkészitést.

trendeket.

15. Lebonyolitja az Ismeri a Torekszik a Teljesen 6nalldan,
altala tervezett, rendezvények rendezvény kreativan szervezia
szervezett lebonyolitdsanak lebonyolitdsanak rendezvényeket,
rendezvényeket a szakmaiszabalyait, | tokéletességére, figyelembe véve a
megrendel§igényei | a lebonyolitas mind@ségorientaltan vendégek kilonleges
alapjan. Felmériaz | folyamatat. iranyitja a igényeit.
ehhez sziikséges dolgozdkat.
munkaerét és
eszkozigényt.

16. Kialakitja a Ismeriazdrképzés Az arak A vezetd, és a
beszerzett aruk tipusait, kialakitasanal szem tulajdonos
Gzleti arata maddszereit, és el6tt tartja az tzlet Utmutatasa alapjan,
vendéglatoipari tudja a karakterét, onalléan végzi az
egységben. mutatdszam gazdasagi arképzést,

kiszdmitasahoz kornyezetétésa folyamatosan
szlikséges vendégkor ellendrzi és korrigdlja
képleteket, lehetbségeit. a napi arakat.
mveleteket.

17. Nyilvantartja a Ismeria Munkaja sordn A vdllalkozas
készleteket, elvégzi | készletgazdalkodds | torekszikarra, hogy konyvelGjével
és felligyeli a maddszereit, a a jogszabalyban egyuttmUkodve végzi
pénzigyi hagyomdnyos és meghatarozott a munkakori
tranzakciokat, a elektronikus dokumentaciot leirasban
vallalkozas nyilvantartas haszndlja a meghatarozott
készleteivel lehetdségeit, az készletnyilvantartas | feladatdt, képes az
kapcsolatban. ehhez kapcsolodd és a pénzligyi onellenGrzésre és az
Elszdmoltat. dokumentumok tranzakcidk esetleges hibak

fajtdit, tudja az erre | végrehajtdsa soran. 0nalld javitasara.
vonatkozé Készpénzkiméls
mutatdszamok fizetési mddszereket
kiszamitasahoz alkalmaz.
szlikséges
képleteket. Ismeria
pénzigyi
tranzakciok
végrehajtasanak
szabalyos maddjait.
18. Napi tevékenysége Magabiztosan A kommunikacié Betartja és kollégaival

soran
munkatarsaival,
vezetGivel, Gzleti
partnereivel
szakmai

ismeri a szakmai,
Gzleti
kommunikacié
verbdlis formait,
ennek

soran
munkatarsaival, és
az Gzleti
partnerekkel
empatikusan,

betartatja a szakmai
kommunikaciéra
vonatkozé irott és
iratlan szabalyokat.




megbeszélést
folytat az aktuadlis
feladatokrdl,
egyluttmikodésrdl,
sziikség esetén
legaladbb egy idegen

szabalyrendszerét,
a targyaldsi
retorikakat
legalabb egy idegen
nyelven. Ismeri a
protokoll elGirdsait

udvariasan
viselkedik, szem
elGtt tartva az Uzlet
érdekeit.

nyelven is. a vendéglato Uzlet
mindennapi
mikodésére
vonatkozdan.

19. Kialakitja a dolgozok | Teljeskorlenismeri | A beosztasok A
munkabeosztasata | a munkaidd kialakitasanal a munkaid6beosztasok
vendéglato beosztasra torvények betartdsa | at a dolgozokkal
egységben a vonatkozo jogi mellett torekszik az egylttmikodve
zavartalan miikodés | szabalyozastésa egyenlGségre és az alakitja ki, alehet6
biztositasa vendéglatasban igazsagossagra. legmesszemendbb
érdekében. elfogadott hatarig figyelembe

munkaidé veszi a személyes
rendszereket. kéréseket.

20. Betanitja és Részletesenismeri | A betanitds és Teljes mértékben,
fellgyeliaz éttermi | a kiilonboz6, felUgyelet, irdnyitdas | 6ndlléan vallal
és konyhai vendéglatasban soran empatikusan felelGsséget a
személyzetet. megtaldlhaté viselkedik a munkavallaldk altal

munkakoroket, munkavallalokkal. végzett munkaért.
ezek munkakori

leirasait, a

munkavallaléktdl

elvarhaté munka

mindségét és

mennyiségét.

21. Folyamatosan Ismeri a Motivalt az Korrigdlja a sajat,
nyomon koveti az vendéglatas onképzésre, vagy beosztottjainak
aktualistrendeketa | szakirodalmat, hajlandé az szakmai hibait,
vendéglatasban, hagyomanyos élethosszig tarté tdmogatja ket a
megszerzi a nyomtatott és tanuldsra, nyitott a hidnyossagaik
szakmaban internetes fellleten | szakmaiinnovaciora, | potlasaban.
megjelend Uj megjelend Ujdonsagokra.
informacidkat. informacidkat, az

informacidkhoz
vald hozzajutas és
relevans
felhasznalasi
madjait.
22. Napi munkajata Ismeri a Torekszik a FelelGsségteljesen

vendéglatasra
vonatkozo
munkavédelmi,
balesetvédelmi,
tlizés
kornyezetvédelmi,

munkavédelmi,
balesetvédelmi, tiiz
és
kornyezetvédelmi
elGirdsokat,
szabdlyokat.

munkavédelmi,
balesetvédelmi, tliz
és kornyezetvédelmi
elGirasok
figyelembevételére
munkdja soran.

tartja be, és tartatja
be a munkavédelmi,
balesetvédelmi, tiiz

és kornyezetvédelmi
el6irdsokat.




szabalyok, elGirdsok
alapjan végzi.

TANULASI TERULETEK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA megtekintheté:

https://akkreditaltvizsgaztatas.ikk.hu/kkk-ptt

A tanulési teriletekhez rendelt tantargyak és témakorok 6raszama évfolyamonként

A 2024-2005. tznavben beiratiozott tanuloke vonsthozik - 2 2025-2026 =nsvben a9 A 335 C oantalyben, Turizmus-vendsslaEs 2zaraton =nuloke

Sealma azomositd sama: S 1013 23 08 Vendésteri szalktechnilus Techuilrumi leepres Lijrismereti oltatassal
Evfolyam 2_evfolyam 10 evfolyam 11. evfolyam 12 evfolyam 13 evfolyam
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Tantarzy neve GVakorlat! | . . A A . L s P P L A oraszama
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Tértenslem E 108 3 108 3 108 3 o3 3 o o 417
Allzmpalgan {zmerstsi E o o o ] 1] 1] 31 1 O O 31
Digitalis kultie E 36 1 36 1 o o 72
Testnavales E 144 4 144 4 108 3 23 3 o o 450
OazElyiondki E 36 1 36 1 36 1 31 1 31 1 170
Kdtelest hompley természattudominyes tentirey E 108 3 ] ] 1] 1] 1] 0 o o 108
Aszrathos kzprsolods tantzrsy: fildrajz E ] ] 72 pi T3 pi o 0 o o 144
Honvadalzn E 36 1 o ] 1] 1] o 0 O O 36
Penzipyi &s vallaliozzsi ismerstsk E 0 0 36 1 o o o 0 o o 36
Qsses loozismereti oraszam 071 27 000 25 720 20 G20 20 31 1 3143
Orzszes szalamai lizés tareyalk 151 7 314 E 14 E 14 1023 33 2607
Munizvallzlod {smerst=k E 18 0.5 18
3 i E 62 pl 2
E 54 15 54
TM ]
E ]
TM 38 1 38 1 72
zlapizmaratel E 144 4 T2 2 216
=i zlapizmeratak TN 216 ] 216
TM 54 15 34 1.5 108
{zmarstek GY 36 1 EL 1 72
TM 36 1 36 1 71
GY EL] 1 36 1 72
TM T2 2 18 0.5 o0
GY 136 35 116 1] 342
TM 36 1 18 0.5 &4
GY 36 1 36 71
E 36 1 36
Gezdalbodss GY 36 1 34 15 &0
Tizleti menadzzment TM 186 & 186
zleti m GY 188 & 186
Mlarkati TM o3 3 23
GY 23 3 23
TM 186 & 156
GY 217 7 217
Egybefizzd szalmai gyalorlat 175 200 0
Osszesen salanai elmelet 216 [1] T2 2 234 0.5 126 a5 517 17 1178
Dsszesen soalanni ayakorlat 36 1 252 7 145 5 578 105 196 16 1807
Qs szalauni oraszam 251 7 324 @ o7 14 T04 14 1023 33 2082
Qzszes dramam (kbzizmeret &5 szalanai) 1224 34 1224 34 1308 34 13214 34 1054 34 G115
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