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1 Bevezetés

1.1 Intézmény bemutatasa
Az intézményiink az Eszak-alfoldi régioban, Jasz-Nagykun-Szolnok varmegyében, Szolnok
megyei jogu varosaban talalhaté. Az intézménylink a Szolnoki Szakképzési Centrumhoz

tartozik és a 11 iskola egyike.

Az iskola neve: Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzd Iskola
Cime: 5000 Szolnok, Karoly Rébert utca 2.
Az iskola fenntartéja: Kulturalis és Innovacios Minisztérium

Az iskola beiskolazasi kérzete: Orszagos

Az iskola technikumi és szakképzd képzései nappali oktatasi rend szerint mikédnek tanuldi jogviszony
alapjan. A felnéttek oktatasa jellemzden esti oktatasi rend szerint miikodik felnéttképzési jogviszony
keretében szaklkeépzd és érettségire felkészitd képzéseken. A szakképzés 1j rendszerében megszlnt a
nappali és esti munkarend eddigi éles elhatarolasa, a felnéttek szakmai oktatasa rugalmasan szervezhetd.
A huszonotddik életévét be nem toltott jelentkezd valaszthat, hogy tanulmanyait nappali rendszerben
tanuloi jogviszonyban, vagy munkavégzés mellett, feln6ttképzési jogviszonyban kivanja folytatni. Ez
azt jelenti, hogy akar masodik szakmdjat is tanulhatja tanuldi jogviszonyban. A huszondtodik életéviiket
betdltdtt személyek oktatasa felndttképzeési jogviszonyban torténik, akar nappali, akar nem nappali
rendszerben tanulnak. A korabbi tanulmanyok, megszerzett ismeretek és gyakorlat beszamithato, a

képzési id6 a beszamitas alapjan rovidilhet.

A kereskedelem, kozlekedés és szallitmanyozas és turizmus-vendéglatas dgazatban képziink tanuldkat,
kereskeddé és webaruhazi technikus, szakics szaktechnikus, cukrasz szaktechnikus, vendégtéri
szaktechnikus, postai tlizleti ligyintézd, cukrdsz, szakdcs, pincér-vendégtéri szakember, kereskedelmi
értékesitd szakmakban. A gyakorlati ismereteket tanmiihelyben vagy valés gazdasagi kérnyezetben,
dualis képzési partnereknél sajatithatjak el a képzésben részt vevok. A szakmat tanulok szakmai oktatésa
agazati alapoktatasbodl és szakiranyu oktatasbol all, és szakmai vizsgaval zarul. A vizsgat sikeresen
teljesitd vizsgazok technikusi oklevelet vagy szakmai bizonyitvanyt szereznek, amely allamilag elismert

szakképzettséget tanusit.

Az intézményben lehetdség van programkdévetelmények alapjan roviditett idejii képzéseket is elvégezni,
pl: élelmiszer-eladd. A szakmai képzésben vald részvétel feltételeit és a képzés idStartamat a
Programkdvetelmények (PK) hatdrozzak meg. A tandérakat heti 2-3 alkalommal az esti drakban vagy
hétvégi napokra szervezzilk, az igényekhez igazodva. A szakképesités megszerzésére iranyuld szakmai
keépzést képesitd vizsga zarja, és a sikeresen vizsgdzok allamilag elismert szakképesitést tanusitd

képesitd bizonyitvanyt kapna
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Személyi feltételek:

Az iskola legfontosabb er6forrasa az ott dolgozd oktatdk szakmai felkészlltsége, kompetencigja és
ratermettsége. A kitlizott célokat gy lehet megvalodsitani, hogy sajat értékeiket kozvetitve, példat

mutatva végzik munkajukat.

Intézményiinkben a tanuldk oktatasat-nevelését 40 f6 teljes és részmunkaidds oktatod, valamit 8 draado
végzi iskolai rendszer( nappali oktatasban, valamint a feln6ttek képzésében. Az oktatoi testiiletiink
valamennyi oktatojanak végzettsége megfelel a jogszabalyi kdvetelményeknek, illetve ahol sziikséges,

a végzettségek megszerzése folyamatban van.

Targyi feltételek:

Intézményiink a kézismereti és szakmai elméleti oktatas céljara dsszesen 25 tanteremmel rendelkezik,
amelybdl 16 osztalyterem, 5 szakterem és 4 db kiscsoportos oktatasra alkalmas kisterem. A

szaktermeink koziil a 4 gépterem és a taniroda gépparkja az elmult években megutjult, korszerlisodott.
A mindennapos testnevelést tornaterem, tornaszoba, sportpalya és sportszertar szolgalja.

Szakképzéslinket, ezen belil a csoportos gyakorlati képzésiinket tankonyhak, tanéttermek,

cukraszmiihelyek, taniroda és kereskedelmi kabinet szolgalja.

Palyazatok nyujtottak lehetOséget az oktatast segitend korszerli PC konfiguraciok, laptopok,
lézernyomtatok, fényképezdgépek, tankonyhai eszkdzok és irodatechnikai gépek beszerzéschez.
Hasonldéan palyazati forrasbdl szarmaznak a kerékparok és sportszerek, a digitalis tablak, valamint a

projektorok.

LEGO robotokat is kaptunk palyazati keretbél és nemcsak a miiszaki eszkdzparkunk béviilt jelentos
mértékben, hanem a didkok szamara szines pihendelemek keriiltek kihelyezésre az iskola egész

teriletén.

Megujult az iskolai konyvtar, ami kozosségi térként is funkcional, igy 0j kdnyvtari polcok, tarolo
szekrények, trapézasztalok, ergonomikusan kialakitott székek keriiltek beszerzesre, és a diakok

legnagyobb 6romeére babzsak fotelekben is ki tudjak pihenni a tanulas faradalmait.
1.2 MinGségiranyitasi rendszer személyi €s szervezeti hatalya

A szakképzO intézmény a tevékenységét mindségiranyitasi rendszer alapjan végzi.” (Szkr. 19.§ (3)
Szkr. 47. § (3) értelmében iskolank minGségiranyitasi rendszerét és annak modositasat az
igazgato késziti el, és azt az oktatoi testiilet véleményének kikérését kdvetben a fenntarté hagyja

jova. A szakképz0 intézmény hivatkozhat a fenntarté (szakképzési centrum)
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intézményi alapdokumentumokkal (szakmai  program, SZMSZ, hazirend, munkaterv)

kapcsolatos eljarasrendet tartalmazo szabalyzatara.

A minéségiranyitasi rendszer teriileti és személyi hatélya kiterjed az Intézmény valamennyi szervezeti
egységére, valamint minden oktatdra és dolgozdra, valamennyi az Intézménnyel tanuldi jogviszonyban
1év$ tanulora, felnGttképzési jogviszonyban 1évé résztvevdre, tovabba egyéb jogviszonyban alld

foglalkoztatottjara.

A Szabalyzat hatalya kiterjed az Intézmény mindségirdnyitasi folyamataira. A MinGségiranyitasi
rendszer szemeélyi €s szervezeti hatalya az intézményben dolgozd valamennyi munkavallalora kiterjed,

melyet a teljes alkalmazotti testiilet fogad el minden tanévet megel6z6 tanévnyitd oktatoi értekezleten.
1.3 Elfogadas, feliilvizsgalat, modositas

Az intézményi minOségiranyitasi rendszer kialakitasaért, rendszeres felilvizsgalataért, sziikségszert

i

aktualizalasaért, modositasaért az igazgatd felel.

Az intézményi mindségiranyitasi rendszerrél az oktatéi testiilet véleményt nyilvanit. A

rrrrrr

Az intézményi mindségiranyitasi rendszert a Szakképzési Centrum hagyja jova.
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2 Minoségpolitika
2.1 Az intézmény kiildetése

Iskolank a Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzé Iskola a régio
meghatarozd, kdzel 6tven éves multtal rendelkezé intézménye a kereskedelem és vendéglatas tertiletén.
Helyi, regionalis és orszagos szinten is meghatarozd szerepet kivanunk betdlteni a Szakképzés 4.0
célkittizéseit is figyelembe véve. A dualis képzésben résztvevd partnerekkel szoros egyiittmiikodésre

toreksziink.

Célunk kornyezetére, munkajara igényes, szakmailag jol felkésziilt, megbizhaté nyelvtudassal
rendelkezd, innovativ, megijulni képes munkavallalok képzése a munkaerépiaci igényekhez igazodva.
A tanuldk a munka vilagaval mar a didkévek alatt kozelrél megismerkedhetnek a dualis képzésbe bevont
partnerek, illetve a tanmiihelyek révén. Ehhez korszer(i és folyamatosan megtljuld vendéglatd
kabinetlink van, ami a legiijabb technolégidk megismerését is biztositja a nalunk tanulo diakok szamara.

Elkotelezett, jol képzett oktatoink képesek a szakmai és modszertani megtijulasra, rendelkeznek
az 1j szemléletd, tevékenységalapu oktatashoz igazodd pedagodgiai kultiraval, mentortanari attitiiddel.
Ismerik €s értékelik egymas munkéjat, egylttmiikddnek, koztiik a belsd tudasmegosztas rendszeres. A
hagyomanyos oktatas a jovdben projektoktatissal egésziil ki, ahol a tanulasiranyitas kap kiemelt
szerepet a frontalis oktatds helyell és a tanuldsi eredményalapl moédszertanok alkalmazasa keriil
elétérbe, A fejlesztd, felzarkoztatd tevékenység mellett tovabbra is jelentés teret kap a
tehetséggondozas. Az oktatdi bazis fiatalitdsdhoz az elhivatott, szakmailag igényes tanulok oktatoként

megtartasan és a munkatarsak megbecsiilésén dolgozunk — ,,neveld a sajatodat” elvet kovetve.

Jov6keépiink egy olyan innovativ, dinamikusan fejlédé iskola, mely az értékeink megtartasa
(Fogyasztoi Tudatossagra Neveld Iskola,) €s a hagyomanyok apolasa mellett folyamatosan fejlodik,
megujul.

Az iskolai rendezvények mellett részt vesziink a Centrum, a varos rendezvényein, helyi, regionélis és

orszagos versenyeken, apoljuk partneri kapcsolatainkat. Sajat szervezésii versenyeket is inditunk.

Iskolankban didkbarat, kulturalt, modern kornyezet fogadja a tanulokat korszerli informatikai
eszkozokkel, élheté kozosségi terekkel, konyvtarral. Kulturalis, szabadidGs és sportolasi

programlehetdségeket biztositunk didkjainknak.

Modern iskola vagyunk, aki képes 1épést tartani a fejlédéssel, mind infrastrukturaban, mind szakmailag,
mind médszertanban. A korszer(i oktatas érdekében tantermeinket okostablaval vagy okos televizioval

szereljik fel.
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2.2 Az intézmény jovoképe

Intézménytink helyi, regionalis és orszagos szinten is meghatarozo szerepet tolt be a szakképzésben. A
kereskedelem és vendéglatas dgazatban szakmak széles korét kinalja. Minden szakma vonatkozaséban
az oktatoink olyan tudasanyagot adnak at, amivel a tanuldink képesek lesznek a munka vilagaban helyt
allni.

Tanuléinknak nemcsak a szakmai fejlodését, hanem testi, lelki egyensulyat is hangstlyosan
kezeljik. Logikus gondolkodast, szellemileg nyitott, kulturalt viselkedésii, kdmyezetére odafigyeld,

diakokat neveliink. Ehhez szines didkéletet, széles partneri kapcsolatokat kindlunk.

Célunk, hogy tanuldink felkésziilt, kreativ, egylittm(ikod6 felnéttekké véljanak. Ezt a szakmai tudas
atadasa mellett a tevékenységre 6sztonzé modszertan (TEA) és projekt modszerek alkalmazasaval érjiitk
el. A kollégakkal egyiittmilikodve kozos tuddsmenedzsment feliiletet épitiink ki, megosztjuk a sajat
tapasztalatainkat a projektek kapcsan, tanulasi eredmény alapi modszertant fogunk tanulni és
alkalmazni. Nemesak szakmai projekteket inditunk, hanem a didkéletben is elinditjuk a projektjeinket.
Segitéket alkalmazunk, akik a pszichés és szocialis problémék kezelésében, megoldasaban jelentenek

tamaszt tanuldinknak, segitve ezzel mentalis fejlodésiiket.

Hivei vagyunk a folyamatos fejlddésnek, A fejlesztési irdnyok kialakitasanal figyelembe
vesszilk a partnereink igényeit, el¢gedettségét, a munkaerdpiaci elvarasokat, valtozasokat. A sziilékkel
uj tipusu kapcsolatrendszer kialakitdsan dolgozunk. A dualis képzéhelyekkel a személyes

kapcsolattartas fontossagat hangstlyozzuk.
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2.3 Intézményi célrendszer

I. Képzési szerkezet atalakitasa

= Cél: A szakmaszerkezetiink megfelel a helyi gazdalkodo szervezetek igényeinek. Az
intézményiink korszeri kommunikdcios ¢és marketing gyakorlatot folytat, valamint
Partneri igény- és elégedettségmérést miikodtet a tajékoztatas és tajékozdodas érdekeben

minden célcsoport irdnyaba.

» Egy korszerli kommunikacidos és marketing gyakorlat kiépitése, valamint megfelelé

partneri igény- ¢s elégedettségmérés kialakitdsa minden célcsoport szamara.

»  minGségcél: Munkaerfpiaci igények elemzésére modszertan kialakitdsa 2025.
augusztus 31-ig. Az intézményiink szakmaszerkezete megfelel a munkaerGpiaci
igényeknek, a szervezet képes a lehetd leggyorsabban reagélni az igényekre mind a

szakmai oktatasban, mind a szakmai képzésben.

= Cél: Dualis partnerekkel a meglévd kapcsolatfenntartas mellett 1) lehetoségek
kiaknazasa, események, taldlkozok, egymas segitése, fejlesztési forumok —
megszervezése, rendezvények, versenyek, szakmai vizsgik. Személyes kapcsolatok

erOsitése online eszkodzokkel is.

» Dualis partnerekkel hatékony, kiterjedt, a célokat szolgald partnerkdzponti

egylittmikddés, felhasznalva a korszerli kommunikécids lehetdségeket.

mindségcél: A dualis partnerekkel a kapcsolattartds rendszeres és tervszert,
kdlesdndsen hasznos a tanulok, és a képzésben résztvevok irnyitasa, a szakmai
tartalmak egyeztetése és az értékelés szempontjab6l. Ennek érdekében
agazatonként, félévente szakmai férumot szervez és havi szintli / folyamatos /

egyedi / alkalmankénti egyeztetést valdsit meg.

= Cél: A dudlis képzésben részt vevd vallalkozasok aktiv bekapcsolasa a szakmai

oktatasba.

= A dudlis képzésben részt vevé vallalkozasokkal aktiv kapcsolat a szakmai oktatas

eredményessége, atlathatosaga, gordiilékenysége érdekeben.

e mindségcél: A szakmai oktatasban részt vevd szakképzési munkaszerzGdést
koté tanuldk aranya szakképzo iskolaban érje el az 50 %-ot, technikumban a 10

%-ot az elkovetkezo 1 évben.

= Cél: A meglévd belsé és kiilsé partnerekkel a jo kapcsolat megérzése a szakmai

kommunikécio fejlesztése.
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Mindségiranyitasi rendszere
e mindségcél: Az illetékességi terlileten miikodd altalanos iskola, koézeépfoku
oktatasi intézmény minimum 60 %-4val, jardsi korményhivatallal, az érintett
telepiilési onkormanyzatok 60 %-aval kapcsolat kiépitése és fenntartidsa egy
éven belil. Célok megismertetése, lehetséges egyiittmikddések feltarasa.
Rendezvényeken wvald részvétel: Szakma Labirintus, palyaorientacio,
tanmiihely latogatas, nyilt nap, kiallitisokon valo részvétel (Palacsintafesztival,

Vastutmodell Kiallitas...).
e Cél: Intézményen belill az oktatdk kozotti egyiittmiikodés illetve, a hatékony
informacidaramlas biztositisa.
mindségeél: A belsé informacidaramlas, kommunikacid csatornainak fokozatos bévitése, kiegészitése

online eszkozdkkel. Az egylittmiikddés lehetdségeinek bdévitése oktatotestiileti szinten és a

munkakdzdsségek kozott.

= Cél: Kapcsolatépités a Centrum tébbi intézményével, jogyakorlatok megosztasa, k6z6s

platformok alakitasa, feladatokban segitségnytjtas, konzultacio.

e mindségcel: A Centrumon beliili intézményekkel rendszeres kapcsolattartas,
tuddsmegoszté mithelymunkak szervezése. Evente legalabb két miihelymunkén

valo részvétel, bekapcsolddas a munkacsoportok munkéjaba.
II. Tanuloi létszam szinten tartasa, illetve ndvelése

= Cél: A nappali tagozaton beiskolazasi tervek teljesitése a meghirdetett

osztalyok/szakmak beinditasaval.

e mindségeél: a meghirdetett osztalyok/szakmak feltdltése, szakma/osztaly

szamok csékkenésének megallitasa

= (Cél: Lemorzsolodas ne ndvekedjen

o mindségcel: Nappali rendszer(i képzésben az iskolai lemorzsolddas mértéke 3
¢év alatt a 10% alatt maradjon. A képzésbdl kimaraddk aranya ne névekedjen az

el6z6 évhez képest.

Felndttek oktatdsa és képzése esetén a képzést végzettség nélkiil elhagyok

aranya 3 ¢év alatt 25 % al4 csokken.

= Cél: Felndttek szakmai oktatasdban, szakmai képzésében hatékony megoldasokat

alkalmazunk. A képzésben résztvevok létszamanak szinten tartasa a piac altal igényelt
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MindGségiranyitasi rendszere

szakmakban, képzési teriileteken. A felnbttek szakmai oktatdsanak és képzésének

kapacitasnovelésével a piaci igények eredményesebb kiszolgalasa.

e mindségeél: Igényfelmérés alapjan olyan képzéseket inditunk, amire piaci
igény van. Az intézmeénylinkben a feln6ttek szakmai oktatasaban, 2 szakmaban
(szakacs, cukrasz) 1 -1 osztdly inditisa tovabbra is. A felnéttek szakmai
képzésében a munkaerd piaci igényekhez és az iskola profiljahoz igazodo

kinalat biztositasa érdekében évente legalabb 1 szakmai képzés elinditésa.

I11. Modszertani valtozas

= Cél: Az intézmény pozitiv tarsadalmi megitélését ndvelése a korszer(i oktatasi

modszerekkel, tarsadalmi felelésségvallalassal és kornyezettudatos miikodéssel.

e mindségeél: Szelektiv hulladékgytjtés és hulladakminimalizélas bevezetése 2
éven beliil. Partneri elégedettségmérésben és objektiv adatokkal mérjiik a

visszajelzéseket.

= Cél: Kornyezetvédelmi felel6sseégvallalas novelés.

e mindségeél: Komyezetvédelmi tananyagok tovabbi fejlesztése a szakmai
oktatasban, szakmai képzésben 2 éven belill. Az oktatok és diakok

szemléletformalasa egyenletes, legalabb egy projekt megvalositasa tanéveként.
e mindségcél: A DOK bevonasaval palackvisszavaltas re-pontokon.

e (Cél: Oktatasmodszertan fejlesztése.
= min@ségcél: Nagyobb hangsulyt kap a projekt oktatas a 2025-2026-0s tanévtol.
Cél, hogy minimum 3 projektbe valamilyen formaban minden tanuléd legyen

bevonva.
= (Cél: Az intézményben lévo szakmai tudas megtartasa és tovabbfejlesztése, elismerése.

® mingdségeél: Az intézményben oktatott minden szakmara és kozismereti
teriiletre kiterjedé a moddszertani kulturdt fejlesztd  legalabb 2 belsd
tudasmegoszto rendezveény intézményi szinten, illetve, munkakdzdsségenként
legalabb 2 tuddsmegosztd rendezvény évente. Intézményen beliil évente 2 jo

gyakorlat bemutatasa térténjen meg.
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Mindségiranyitasi rendszere
2.4 A minéségiranyitasi rendszer miikodtetésének szervezeti

keretei, intézményi feltételei

A Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzé Iskola minGségiranyitasi
rendszerének a mikodtetésehez az alabbiak szerint meghatarozasra keriil az intézmény feltételrendszere,

ezen beliil a szervezeti keret, az infrastruktura és a tovabbi személyi feltételek biztositasa.

A mindségiranyitassal kapcsolatos feladatok az intézmény mindenkor hatalyos SZMSZ -ben keriilnek

régzitésre ¢s megjelennek a munkakéri leirasokban is.

Az intézmény mindségiranyitdsi rendszer kidolgozasanak és mikodtetésének felel6se az intézmény
igazgatdja, aki a mindségiranyitiasi rendszer mikodtetési feladataira kijeloli az intézmény
mindségiranyitasi csoportjat.

A mindségirdnyitdsi csoport munkajat az igazgatd félévente értékeli és szikség esetén gondoskodik
humaner6forras fejlesztésérdl (1étszam bovités, esetleges 1étszam csere). Az intézmény igazgatoja részt

vesz a csoport megbeszélésein, vélemeényezi az elkésziilt dokumentaciokat.

Amennyiben a MICS tag tjabb kollégak bevonasat kezdeményezi az egyes teriiletekhez kapcsolodo
feladatok elvégzesére, akkor az igazgatdval torténd egyeztetés utan az igazgatd kéri fel és bizza meg a

feladattal a kollégat.
A csoport vezeldje az intézményvezetés tagja.
Feladatai:

e mindségiranyitasi rendszer miikodésének tervezése, a feladatok megvaldsitasiba a

munkatarsak bevonasanak tervezése, a feladatok éves munkatervbe illesztése

e mindségiranyitdsi rendszer leirds elkészitése soran a MICS tagokkal egyiitt elkésziti a

folyamatszabalyozasok kidolgozisanak iitemtervét

e az Utemterv szerint végzi a folyamatok szabdlyozisanak koordinalisat, ellendrzi a sziikséges

munkatdrsak bevonasat, a folyamatok fejlesztési tervét,
e clkésziti az intézményi onértékelési feladatainak tervezését,

e az oOnértékelési szempont- és elvaras-rendszer alapjan Osszesiti az erOsségek és a

fejlesztendd teriileteket
e csoport kozremiikddésével meghatarozza a fejlesztendd teriiletek sorrendjét
e kapcsolatot tart a SZC mindségirdnyitsi csoportjaval

e vezetl a MICS értekezleteket
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Mindéségiranyitasi rendszere
rendszeresen tdjékoztatja az oktatdi testiiletet a MIR feladatokrol,

félévente elkésziti a beszamolokat

Mindségiranyitasi csoport tagjainak feladatai:

Tag 1

Tag 2

az intézményi dnértékelés feladatainak tervezése utin szervezi, lebonyolitja, az

onértékelés feladatait
az onértékelési folyamat soran rendszeresen tajékoztatja a vezetést és a munkatarsakat

végzi az intézményi munkatarsak felkészitését a minGségiranyitasi feladatok elvégzésére,

tajékoztatja az 1j belépdket,
intézményvezetoi onértékelést el6késziti és az intézményi Onértékeléssel Gsszekapesolja

részt vesz az értekezleteken, megbeszéléseken.

az {itemterv szerint végzi a folyamatok szabalyozasanak koordinalasat a MICS csoport
vezetdje megbizasabdl, intézi a szikséges munkatirsak bevonasat, a folyamatok fejlesztési

tervet,

partneri mérések szervezd, koordinaléo munkajat, a partnerek kérdéives megkérdezése

srer

feladata az Onértékelési Kézikényv és a szabalyozott 6nértékelési folyamat mentén a partnerek
azonositasa, a partneri kérddivek, a mérés modszertani ddntéseket (mintavétel,

visszaérkezési arany stb.) elkészitése

az Onértékelési szempont- és elvaras-rendszer alapjan az erésségek és a fejlesztendd

teriileteket elkésziti az dsszegzéshez

a fejlesztendd teriileteket eloterjeszti az oktatoi tantestiilet szamara

o

a beérkezett kérdoivek dsszesitése, és az intézményvezets szamara a felmérés eredményeinek

bemutatasa

részt vesz az értekezleteken, megbeszéléseken.

A csoport mitkodésehez sziikséges targyi és személyi feltételek:

Targyi feltétel:
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Mindségiranyitasi rendszere

e az iskola épiiletében a 106. terem alkalmas arra, hogy a csoport elkiiloniilten tudja végezni a
munkajat. A terem zarhato és rendelkezik zarhato szekrényekkel, ami alkalmas a papiralapt
dokumentumok tarolasara. A teremben fénymasold talalhato és elhelyezésre keriil egy

szamitogeép, internet kapcsolattal és nyomtatéval ellatva.

e a MICS tagjai rendelkeznek személyes hasznalatra rendelkezésre bocsatott laptoppal, amit a

munkéjuk soran tudnak hasznalni.

e az iskola Classroom rendszerében létrehoztunk szamunkra egy zart rendszert, ahol tarolasra

keriilnek a munkahoz kapcsolodé dokumentumok.
Személyi feltéiel:

e a 3 tagi MICS csoport munkajat koordinalja az igazgato, segiti az iskola vezetése és a
rendszergazda. A feladatokhoz igazodva igény szerint a munkéba bevondsra keriilnek a

munkakdzosségvezetdk, oktatok, iskolai dolgozok is.

2.5 Az oktatok értékelési rendszere

Mindségi keépzesi rendszert nem lehet mikddtetni elkotelezett, felkésziilt oktatdk nélkiil. Az oktatoi

értékelési rendszer célja a szakképz6 intézményiink szakmai fejlodésének tamogatasa.
Az oktatok értékelését az igazgatd végzi.

Az oktatoi értékelési rendszer a szakképzd intézmény minden oktatéi munkakérére alkalmazando
(kdzismereti és szakmai oktatdk, pszicholdgus, koényvtaros oktatd, fejleszté pedagogus, kollégiumi
oktatd).

kiilsé szakértd bevonasaval haromévente értékeli az oktatdé munkajat: erdsségeket és fejlesztendd
tertileteket hatadroz meg, jovahagyja az oktato altal az értékelés megallapitasaihoz kapcsolodoan készitett

cselekvési tervet. Vizsgalja az elvarasrendszer teljesiilését, ennek keretében az oktato:

szakmai felkésziiltséget,
a szakképzés-relevans korszerli modszertan alkalmazasat (Szakképzés 4.0-bdl kovetkezden),

pedagdgiai tervezését,

egylittmiikddését mas oktatokkal, a sziilokkel €s az oktatasi partnerekkel,

>

>

>

¥ pedagbgiai értékelését,
>

¥ szemclyiségfejlesztd, csoportvezetdi, tanulds tAmogatd tevékenységét,
>

innovacids tevékenységét és szakmai elkdtelezettségét
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Az intézmény a szakképzesért felelds miniszter altal kiadott modszertani javaslat (,,Modszertani javaslat
a szakképzésben alkalmazott oktatok és intézményi vezetSk teljesitményértékeléséhez™”) alapjan
készitette el, és majd vizsgalja feliil az oktatok értékelési rendszerét minden értékelést kévetd 3 honapon
beliil.

Az ITM miniszter altal kiadott oktatoi értékelési itmutatoban foglaltak alapjan az intézmeny az 7.4.1,
sz. mellékletben a Centrum irdanymutatdsa alapjan szabalyozta az oktatok értékelésének folyamatat,

amely betartasa az intézmény minden dolgozojanak feladata.

A miniszter altal kiadott modszertani ajanlas alapjan az oktatok és az intézményi vezetOk intézményi
értckelésének eljarasrendje, személyi feltételei, alkalmazott modszerek, eszkozdk, az értékelések

litemezése az oktatok értékelési folyamat leirdsaban és annak mellékleteiben keriilt rogzitésre.

Az értekelési szempontsort, az oktatdk és az intézmeényi vezetok értékelésére vonatkozd modszertani

eszkozOk, partneri mérések sablonjait a 7.2 és 7.5. sz. mellékletben mutatjuk be.

Az értékelés soran hasznalt moddszerek: dokumentumelemzés, megfigyelés, kérddiv. A
dokumentumelemzés és az dra/foglalkozaslatogatas szempontjainak, illetve a kérdéivek kérdéssorainak
célja, hogy az értékelési terliletenként megadott szempontok vizsgalatahoz elegendd tényszert
informacio begyljtése.

Az oktatoi értékelés végrehajtasdhoz sziikséges a tényszerli adatok biztositdsa €s a szisztematikus
adatgyljtés, amely segiti a megalapozott értékelés elvégzését.

Az oktatdk értékeléséhez adatforrds a KRETA naplé (Kréta fékusz), a rendszeres
ora/foglalkozaslatogatasok, a relevans partnerek visszajelzései és az éves munkaterv alapjan vegzett
feladatok, tobbletfeladatok kimutatésa, az egyéni cselekvési tervek €s azok végrehajtasa. Az oktatoi

érickeléshez sziikséges adatokgylijtéséért az igazgatd és a MICS a felel6s.
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3 Azintézmény mérési rendszere (indikitorok, partneri mérések)
3.1 Intézményi indikatorrendszer

3.1.1 Az indikitorok gyiijtésének, felhasznaliasanak szervezeti

keretei

Az indikatorok gytjtéséért a szakiranyu oktatasért felelos igazgatohelyettes a felelds. Az
indikatorok alapadatai a KRETA rendszerbdl szdrmaznak. A KRETA naprakész és valid
adatokkal torténd feltoltéséért az intézményvezets felelés. A KRETA rendszerbél és az azon
kiviili forrdsokbdl szarmazoé adatok, indikatorok gyftijtését a MICS tagok végzik. A MICS tagok
kozott felosztjuk az dnértékelési szempontsorbol az értékelési terlileteket, és ezt egy kiilon
dokumentumban rogzitjiik. A felosztasért és az adatgylijtésért szakiranyl oktatasért felelds
igazgatohelyettes a felel6s. Az indikatorok gytijtésébe a MICS tagok olyan oktatokat,

munkatarsakat is bevonhatnak, akik az adott teriileten jartasok az intézményi mikodésben.
3.1.2 Azintézmény altal tanévenkénti/évenként gyijtott indikatorok
Az intézmény az alabbi indikatorokat gyijti tanévenként/évenként, ahol relevans szakmanként:

1. Tanulolétszam

2. A szakképz0 intézmény 9. évfolyamara jelentkezok és felvettek szama és ardnya

3. A szakképzd intézményben egy oktatora jutd tanuldi jogviszonyt szakképzd intézményi
tanulok szama

4. A szakkeépz0 intézményben szakképzési munkaszerzodéssel rendelkezék aranya az
intézmény szakiranyl oktatidsaban résztvevo tanulok 6sszlétszamahoz viszonyitva

5. A szakmai oktatasban felnOttképzési jogviszonnyal résztvevok aranya az intézmény

teljes tanuldi 1étszamahoz viszonyitva

Orszagos kompetenciamérés eredményei

NSZFH mérések eredményei

Szakmai, kdzismereti, kulturdlis és sporteredmények

© ® N ©

Elhelyezkedési mutatd

10. A végzett tanulok és a munkaadok elégedettsége a megszerzett képességekkel /
kompetenciakkal

11. Vizsgaeredmények

12. Sikeres szakmai vizsgat tett tanulok aranya, az 0Osszes, adott vizsgaiddszakban

vizsgazok szamahoz viszonyitva

13. Intézményi elismerések
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14. Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai rendezvények

15. Intézményi lemorzsolodasi mutato

16. Elégedettségmeéres eredményei

17. Intézmeényi neveltségi mutatok

18. Hatranyos helyzetli tanulok ardnya a teljes tanuloi létszamhoz viszonyitva

19. Sajatos nevelési 1gényli tanulok ardnya a teljes tanuloi létszamhoz viszonyitva

20. Dobbant6d programban tanuldk aranya a teljes tanuldilétszamhoz viszonyitva (nem
relevans)

21. Miihelyiskolaban részszakmat szerz6k ardnya a képzésben résztvevok dsszlétszamahoz
viszonyitva (nem relevans)

22. Szakmai tovabbképzésen részt vevo oktatok aranya és a tovabbképzésbe fektetett
0sszeg

23. Szakeértdi, szaktanacsadoi, vizsgaztatdi tevekenységet folytatd oktatok aranya a teljes

oktatoi testiilet létszamahoz viszonyitva

24. A szakképz0 intézmény nyertes palyazatainak szama és az elnyert 6sszegek

Az indikatorok részletezését és szamitasat a 7.1. melléklet tartalmazza.
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3.2 Partneriigény- és elégedettségmérések

Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola

A partneri igény- és elégedettségmeérések tervezését, lebonyolitasat, értékelését és fejlesztését

a ,,V5 Partnerek azonositasa, a partnerek igényeinek ¢és elégedettségének meérese’

folyamatleirasban szabalyozzuk (I1d. 7.4. melléklet).

I

Az alabbi tablazat a kotelezd é€s a valaszhato partnerek korét, a mérés felhasznalas teriiletét,

valamint az adott partneri kornél alkalmazandé mintavétel mértékeét tartalmazza.

A kérdéiv

Sor- | Partneri kérdoiv e Partneri kor ; Elfogadasi
5 7 felhasznalasi e Minta :
szam tipusa i definicioja hatar

teriilete
intézmeényi s oz
Snértek l}’, Az intézményben 100 %
e onértékelés, -08
1. Oktatdi kérdodiv o, .. | foglalkoztatott e 80 %
mtezmenyvezetol , minta
Iy oktatok.
onértekelés
intézményi Az intézményben
a2 Technikai  dolgozok | 6nértékelés, foglalkoztatott 100 %-os 80 %
’ kérdoiv intézményvezetdi | technikai minta ’
onértékelés dolgozok.
Az intézménnyel
e intézmeényi tanulol 100 %-os
3. | Tanuléi kérdsiv D A N e 80 %
onértékeles jogviszonyban allé | minta
tanulok.
100 %-o0s
minta
Az intézménnyel | Reprezentativ
RS T intézményi tanuloi felmérés
4. Sziiléi kérddiv o Y o o . ’ 30 %
onértékelés jogviszonyban allo | minden
tanuldk sziilei. dgazatot,
évfolyamot
lefedd
. Reprezentativ
Az intézményben P s
.t felmérés,
munkaszerzddeés .
intézményi €s va minden
. f m "
Dualis képzdhely —|. | Y - gy’ . agazatot
5. _ . intézményvezetdi | tanuldszerzddés . 60 %
interjil minta = g i . lefedd
onértékelés keretében képzést , o
i i ; , | legalabb 50%-
veégzo gazdalkodo os
szervezetek. . ,
mintavétellel.
intézményi és Az elmuilt harom Reprezeniativ
& Végzetteket intézményvezetsi tanévben végzett | felmérés,
Jfoglalkoztato Sniridhols tanuldkat minden
Joglalkoztato dgazatol
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5 e A kérddiv s . .
Sor- Partneri kérdoiv fro Partneri kor ] Elfogadasi
. i felhasznalasi ¢ e Minta E
szam tipusa 3 definicidja hatar
teriilete
gazddlkodd  szervezet gazddlkodo lefedd
kérddiv szervezelek. legalabb
20%-o0s
mintavétellel.
Az adott oktatod
altal oktatott, az
Tanuldi  kérddiv az o intézmeénnyel 100 %-os
7, e 1 oktatdi értékelés L. ¥ e 60 %
oktatoi értékeléshez tanuloi minta
jogviszonyban allo
tanulok.
Az adott oktato
. I altal oktatott, az
Sziildi  kérdSiv az 16z ;
o . (e s intézmennyel
8. oktatoi  értékeléshez | oktatoi értékelés . ° 20 %-o0s minta 30 %
n 25 tanuloi
(nem kitelezd) . s
Jogviszonyban allo
tanulok sziilei.
Az adott oktatoval
s s szakmai oktatoként
Dudlis képzdhely »
£ G . es/va .
9. kerddiv (mem | oktatoi ériékelés &y s 20 %-o0s minia
) . csoportvezetoként
kotelezd) s
kapcsolatban dllo
dudlis képzdhelyek.
- g Az intézménnyel
Oktatoi  kérdéiv  az T X,
e, B PR 6 allasu oktatdi 100%-o0s
10. | intézményvezetd vezetdi értékelés .. . 80%
b L jogviszonnyal minta
érickeléséhez ;
rendelkezdk
Oktatdi  kérdoiv  az|, , Az intézménnyel
i tohelyettesek és igazgatOhelyettesck 16 allasu oktatdi
igazga
11. gazg . .. | €s a tanmiihely . ) 100%-0s 80%
a tanmilhely vezetd o, jogviszonnyal
L vezetd értékelése .
értékeléséhez rendelkezék
DOK kérdoiv Osztalyok diak -
oo ” e et 1 . . ) reprezentativ
12. |intézményvezetd vezetdi értékelés Onkormanyzati Pt 70%
. S i T minta
érickeléséhez képviseldi
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4 Intézményi folyamatmodell

A folyamatszabalyozas célja az intézményi mikodés legjobb gyakorlatdnak a kialakitasa, a

miikodés eredményességének javitasa, a folyamat valtozékonysaganak csdkkentése, a célok

megbizhato teljesitése, valamint a szabalyozott teriilet folyamatos fejlesztése.

A kotelezéen szabalyozandd és a javasolt folyamatok, valamint a folyamatok azonositasa

alapjan a kdvetkezd folyamatmodellt alkalmazzuk.

4.1 Vezetési-iranyitasi folyamatok

V1.

Stratégiai tervezés

A folyamat célja: Stratégiai célok kijeldlésének, mérésének, feliilvizsgalatanak
szabalyozasa és ezek lebontasa kiilonb6z6 intézményi szabalyozd dokumentumokra.

Folyamatgazda: [gazgatd

V2.

Tanévi tervezés

A folyamat célja: A munkatarsak altal ismert és a partnerekkel egyeztetett éves
munkaterv elkészitése a jogszabalyok, a fenntartoi elvarasok, a Szakképzés 4.0
stratégia, a Centrum €s az intézmeényi célok, valamint PDCA logika
figyelembevételével.

Tanévi célok kijeldlése, tanévi miikodés megtervezése, munkaterv elkeészitése,
mikddési rend biztositasa, adminisztracios rend, tantargyfelosztas, orarend
elkészitése.

Folyamatgazda: [gazgatd

V3.

Emberi eréforrasok menedzselése (kivalasztdsi és betanitasi rend miikodtetése,
toviabbképzési rendszer mikodtetése)

A folyamat célja: Az intézmény human eréforrasanak tervezése, valamint a
tovabbképzési terv elkészitése a jogszabalyok, a fenntartoi elvarasok, a Szakkepzés
4.0 stratégia, az intézményi célok és PDCA logika figyelembevételevel.

Az intézmény emberi er6forrasokkal valo gazdalkodasanak szabalyozasa, az emberi
eroforras-gazdalkodas kapcsolatrendszerének meghatarozasa az intézmény mas
szakmai folyamataival. Az oktatdk és egy¢b alkalmazottak kivalasztasi
szempontjainak meghatarozasa, a kivalasztas folyamatanak megtervezése.

Folyamatgazda: Igazgatd

V4/1.

Intézményonértékelés
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A folyamat célja: Az intézményi Onértékelés folyamatos, torvényes folyamatanak
miikodtetése, a feleldseinek meghatarozasa, a partneri igényeknek minél magasabb
szinten valo megfelelés. Az intézményi onértékelés a tényadatok és a partneri igény-
¢s elégedettsegmeéres alapjan, megalapozottan a partnerek bevonasaval, tervszertien
tortjén.

Folyamatgazda: Onértékelésért felelés MICS tag

V4/2. | Intézményvezetoi onértékelés
A folyamat célja: Az intézményvezetdi onertékelés a tényadatok és a partneri igény-
¢s elégedettségmeérés alapjan, megalapozottan a partnerek bevonasaval, tervszeriien
torténjen
Folyamatgazda: Onértékelésért felelés MICS tag

V5. |Vezetdi ellendrzés
A folyamat célja: Az intézményben olyan tapasztalatok gytijtése, amelyek az
értékelési folyamatokat objektivebbé teszi, megalapozotta teszi a javito, fejleszto
intézkedéseket. Szabalyzatok betartdsa, illetve megfelelé alkalmazasa és a vezet6i
tamogatas fejlesztése.
Folyamatgazda: Igazgato

V6. |Jogi kivetelmények biztositiasa — nem keriil szabdlyozasra
A folyamat célja:
Folyamatgazda:

V7. | Partnerek azonositiasa, a partnerek igényeinek és elégedettségének mérése
A folyamat célja: Az intézmény kiilso és belso partnereinek azonositasa, igény és
elégedettség mérése, az eredmények elemzeése és beépitése a kdvetkezo évi
tervezesbe, a fenntartoi elvarasok, a Szakképzés 4.0 stratégia, az intézmeényi celok és
PDCA logika figyelembevételével.
Folyamatgazda: Partneri mérésért felelés MICS tag

V8. |Kommunikicié a partnerekkel — nem Keriil szabalyozasra
A folyamat célja:
Folyamatgazda:

V9. |Informiciéaramlas — nem Kkeriil szabalyozasra
A folyamat célja:
Folyamatgazda:

V10. | Oktatok értékelése
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A folyamat célja: A szakképzo intézmény szakmai fejlodésének tamogatasa az
oktatok objektiv célokhoz igazodo teljesitményének és tevékenységeinek értékelése,
adatokkal és a partnerek elégedettség felmérésével. Az oktatasi-nevelési-képzési
tevékenyseég egységes €s nyilvanos elvarasok alapjan torténd értékelése mutassa meg
az intézmény egyéni szakmai-pedagogiai arculatat, erdsiti a tanulokdzpontu oktatast
nevelést- képzést és a mindségi pedagdgiai-szakmai munkat.

Folyamatgazda: Oktatdi értékelésért felelés MICS tag

4.2 Szakmai-képzési folyamatok

SZK1. |Szakmai-képzési tervezés

A folyamat célja: Az intézmények munkatéarsai altal ismert és a partnerekkel
egyeztetett szakmai-képzési tervezés szabalyozasanak elkészitése a jogszabalyok,
a fenntartoi elvarasok, a Szakképzés 4.0 stratégia, a Centrum ¢és az intézményi
célok figyelembevételével. A szakképzés tartalmi szabalyozasanak megfelelden
az agazati alapoktatas és szakiranyu oktatashoz, valamint a duélis képzdhelyekhez
kapcsolodd képzesi program kialakitasa, figyelembevéve az oktatoi (kozismereti,
szakmai és dudlis képzdhely) egytittmikodést, valamint az értékelési rendszer
kialakitasat.

Folyamatgazda: Szakiranyu oktataseért felelds igazgatohelyettes

SZK2/1. | Palyaorientacio

A folyamat célja: Az intézmeény palyaorientacios tevékenységeének, ismertségének
novelése, az iskolaban oktatott szakmak megismertetése és népszertisitése, az
altalanos iskolas gyermekek szakmavalasztasanak elGsegitése, illetve hatékony
iskola és szakma marketing megvaldsitasa a Szolnoki Szakképzési Centrum,
illetve az iskola éves munkatervének, az abban foglalt palyaorientacios
tevékenység figyelembevételével.

Folyamatgazda: Palyaorientacios felelds

SZK2/2.| Beiskolazas, tanuloi felvétel

Az dltalanos iskolabol az intézménybe jelentkezok felvételi eljarasanak, illetve
felvételi vizsgdjanak megszervezése, koordinalasa a vonatkozo hatalyos
jogszabalyok

valamint a fenntartdi elvarasok, az intézmény szakmai programja, illetve az
intézményi célok figyelembevételével.

Folyamatgazda: Altalanos igazgatohelyettes

SZK3. |Oktatok szakmai-képzési egyiittmiikodése

A folyamat célja: Az oktatok egyiittmiikddésére vonatkozo kozos kovetelmeények
(egy osztalyban, képzési csoportban tanitok kozossége, szakmai munkakozosség,
a szakképzésben egylittmiikddo oktatd, kdzismereti oktatd, szakmai oktato
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vonatkozasaban) meghatarozasa, mas intézményekkel vald egytittmikodés
szabalyozasa.

Folyamatgazda: Szakiranyu oktatasért felelGs igazgatohelyettes

SZK4. |Modszertani kultira és eszkoztar miikodtetése, fejlesztése

A folyamat célja: A modszertani kultura szabalyozasa és ezek lebontasa
kiilonbdz6 dokumentumokra. A modszertani anyagok rendszerezése és eszkoztar
elkészitése, digitalis tartalomkezelési rendszer kialakitasa

Folyamatgazda: Human munkak6zosségvezet

SZKS. |Tanulas timogatisa — nem keriil szabdlyozisra

A folyamat célja:

Folyamatgazda:

SZK6. | A tanulok mérése és értékelése — nem keriil szabalyozasra

A folyamat célja:

Folyamatgazda:

SZK7. |Mentalhigiéné és prevencié — nem keriil szabdlyozasra

A folyamat célja:

Folyamatgazda:

4.3 Tamogato és eroforras folyamatok

T1. |Gazdasagi eréforrasok biztositisa, beszerzési tevékenység miikodtetése

A folyamat célja: Az intézmény gazdalkodasanak folyamatos, torvényes
folyamatanak miikodtetése, a beszerzési tevékenységek folyamatos miikodtetésének
felel6seinek meghatarozasa

Folyamatgazda: [gazgato

T2. |Intézményi adminisztracié, KRETA rendszer kezelése

A folyamat célja: A KRETA Adminisztraciés Rendszer hasznalatanak és adatai
felhasznalasanak szabalyozasa, naprakész adatok biztositasa.

Folyamatgazda: Altalanos igazgatohelyettes

T3. |Panaszkezelés

A folyamat célja: Az iskolaba beérkezo panaszok szabalyozott kivizsgalasa,
kezelése, a jogszabalyi kotelezettség alapjan eléirt jogorvoslati tevékenység,
feladatok ¢s hataskorok szabalyozasa.

Folyamatgazda: [gazgato

T4. |Palyazati rendszer miikddtetése — nem Keriil szabilyozisra

A folyamat célja:

Folyamatgazda:

TS. | Pénziigyi-, gazdasigi tevékenység miikodtetése — nem keriil szabalyozasra

A folyamat célja:

Folyamatgazda:

T6 Infrastrukturalis (épiilet, eszkoz, felszerelés) fejlesztések tervezése — nem keriil
" |szabalyozasra
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A folyamat célja:

Folyamatgazda:

T7. | Megfeleld, biztonsidgos munkakoérnyezet biztositasa — nem keriil szabidlyozisra

A folyamat celja:

Folyamatgazda:

4.4 Folyamatszabalyozasok elkészitésének intézményi iitemterve

A kotelezo folyamatok szabalyozasa megtortént.

B té Feliilvizsgalat
Folyamat neve ; e”veze ?S e.u"wzsg.a . Felelos
idépontja idopontja
.. . 2023. temb .
Stratégiai tervezés 1 szeptetnber 2025.szeptember 1. | Igazgatd
, ) 2023 temb 5
Tanévi tervezes ) Saepremiber 2025.szeptember 1. | Igazgatod
Emberi eréforrasok
menedzselése
(kivalasztasi és
betanitasi rend | 2023.szeptember
2025 januar 1. | te
mukodteteése, I januar £O2EA0
tovabbképzési
rendszer
miukodtetése)
. g 2023. temb ) )

Vezetoi ellendrzés 1 SEEPICInEr 2025. februar 1. Igazgato
Szakmai-képzési 2023, temb Szakiranyt oktatasért
za m’a1 épzési szeptember | 25 szeptember 1. za :raPyu ’ atasé
tervezes 1. felelGs igazgatohelyettes
. . 2023.szeptemb T lihelyvezeto,

Palyaorientacio ARPRARSEE 2024szeptember 30 .:tmmu. yv Z , B
1, palyaorientacios felelds
Beiskolaza Altals
ersiolazs, 2023.jilius 1. | 2025.0ktober 1. | 1o oo
tanuloi felvétel igazgatohelyettes
Oktatok szakmai — i 5 g i
, aro_ szaidnal 2023.szeptember Szakiranyu oktatasért
képzési 2025.szeptember 1. N ,
o 1. felelGs igazgatohelyettes
egylittmiikodése
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Modszertani

kulttra ¢ koztar | 2023. temb Huma

u" L}.ra esresz Oztar szeptember | — uman o )
mikodtetése, I; munkakdzosségvezetod
fejlesztese

Gazdasagi

eroforrasok

biztosit4 2023. temb

1208t E}S?” szepietmber 2025.szeptember 1. | [gazgatod
beszerzési 1,

tevékenység

miikddtetése

Panaszkezelés 2023 jalius 1. 2025.oktober 1. Igazgatd
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S Intézményi 6nértékelés

Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola

5.1 Intézményi onértékelési szempontsor

Az Onértékelési Kézikonyv alapjan az dnértékelési szempontok az alabbi tablazatba foglaltuk

Ossze. Feltlintetésre keriiltek a kapcsoldédod folyamatok, a kapesolddd indikatorok és a

kapcsolodo partneri mérések.
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i Kapcsolodo | Kapesolodo Kapcsolédé partneri
Onértékelési szempont
folyamatok | indikatorok mérések
T1
Az intézmeény altal kitlizott helyi dudlis képzéhelyek
célok tikrozik az eurdpai,| YIV2V5 [12459101524
, , —— a vegzetteket foglalkoztato
0rszagos és regionalis
o L gazdalkodo szervezetek
szakképzés-politikai célokat.
T2
Az intézmény egyértelmilien
meghatarozza a célokat &s
figyelemmel kiséri ' a| y2v4V5
megvalosuldsukat. S7K1 1345 szUl61 tanuloi oktatoi
A képzeéseket ugy alakitja ki,| g7k4TI1 dualis képzdhelyek
tervezi meg, hogy elérjiégk a
kitlzott szakképzés-politikai
célokat.
T3
Az intézmeény a helyi munkaerd- V1 Vs dualis képzShelyek
1aci és az egyéni képzési igények
£ & E ik SZK1 4514 a végzetteket foglalkoztato
meghatirozasa érdekében ) )
SZK2 gazdalkodo szervezetek
konzultaciot folytat a relevans
partnerek-kel.
T4 145910
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N Kapesolédé | Kapesolodo Kapcsolédo partneri
Onértékelési szempont
folyamatok | indikatorok mérések
Az intézmény egyértelmiien
meghatarozott  €s atlathato
mindsegiranyitasi rendszerrel V3 V4 VS St
rendelkezik. Meghatarozza a
ol B | TI1T3 dualis képz6helyek
minosegiranyitas szervezetl
kereteit és a mindségiranyitassal
kapcsolatos feleldsségi kordket.
T5
Az  intézmény  bevonja a| VI V2V3 142923 I
munkatarsakat az intézményi| V5 SZK1
o o dualis képzdhelyek
célok és tervek kialakitasaba.
T6
tanuloi
Az intézmény meghatarozza a| V1 V2 V5
partneri korét és| SZK1I 24514 sziiloi
egyittmiikodéseket tervez a SZK2 oktatéi
] 1. e
relevans partnerekke duslisképzBhielyde
T7
Az intézmény intézkedéseket
hatiroz meg az adatvédelmi| VS T2 T3 »
oktatdi
szabalyoknak wvalo megfelelés
biztositasara.
M1
e . " V3 V5Ve
Az intézmény a célok elérése » 39224 oktatoi

erdekében megtervezett

tevékenységek megvaldsitasat a
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. Kapcsoléodé| Kapesolodo Kapcesol6dé partneri
Onértékelési szempont
folyamatok | indikatorok mérések
sziikséges er6forrasok
elosztasaval biztositja.
M2
Az intézmény az eltervezett
intézkedések megvaldsitasa
érdekében egyéertelmiien
| V5SZKl1
meghatarozott modon tamogatja a _
) ) ) SZK2 345101424 |dualis képzShelyek
szoros szakmai egytittmi{ikodésen
_ SZK3
alapuld partnerségek kialakitasat,
kiemelten a dualis
képzohelyekkel torténd
egylttmiikodést.
M3
Az intézményben a képzési célok oktatéi
L, , . V58ZK3 |67811121819
elérése ¢érdekében megvalosul az
; R dualis keépzohelyek
oktatok egyiittmukdodése.
M4
V3 V5Ve6
Az intézményben az intézmeényi .
d 7 SZK3 22 23 oktatoi
célokkal dsszhangban miikodik az S7K4
oktatok tovabbképzési rendszere. durlys kepronelyck
M5
A tanulokdzpontl  intézmény oktatoi
szakmai programja lehetéve teszi —
atanulok szamara, hogy elérjéek az| V1 V5
; i ! 10 12 17 18 19| a végzetteket foglalkoztatd
elvart tanuldsi eredményeket, SZK1
, ) ) 20 21 gazdalkodo szervezetek
valamint, hogy aktivan részt SZK4

vegyenek a tanulasi folyamatban.
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v Kapcesolodé| Kapesolodo Kapcsol6do partneri
Onértékelési szempont
folyamatok | indikédtorok mérések
M6 .
tanuloi

Az intézmény érvényes, pontos €s oktatéi
megbizhato modszereket| V5 SZK3 s

. L 671112 sz{il61
alkalmaz a tanulék tanulasi| SZKA4 T3
eredményeinek az értékelésére. dudlis képzohelyek
M7
Az intézmény a  digitalis oktato
technologidk és az online tanulasi tanuloi
eszkozok hasznalataval Osztonzi L

SZK1 dualis képzdhelyek
az innovaciot a tanitasi és tanulasi 810111424
SZK4TI a veégzetteket foglalkoztato

tartalmak és modszerek terén, az g
iskoldban és a dualis képzdhelyen gaztialkodo szervezetek
egyarant.
E1
Az intézménymindségiranyitasi
tevékenysége keretében | V4 V5 V6 oktatoi
rendszeres Onértekelést végez.
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Az intézmény az Onértékelés
keretében méri és értékeli a
stratégiai €s a mindségeélok
megvalosulasat, a szakképzési
indikatorokat, a partnerek igényét
es elégedettséget, a szabalyozott| V4V5V6 (145910 oktatoi
folyamatok eredményességét, a
cselekvési terv végrehajtasanak
eredményességét, az  oktatoi
értékelési rendszer mukodtetését

¢s eredményesseget.

E3
Az  intézmény  Onértékelése

kiterjed az intézmény digitalis

V1 V4 V5 oktatoi

felkésziltségének ¢és kornyezeti 81011 1424

5 o ol SZKI1 tanuloi
fenntarthatosaganak a felmérésére
¢s értékelésére is.
L4
Az intézményben a stratégiai
célok elérése érdekében korai| VI V2V5 [24515 oktatoi

jelzo-rendszer mukodik.
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F1

Az intézmény az Onértékelés és a
kiils6  értekelés  eredmenyeit
megvitatja a relevans
partnerekkel, felhasznalja azokat
a szakmai-pedagogiai munka
folyamatos fejlesztésére,
megfeleld cselekvési tervet allit

0ssze.

Mindségiranyitasi rendszere

V1V2V4
V5

14591015

oktato1

Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzo Iskola

dualis képzohelyek

a veégzett

foglalkoztatod

szervezetek

tanulokat

gazdalkodo

F2

A visszacsatolasi és a
feltilvizsgalati eljarasok
tamogatjak az intézmény tanulo
szervezetként valo mikodését és a
szakmai-pedagogiai

fejlesztéseket, valamint javitjak a
tanulok, a képzésben résztvevd

személyek esélyeit.

V1 V2V5
SZK1

14591015

oktatoi

F3

Az intézmény széles korben és
nyilvanosan hozzaférhetéveé teszi
az értékelés ¢és a feliilvizsgalat

eredményeit.

V4

5.2 Az intézményi onértékelés folyamata

Az intézményi Onértékelés folyamatat a ,, V4. Intézményi oOnértékelés” folyamatleirds

tartalmazza (7.4. melléklet).

Az intézményben a MICS tagjai iranyitjak, koordinaljak az onértékelést, rajtuk kivil az egyes

feladatokra tovabbi munkatarsakat sziikséges bevonni, figyelemmel arra, hogy az dnértékelést
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vegzok jol reprezentaljak az EQAVET alapt dnértékelési szempontsor altal lefedett intézményi

miikodési teriileteket.
Az Onértékelési kézikonyv alapjan a folyamatleirast elékészitettiik.
5.3 Az intézményi 6nértékelés sablonjai

Az intézményi onértékelés folyamataban hasznalt sablon tartalmi és formai elvérasait a 7.6.

melléklet tartalmazza.
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6 Az intézmény vezetojének onértékelése

6.1 Az intézményvezetéi onértékelés szervezeti kereteinek,

eljarasrendjének meghatarozasa

Az Szkr. 124. § (5) bekezdésében eldirtak szerint ,,az igazgatd munkajat az oktatoi testilet és a
képzési tanacs a vezetd megbizasanak masodik ¢és negyedik évében személyazonositasra
alkalmatlan kérdoives felmérés alapjan értékeli”. Az intézményvezetdi Onértekelés

elékészitését a MICS koordinalja.
Az intézményvezetdi onértékelés dsszekapesolodik az intézményi dnértékeléssel.

Az intézményi atfogd onértékelés keretében sor keriil az intézményvezetd onértékelésére is,
amelyet az intézményi onértékeléssel egy idében  tervez elvégezni.
A vezetd akkor kezdheti meg dnértékelési tevékenységét, ha:
- azintézményi Onértékelés folyamataban elkésziilt az intézményi mikodesi gyakorlat
onértékelési szempontonkeénti leirasa,
- megtortént az adott szempontnak valdé megfelelGsség értékelése, az értékelés
indoklasa és az erGsségek, fejlesztendd tertiletek meghatarozasa,
hiszen mindezek és az intézményvezets tevékenységérél és vezetdi kompetencidirol

sz010 partneri visszajelzések szolgaltatjak az intézményvezet6i onértékelés alapjat.

A vezetéi onértékelés esetében partneri kérnek az oktatokat és a munka-erd-piaci

partnereket (dualis kepzohelyek oktatoi) tekintjiik.
6.2 Az intézményvezetoi 6nértékelés folyamata

Az intézményvezetdi onértékelés célja, hogy a vezet6 sajat vezetdi tevékenységére onreflexiv
modon, adatokra és tényekre tamaszkodva erdsségeket ¢s fejlesztendbket hatdrozzon meg,

amelyek koherensek az intézményi dnértékeléssel és a szervezet céljaival.

Az intézményvezet6i Onértékelés az intézményi onértékelésre és az Szkr-ben eloirt kérddives
értékelésre épiil, amely sordn a vezet6 egyes tevékenységekben véllalt feladataira, szerepére és

vezet6i kompetenciaira kertil a fokusz.
Az intézményvezetoi onértékelés folyamata
e Az intézményvezetdi 6nértékelés elokészitése

Az Onértékelési Kézikonyvben meghatarozottak szerint (Kézikonyv 6-7. és 12. sz.
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melléklet) az elvarasok mentén a MICS Osszedllitja a partneri kérddiveket, amely
alapjan az oktatoi testlilet, és a munkaerG-piaci partnerek értékelik az
intézményvezeté munkajat.

A MICS a vezet6i onértékelés megkezdése eldtt dont, hogy az intézmény kizardlag
a sablonokban 1évé kérdéseket hasznalja a partnerek megkérdezése soran, vagy
azokat kiegésziti, olyan kérdésekkel, amelyek az intézményi sajatossagokra
vonatkoznak.

A MICS koordinalasaval megtorténik a partnerek kérdoives megkérdezése.

A MICS 06sszesiti a beérkezett kérddiveket, és az intézményi onértékelés eredményét

tartalmaz6 dokumentummal egyiitt atadja az intézményvezetonek.

e Az intézményvezetdi onértékelés végrehajtiasa
A megkapott dokumentumok alapjan az intézményvezeté megkezdi onértékelését,
amelynek soran megvizsgalja és elemzi az intézményi Onértékelés soran
megfogalmazott miikddési gyakorlat leirasokat, a mikddési gyakorlatok szazalékos
¢s szoveges értekelését, és a szempontonként feltart erdsségeket és fejlesztendo
teriileteket,
Az értékelési szempontokhoz kapcsolodo, sajat munkdjara vonatkozo partneri
merési eredményeket (oktatoi testiilet, munkaeré-piaci partnerek megkérdezésének
eredményei).
A vezet6 elkészit egy intézményvezet6i Onértékelési dokumentumot, amelyben az
intézményvezetd meghatarozza ¢és leirja a sajat magara megfogalmazott erdsségeket
és fejlesztendd tertileteket.
A dokumentumban bemutatja, hogy az &sszegytjtott fejlesztendd tertiletek alapjan
milyen fejlesztéseket kivan megvaldsitani sajat tevekénységére vonatkozdan.
Az intézmeényvezetd sajat fejlesztési céljai kivalasztasanal figyelembe veszi az
intézményre vonatkozdan meghatarozott fejlesztéseket.

Az intézményvezetdi onértékelés kivetése, tovabbi lépései

e Az intézményvezetd megvalositani kivant fejlesztési feladatainak megtervezésére és
megvalositasara cselekvési tervet (/0. sz. melléklet) készit, amely tartalmazza a
fejlesztés eredményes megvaldsitasahoz sziikséges feladatokat, a feladatok
végrehajtasanak elvart eredményeit, litemezesét (idoigény, hataridd), végrehajtasaban

résztveviket (kézremlkodo), a fejlesztés fébb mérfoldkoveit, ellenérzési pontjait, a
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fejlesztés megvaldsitasdhoz sziikséges erdforrasokat.
Az elkészitett intézményvezetoi onértékelési dokumentumot és cselekvési tervet az
intézmény-vezetod az intézményi cselekvési tervvel egyidében megkiildi az intézmeény

fenntartdjanak.

6.3 Intézményvezet6i 6nértékelési szempontsor

Az intézményvezetol onértékelés folyamataban hasznalt sablon tartalmi €s formai elvarasait a

7.5. sz. melléklet tartalmazza.
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7 Mellékletek

7.1 Intézményi indikatorrendszer

7.1.1 Kitelezoen mérendo indikatorok

Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola

Sor- Kotelezoen mérendé intézményi szakképzési A szakképzési indikator
szam indikatorok megnevezése részletezettsége
B intézmeénytipusonkent,
1. | Tanul6létszam . y’ p o
agazatonként, szakmanként
5 A szakképz6 intézmény 9. évfolyamara jelentkezdk és | intézménytipusonként,
" | felvettek szama és aranya agazatonként
e ir . e .. | feladatellatasi helyenként
A szakképz6 intézményben egy oktatora juto tanuldi| , | , ,y ,
3.0 . . b i e Bcsnn B . . szamitott oktatolétszam
jogviszonyu szakképzd intézményi tanuldk szama .
alapjan
A szakképz6 intézményben szakképzési
4 munkaszerzodessel rendelkezdk aranya az intézmény | intézménytipusonként,
" | szakiranyu oktatasaban résztvevo tanulok | agazatonkeént, szakmankeént
Osszlétszamahoz viszonyitva
A szakmai oktatasban feln6ttképzési jogviszonnyal
5. |résztvevok ardnya az intézmény teljes tanuldi
létszamahoz viszonyitva
6. |Orszagos kompetenciamérés eredményei
7. |NSZFH mérések eredményei
nemzetk6zi, orszagos,
8. | Szakmai, kdzismereti, kulturdlis és sporteredmények | regionalis, megyei és
telepiilés szinten
9. | Elhelyezkedési mutato
10 A vegzett tanulok és a munkaaddk elégedettsége a
" | megszerzett képességekkel / kompetencidkkal
, \ érettségi vizsga, agazati
11. | Vizsgaeredmények .g = g‘ ;
alapvizsga, szakmai vizsga
Sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk aranya, az Gsszes,
12. |adott  vizsgaidOszakban  vizsgazok  szamahoz | Gsszesen, szakmanként
viszonyitva
.. , intézmeény, intézményi
13. | Intézményi elismerések Y Y

csoport szinten
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Kotelezéen mérendd intézményi szakképzési
indikitorok megnevezése

A szakképzési indikator
részletezettsége

Szakmai  bemutatok, konferenciak, szakmai

14.
rendezvénvelk
15. |Intézményi lemorzsolodéasi mutatd
16. |Elégedettségméreés eredményei
fegyelmi esetek, igazolatlan
17. |Intézmeényi neveltségi mutatok mulasztasok széma,
dicséretek
18 Hatranyos helyzetli tanulok aranya a teljes tanuléi
" | 1étszdmhoz viszonyitva
19 Sajatos nevelési igényt tanulok aranya a teljes tanuloi
" | létszamhoz viszonyitva
Dobbanto programban tanuldk aranya a teljes tanuldi
20. |, . P 'gr . y ] nem relevans
létszamhoz viszonyitva
Mihelyiskoldban részszakmat szerzok aranya a ,
21. o ) o L . ) nem relevans
képzésben résztvevok dsszlétszamahoz viszonyitva
2 Szakmai tovabbképzeésen részt vevo oktatok aranya és
" |atovabbképzésbe fektetett dsszeg
Szakeértoi, szaktanacsadoi, vizsgiztatdi tevékenységet
23. |folytato oktatok ardnya a teljes oktatoi testiilet
létszamahoz viszonyitva
24 A szakképz6 intézmény nyertes palyazatainak szama

es az elnyert dsszegek
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7.2 Az intézményi onértékelés soran alkalmazandé partneri

meéroeszkozok

o

7.2.1 Oktatoi kérdoiv az intézményi onértékeléshez

Kérjiik, gondolja végig és értekelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben

igaz. Valassza ki a véleményét tiikrozo értéket (a legordiilé ment segitségével) 0 ¢s 4 kozott,

ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz = 3

tobbnyire nem igaz = 2

egydltalan nem igaz = 1

nincs informaciom = 0.

A ,,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény munkajarol valos képet kaphassunk.

1

Az intézmény megalapozottan és egyértelmiien meghatarozta a céljait, célkitiizéseit, €s
biztositja ezek mérhet6ségét.

A képzések és a képzési programok Gsszhangban vannak a stratégiai célokkal.
Egyértelmiien meghataroztak az intézmény mindségpolitikai céljait, ehhez kapcsolodoan a
mindségiranyitds szervezeti kereteit ¢s a munkatdrsak mindségiranyitdssal kapcsolatos
feladatait, felelGsségét.

Az intézmény biztositja a munkatarsak, kiilondsképpen az oktatoi testiilet tagjai részvételét
az intézményi célok és tervek kialakitasaban.

Az intézmeny azonositja a relevans kiils6 és belsé partnereit, az intézmeényi célok elérése
érdekében egylittmiikddési rendszert alakit ki az azonositott partnerekkel, és ennek a
tervezése megjelenik az intézményi dokumentumokban.

Az intézmény rendelkezik adatvédelmi szabalyzattal, és megfelel6 intézkedéseket hataroz
meg a biztonsagos adatkezelés, adattarolas és adattovabbitas biztositasara.

Az intézmeény a jogszabdlyban eldirt adatok kezelése mellett biztositja a mindségiranyitasi
tevékenységekbdl szarmazo adatok kezelését, védelmét.

Az intézmény megvalositja az emberi ¢és anyagi er6forrdsok elosztdsat, meghatarozza az
er6forras-elosztas alapelveit, és azok segitik az intézményi célok megvalosulasat.

Az intézmény kialakitja és mikodteti az oktatok kozotti egylttmikodeés kereteit, és az
intézményi célok elérése érdekében megvaldsul az oktatok kozotti szakmai egylittmitkddés,

amelyet az intézmény tamogat €s 6sztonoz.
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10.

11.

12.

13.

14.
15

16.

17.

18.

19,

20.

21

22,

23.

24,

‘ Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakkepzo Iskola

‘ Min&ségiranyitasi rendszere

Az intézmény kialakitja és mlikodteti az oktatok tovabbképzeési rendszerét, az intézmeény
mindenkori céljaival Osszhangban felméri, értékeli az oktatok szakmai tudasat és
képességeit, ¢és tamogatja az  oktatok  képzettségének novelését, egyéni
kompetenciafejlesztését.

Az intézmény tovabbképzési programot és éves beiskolazasi tervet készit, amelyben
figyelembe veszi az oktatok szakmai felkésziiltségének ¢és szakmai munkdjanak
értékelésébdl adodo egyéni fejlesztési célokat.

Az intézményben a tovabbképzéseken szerzett tudas, tapasztalatok tovabbadasa
megtorténik.

Az intézményben alkalmazzak azokat a modszereket, munkaformakat, amelyek
hozzajarulnak az elvart tanulasi eredmeények eléréséhez.

Az intézmény biztositja a tanulok szamara az egyéni haladas lehetdseégeit.

A szakmai program készitésébe, modositasaba bevonjak a dudlis képzéhelyeket, és a
szakmai programban megjelennek a gazdasag helyi igényei.

Az intézmény a dudlis képzdhelyek bevonasaval egyértelmiien meghatdrozza a tanuldk
értékelésének a modszereit, az értékelés eljarasrendjét, és az elvarasokat megismertetik a
tanulokkal.

Az intézményben alkalmazzak a szakmai programban meghatarozott és leirt értékelési
modszereket, eljarasokat.

Az intézmény rendelkezik digitalis oktatasi stratégiaval, illetve biztositja a digitalis oktatas
feltételrendszerét a digitalis tartalom, az oktatoi tudas és az infrastruktira teriiletén.

A dualis képzohelyeket bevonjak a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott korszerti
digitalis eszk6zok, szoftverek megismertetésébe.

Az oktatokat 6sztonzik a digitalis tananyagok fejlesztésére, a digitalis tartalmak, modszerek
¢és eszkdzok hasznalatara.

Az onértékelés fontos szerepet tolt be az intézmény mindségiranyitasi és mindségfejlesztési
rendszercben.

Az oktatdk értékelési rendszerének szabalyozasa, milikddtetése €s eredményei tamogatjak
az intézményi célok elérését.

Az intézmeény partneri méréseket alkalmaz a kornyezeti fenntarthatésaganak az értekelése
soran, ¢s az értekelés eredménye koherens az intézményi célokkal.

Elemzik, értékelik és felhasznaljak az onértékelés €s a kiilso értékelés soran megallapitott

erGsségeket és fejlesztendd teriileteket, a fejlesztések értékelésének eredményeit a célok
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27.
28.
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elérése érdekében, a szakmai-pedagdgiai munka ¢€s az intézményi miikddés folyamatos

fejlesztésere.

. Bevonjék a partnereket a fejlesztend? teriiletek, a fejlesztési célok kijeldlésébe, valamint a

cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtasaba.

Az intézmeny az Onértékelés és a kiilsé értékelés eredményeit felhaszndlja a szakmai-
pedagogiai munka fejlesztése érdekében.

Az intézmény miikodése soran torekszik a fenntarthatosag elvének érvényesitésére.

A fenntarthatd, kornyezettudatos gondolkodas a képzési tartalmakban, tanuléi
programokban elétérbe kertilt.

Az iskola biztositja a digitalis hozzaférést az oktatok és a tanulok részére, korszerti digitalis
modszereket alkalmaznak az iskolai és az otthoni tanulasban.

Az intézmény O6sztonzi az oktatokat az oktatast segitd digitalis tartalmak létrehozésara,

virtudlis tanulési kérnyezet alkalmazasara.
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7.2.2 Tanuloi kérdoéiv az intézményi dnértékeléshez

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben

igaz. Valassza ki a véleményét tikrozo értéket (a legordiilé menii segitségevel) 0 es 4 kozott,

ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz =3

tobbnyire nem 1gaz = 2

egyaltalan nem igaz = |

nincs informaciom = 0.

A,

,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az iskola munkajardl valos képet kaphassunk.

1.

10.

I1.

12.

Az iskola rendszeresen tajékoztat (példaul a didkonkormanyzaton, osztalyfonokon
keresztiil) a tanév feladatairdl és ezek megvaldsuléasarol.

Olyan szakmak oktatasat inditja az iskola, amelyekkel a végzést kivetden konnyen el lehet
helyezkedni a térségben.

Az iskola figyelembe veszi a tanulék véleményét, javaslatait (pl. miikodtet
diakonkormanyzatot, otletlada all rendelkezésre stb.).

A tanulok igényeiknek megfeleléen részt vehetnek fejleszt6é drakon, védénd, pszichologus,
gyogypedagogus, gyogytestneveld vagy egyeb eldadok altal tartott foglalkozasokon.

Az iskola eredményesen segiti a tanulmanyaikban lemaradé tanuldkat.

Az iskola lehetdséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

Az iskola lehetGséget biztosit a tanoran kivili tevékenységekre (szakkor, szabadidds
tevékenysegek).

Az iskola nagy hangsulyt fektet a vizsgakra (4gazati alapvizsgara, €rettségi vizsgara,
szakmai vizsgara) torténo felkeészitésre.

Az iskolaban alkalmazzak a projektoktatast.

Az iskolaban valtozatos modszereket alkalmaznak, mint pl. csoportmunka, szamitégéppel
végzendd feladatok, szemléltetés, magyarazat stb.

Az iskola az elsajatitandd szakmai tartalmak kialakitasa soran figyelembe veszi azoknak a
vallalkozasoknak a véleményét, ahol a tanulok munkaszerzédéssel tanulnak.

Az iskola egyértelmiien meghatarozza a tanuldk értékelésének a modszereit, az értékelés

eljarasrendjét, amelyeket megismertetnek a tanulokkal.
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Az oktatok azonos elvek mentén kialakitott értékelési modszereket, eljarasokat
alkalmaznak.

Az iskola biztositja a digitalis oktatas feltételrendszerét a digitalis tartalom, az oktatoi tudas
és az eszkozpark teriiletén.

A vallalkozéasok (kiemelten azok, ahol a tanulok munkaszerzédéssel tanulnak) az iskolaban
vagy a vallalkozasnal bemutatjak a legmodernebb eszkozoket, technologiakat, digitalis
eszkozoket, szoftvereket.

Az iskola nagy hangsulyt fektet arra, hogy a tanulok digitalis felkésziiltsége megfeleld
legyen.

Az iskola a szakmai 6rdkon nagy hangsulyt fektet a kdrnyezeti fenntarthatosagra, és erre
Osztonzi a tanuldkat is, illetve nagy figyelmet fordit arra, hogy a tanulok tudasa fejlodjon a
fenntarthatosag terén.

Az iskola az energiatakarékossagot és a kornyezettudatossagot érvényesiti minden teriileten
(pl. hulladékminimalizalas, szelektiv hulladékgylijtés, modern vilagitas, zold novények,
szell6zés, energiatakarékossag, az anyagok Gjrahasznosithatd papirra vald nyomtatdsa stb.).

Az iskola hatékony palyaorientacios és palyavalasztasi tevékenységet folytat.
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7.2.3 Sziil6i kérdoiv az intézményi onértékeléshez

Keérjiik, gondolja vegig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kéziil melyik milyen mértékben
igaz. Valassza ki a vélemeényét tiikroz6 értéket (a legordiilé meni segitségével) 0 és 4 kozott,
ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz = 3

tobbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nem igaz = 1

nincs informaciém = 0.

A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos vélaszai segitenek abban, hogy az iskola munkajarol valos képet kaphassunk.

1. Az iskola rendszeresen tdjékoztat az osztalytonokon, sziléi munkakozosségen keresztiil a

tanév feladatairol, és ezek megvaldsulasarol.

b

Olyan képzéseket indit az iskola, amelyekkel a végzést kovetGen konnyen el lehet
helyezkedni a térségben.

3. Az iskola megfelel tajekoztatast ad a dualis (munkahelyi) képzésrol, a tanulok képzési
lehetosegeirdl.

4. Az iskola eredményesen segiti a tanulmanyaikban lemaradé tanulokat.

w

Az iskola lehetOséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

&

Az iskola lehetdséget biztosit a tanoran kivili tevékenységekre (szakkor, szabadidds
tevékenysegek).

7. Az iskolaban kiemelt oktatasi cél a tanulok digitalis tudasanak fejlesztése.

oo

Az iskola hangsulyt fektet a tanuldk kdrnyezet- és egészségtudatos nevelésére.

e

A tanulok igényeiknek megfelelden részt vehetnek fejleszté ordkon, védond, pszicholdgus,

gyogypedagogus, gydgytestneveld vagy egyéb eldadok 4ltal tartott foglalkozasokon.

10. Az iskolaval vald kapcsolattartas formai megfelelek, hatékonyan biztositjdk a sziil6k
szamara, hogy hozzdjussanak az iskolaval, dualis képzdhellyel és a gyermekiikkel
kapcsolatos informaciokhoz.

11. Az oktatok egyertelmiien meghatarozzak a tanulok értékelésének a modszereit, az értékelés
eljarasrendjét, amelyet megismertetnek a tanuldkkal.

12. Az oktatok azonos elvek mentén kialakitott értékelési modszereket, eljarasokat

alkalmaznak.

13. A tanulok munkdjanak ellenérzése rendszeres.
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14. A sziil6k rendszeresen visszajelzést kapnak gyermekiik elérehaladasarol.

15. Az iskola az energiatakarékossagot és a kdrnyezettudatossagot érvényesiti minden tertileten
(pl. hulladékminimalizalas, szelektiv hulladékgyjtés, modern vilagitas, zold ndvények,
szellozés, energiatakarékossag, az anyagok Gjrahasznosithaté papirra vald nyomtatasa stb.).

16. Az iskola hatékony palyaorientacios, palyavalasztasi tevékenységet folytat.
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7.2.4 Dudlis  képzéhelyek  kérdéive az  intézményi és

intézményvezetoi 6nértékeléshez

Kérjiik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben

igaz. Valassza ki a véleményeét tiikr6zo értéket (a legordiilé menii segitségével) 0 és 4 kozott,

ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz =3

tobbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nem igaz = 1

nincs informaciom = 0.

A ,,0” megjeldlest az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény és az intézményvezetd munkajarol valos

képet kaphassunk.

Melyik szakképzési dgazatban kapcsolodik a szakképzo intézmény képzési tevékenységéhez?

Kérjik, adja meg a megfelelé agazato(ka)t!

1. Az intézmény képzési szerkezete megfelel a munkaerd-piaci igényeknek, és dsszhangban
van az intézmény stratégiai céljaival.

2. Az intézmény figyelmet fordit arra, hogy megismerje a valtozo helyi munkaerd-piaci és
egyéni képzési igényeket.

3. Az intézmény mindségiranyitasi rendszert mikodtet.

4. Az intézmény egyittmiikddik a dualis képzdéhelyekkel, megteremti annak szervezeti
kereteit, a partneri egyliittmiikddések tertiletén gyakorlati megoldasokat alkalmaz.

5. Megvalosul a (dualis képzbhelyi €s intézményi) oktatok kozotti szakmai egytittmiikodés, az
intézmény tamogatja, dszténzi ezt.

6. Az intézmény tovabbképzési programja biztositja oktatoi szamara a korszerti szakmai tudas
megszerzeseét.

7. Az intézmény egyittmikodik a dudlis képzohellyel a tanuldi értékelési rendszer
kialakitasaban és a tanuldk kozos értékelésében.

8. Az intézmény biztositja a tanuldk szamara a megteleld digitalis felkésziilést.

9. A dualis képzGhelyeket bevonjak a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott korszerii
digitalis eszk6zok, szoftverek megismertetésébe,

10. A tanulok megtelel6 tudassal rendelkeznek a fenntarthatosag tertiletén.
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11. Az intézmény vezetGje iranyitja €s szervezi az intézmény stratégiai és éves tervezesi
folyamatait, valamint azokban személyes feladatot vallal.

12. Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi a képzési igényeket megjelenité partnerekkel
folytatott konzultaciét és informaciomegosztast, az egylittmiikodés megtervezését és
lebonyolitasat, valamint ezekben a tevékenységekben személyes feladatot is vallal.

13. Az intézmeényvezet0 iranyitja €s szervezi a szakmai programban és a dualis képzohelyekkel
egyltt kialakitott képzési programban dokumentalt ko6zos oktatasi tevékenységet.

14. Az intézményvezetd biztositja a tanulok tanulasi eredményeinek értékelésére vonatkozo
érvényes, pontos és megbizhatd modszerek, eljarasrendek kialakitasat és dokumentalasat az
oktatok ¢s a dualis képzbhelyek egyiittmlikddése mellett.

15. Az intézmény vezetdje személyesen részt vesz az Onértékelés és a kiilso értékelés
eredményei alapjan a fejlesztési célok, célkitizések meghatarozasaban, a cselekvési tervek

elkészitéseében, és ebbe a munkaba bevonja a partnereit.
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725 A szakképzé intézményben végzetteket foglalkoztato
gazdalkodé szervezetek kérddéive az intézményi és

intézményvezetdi onértékeléshez

Kérjlik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben
igaz. Valassza ki a véleményét tiikr6z6 értéket (a legdérdilé meni segitségével) 0 és 4 kozott,
ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz = 3

tobbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nem igaz = 1

nincs informaciém = 0.

A ,,0" megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény és az intézményvezetd munkajardl valds

képet kaphassunk.

Melyik szakképzési dgazatban kapcesolodik a szakképzé intézmény képzési tevékenységéhez,
milyen agazatban foglalkoztatja a végzett tanulokat?

Kérjiik, adja meg a megfelelé agazato(ka)t!

l. Azintézmény képzési szerkezete megfelel a munkaer6-piaci igényeknek, és ez 6sszhangban
van az intézmény stratégiai céljaival.

2. Az intézmeény figyelmet fordit arra, hogy megismerje a valtozo helyi munkaerd-piaci €s
egyéni képzesi igényeket.

3. Az intézmény biztositja dudlis partnerei részére a konzultaciot, bevonja OGket a
szakképzéssel kapcsolatos tervezési-végrehajtasi feladataiba, kikéri a véleményiiket.

4. Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez sziikséges szakmai
kompetenciakkal.

5. Az intézményben veégzettek rendelkeznek a munkavégzéshez szitkséges altalanos
munkavallaléi kompetencidkkal (pl. pontos munkakezdés, problémamegoldd képesség,
egyuttmiikodésre valo készség, alkalmazkodo készség, kreativitas, innovacios képesség).

6. Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez sziikséges digitalis
kompetenciakkal.

7. A dualis képzohelyeket bevonjak a termelésben €s a szolgaltatasban alkalmazott korszert

digitalis eszk6zok, szoftverek megismertetésébe.
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8. Az intézményben elemzik, értékelik és felhasznaljak az onértékelés €s a kilsé értékelés
soran megallapitott erdsségeket és fejlesztendd teriileteket, a partnereket bevonjak a
fejlesztendd teriiletek, a fejlesztési célok kijelolésébe, a cselekveési tervek elkészitésébe és
vegrehajtasaba.

9. Az intézmény vezetdje irdnyitja és szervezi az intézmény stratégiai €és éves tervezési
folyamatait, valamint azokban személyes feladatot vallal.

10. Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi a partnerekkel folytatott konzultaciot és abban
személyes feladatot vallal.

11. Az intézmény vezetdje a képzési szerkezet kialakitasaban figyelembe veszi a munkaero-
piaci kdrnyezet igényeit.

12. Az intézmény vezetOje személyesen részt vesz az Onértékelés és a kiilsé értékelés
eredményei alapjan a fejlesztési célok, célkitiizések meghatarozasaban, a cselekvési tervek

elkészitésében.
7.3 Az oktatok értékelésének eszkozei
7.3.1 Az oktatoi értékelés szempontsora

Az ,MODSZERTANI JAVASLAT a szakképzésben alkalmazott oktatok és intézményi

vezetOk teljesitmenyértékeléséhez” 32. oldalan talalhato 1. szamu melléklete tartalmazza.
7.3.2 Az oktatéi értékelés vonatkozé médszertani eézkﬁzéi, sablonjai

Az értékelés sordn hasznalt modszerek: dokumentumelemzés, megfigyelés, kérdoiv. A
dokumentumelemzeés és a megfigyelés szempontjainak, illetve a kérddivek keérdéssorainak
célja, hogy az értékelési teriiletenként megadott szempontok vizsgalatahoz elegendd
informaciot szolgaltassanak.

Dokumentumelemzés

Dokumentumok: oklevelek, bizonyitvanyok, tanusitvanyok, szakmai oOnéletrajz (KIRA
adatok), az intézmeényi jovEkép és stratégia alapjan meghatarozott munkakori értekek, tanuloi
eredmények (KRETA adatok), kozponti mérések, vizsgaeredmények, versenyeredmények,
munkatervek €s beszamoldk, digitalis tananyagok, tanmenetek, oratervek egyéni fejlesztési

tervek, tanuloi produktumok (fiizetek, dolgozatok, projektmunkak).

A dokumentumelemzés célja, hogy az igazgatd részére objektiv adatokat szolgaltasson, illetve
az igazgatd meggy6zOdjék arr6l, hogy az oktat6 munkajat eldre tervezetten, a tantervi
szabalyoz6 dokumentumok, a képzési és kimeneti kovetelmények eldirasainak, az intézmény

sajatossagainak, szakmai programjdban az eurdpai, orszdgos, regiondlis ¢és helyi
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szakmapolitikai ~ célokkal  Osszhangban  megfogalmazottaknak, a  tanuldcsoport

jellegzetességeinek Osszehangoldsdval tudatosan végzi. A Szakmai Program vizsgalata az

alabbi teriiletek megitélése szempontjabol fontos:

Szakmai felkésziiltség.

A szakképzés-relevans korszerli modszertan alkalmazasa.

Pedagdgiai tervezés.

Pedagogiai értékelés.

Egytittm{ikodés mas oktatdkkal, a sziilokkel és a dualis partnerekkel.

Személyiségfejlesztd, csoportvezetdi, tanulas tamogatd tevékenység.

Innovacios tevekenység €s szakmai elkotelezettség.

A dokumentumok es javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:

=  KRETA napld

Pedagogiai eredményesség.

A pedagogiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejleszto €s osszegzo értékelést
alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek, egyértelmiiek, targyilagosak, fejlesztd
hatasuak.

Ellendrzéseinek, méréseinek, értékeléseinek eredmeényeit rendszeresen szakszer(ien
elemzi, felhasznalja a tanulok fejlesztési céljainak és feladatainak kijelolésében.

A dualis képzbhely értékelési gyakorlataval Gsszhangban alakitja ki értékelési
gyakorlatat.

Munkatervek és beszamoldk

Pedagdgiai eredményesség

Részt vesz az intézmény belsd tananyagfejlesztési tevékenységeben.

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat dokumentumaiban
nyomon kdvethet$ az 6sszhang az intézményi célokkal.

Egyiittmiikodik az egy osztdlyban tanitd oktatokkal, a tantargykoziség
megvaldsitasaban és a tanulok személyiségfejlesztése érdekében.

Részt vesz tudasmegosztasban.

Egyiittmiikddik a sziilokkel és a pedagogiai munkat segito szakemberekkel.

Aktiv palyaorientacios tevékenységet végez.

Pedagogiai munkdjdban épit a szocialis tanulasban rejlé lehetdségekre.
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Tamogatja a tanuldk 6nalld gondolkodasat, a tanulasi-tanitasi folyamat részévé teszi
a tanulok otleteit, 6nallé kezdeményezéseit, ezzel tdmogatva a munkavallaldi és a
vallalkozoi kompetenciaik fejlesztését.
Aktivan részt vesz projektekben, intézményi fejlesztésekben, innovaciokban.
Kiils6-belsé szakmai kapcsolatrendszerrel rendelkezik.

Szakmai céljaihoz illeszkedve tudatosan tervezi szakmai munkajat, oktatoi karrierjét.

tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumail, amennyiben relevansak

(oratervek, egyéni fejlesztési tervek, digitalis tananyagok, projekttervek)

Szakirdnyaban biztos, megalapozott, korszert szakmai tudassal rendelkezik.

A korszertli ismereteket beépiti a tanulas-tanitas folyamataba.

Gyakorlatorientalt, tevékenységkozpontl, tanulasi eredmény alapii modszereket
alkalmaz.

Digitalis eszkdzoket, modszereket alkalmaz.

A tanulok, tanuldcsoportok egyéni sziikségletéhez illeszkedd modszereket és
munkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatas).

A szakképzési tartalomhoz illeszkedd, megfelel6 munkaformakat alkalmaz.

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat dokumentumaiban
nyomon kdvethetd az 0sszhang az intézményi célokkal.

Tervezésében figyelembe veszi a tanulodi igényeket és adottsagokat, beépiti a digitalis
oktatas modszereit ¢és eszkdzeit.

Tervez0 tevékenységében szerepet kap a tanulok motivalasa, motivaciojuk
fejlesztése, épit a tanuldk aktiv részvételére.

Tervezésében épit a tanulok elbzetes tudasara, valamint a dualis képzohelyen szerzett
ismeretekre, tapasztalatokra.

Pedagdgiai munkajaban épit a szocialis tanulasban rejlé lehetéségekre.

Tamogatja a tanulok 6nallo gondolkodasat, a tanulasi-tanitasi folyamat részéve teszi
a tanulok otleteit, 6nalld kezdeményezéseit, ezzel tamogatva a munkavallaloi és a

vallalkozoi kompetenciaik fejlesztését.

Megfigyelés

Az értekelés egyik legfontosabb modszere az egységes szempontok szerint végzett oOra-

/foglalkozaslatogatas. A kapott informaciok sszegzése adhat képet arr6l, hogyan valositja meg

tanitasi orajan az oktaté az intézmény nevelési-oktatasi feladatait, koveti-e a szakmai
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programban megfogalmazott elveket, figyelembe veszi-e a tanulocsoport adottsagait, a tanuldk

személyiségfejlesztését, és hogy mindezek 6sszhangban allnak-e az oktato tervezomunkajaval.

A tanorak, foglalkozasok latogatasa ad informaciét arrdl is, hogy megvaldsul-e a tanoran a
tanulok tevékenységének tudatos szervezése, a tanuloi 6nallosag tdmogatdsa, megfelelé-e a
motivalas, a tanulas korszerl értelmezése, a korszerli pedagogiai technologiak alkalmazasa, a
folyamatos ellenérzés €s értékelés. A latogatason tapasztaltak nemesak a szakmai tervezést €s
annak megvaldsulasit mutatjdk meg, hanem a tanuléi magatartds és reakciod
kiszamithatatlansaga miatt az oktatd spontan reagalasat, etikus viselkedését, szakmai

professzionizmusat is.

A latogatast kovetd értékel6 megbeszélés tovabbi értékelési szempontokra (pl. az oktato tervezo
tevekenysege, szocidlis tanulasban rejlo lehetdségek kihasznalasa, tanuloi 6tletek felhasznalasa,
szakmai egylittmiikddés és mnovacio) is térjen ki.
= Ora-/foglalkozaslatogatas és az azt kovetd értékeld megbeszélés szempontjai
e Szakiranyaban biztos, megalapozott, korszert szakmai tudassal rendelkezik.
e A korszerll ismereteket be€piti a tanulds-tanitas folyamataba.
e Gyakorlatorientalt, tevékenységkdzpontl, tanulasi eredmény alapil moddszereket
alkalmaz.
e Digitalis eszkozoket, modszereket alkalmaz.
e A tanulok, tanuldcsoportok egyéni sziikségletéhez illeszkedé modszereket és
munkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatas).
o A szakképzési tartalomhoz illeszkedd, megfelelé munkaformakat alkalmaz.
e Részt vesz az intézmény belsd tananyagfejlesztési tevékenységeben.
e Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat dokumentumaiban
nyomon koévethetd az dsszhang az intézményi célokkal.
e Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat, beépiti a digitalis
oktatas modszereit ¢s eszkozeit.
o Tervezd tevékenységében szerepet kap a tanulok motivalasa, motivacidjuk
fejlesztése, €pit a tanulok aktiv részvételére.
e Tervezésében épit a tanulok eldzetes tudasara, valamint a dualis képzdhelyen szerzett

ismeretekre, tapasztalatokra.
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e A pedagogiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejlesztd és 6sszegzo értekelést
alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek, egyértelmiiek, targyilagosak, fejleszto
hatastak.

e A pedagogiai célokhoz, a szakmai programhoz ¢és a képzési és kimeneti
kovetelmeényekhez (KKK) illeszkedé értékelést alkalmaz.

e Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziilokkel, tanulokkal.

o Ellendrzéseinek meéréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen szakszerlien
elemzi, felhasznélja a tanulok fejlesztési céljainak és feladatainak kijeldlésében.

e Pedagdgiai munkdjaban épit a szocialis tanulasban rejlé lehetéségekre.

e Tamogatja a tanulok 6nallo gondolkodasat, a tanulasi-tanitasi folyamat részéve teszi
a tanulok otleteit, 6nallo kezdeményezéseit, ezzel timogatva a munkavallaléi és a

vallalkozo6i kompetenciaik fejlesztését.
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Kérdoiv
Az eértékelés oktatora vonatkozo kérddives felmérései €s javasolt vizsgalati szempontjaik a

kovetkezok:

= tanuldi vélemény

o Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat, beépiti a digitalis
oktatds modszereit €s eszkozeit.

e Tervezé tevékenységében szerepet kap a tanulok motivalasa, motivaciojuk
fejlesztése, épit a tanulok aktiv részvételére.

e Tervezésében épit a tanuldk elézetes tudasara, valamint a dualis képzohelyen szerzett
ismeretekre, tapasztalatokra.

o A pedagogiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejlesztd és 6sszegzo ertékelést
alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek, egyértelmiek, targyilagosak, fejleszt6
hatastak.

e A pedagogiai célokhoz, a szakmai programhoz és a képzési és kimeneti
kdvetelményekhez (KKK) illeszkedd értékelést alkalmaz.

e Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziilokkel, tanulokkal.

e A dualis képzbhely értékelési gyakorlataval oOsszhangban alakitja értékelési

gyakorlatat.

= munkaer6-piaci, dualis partneri visszajelzés®
e Szakirdnyaban biztos, megalapozott korszer(i szakmai tudassal rendelkezik.
e A korszerl ismereteket beépiti a tanulas-tanitas folyamataba.
e Tervezésében épit a tanulok eldzetes tudasara, valamint a dualis képzohelyen szerzett
ismeretekre, tapasztalatokra.
e A dualis képzohely értékelési gyakorlataval Gsszhangban alakitja ki értékelési
gyakorlatat.
e Egylttmiikodik a dudlis képzohelyekkel.
»  gziil6i vélemény*
e Egylttmiikodik a sziilokkel és a pedagogiai munkat segité szakemberekkel

e Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziilékkel, tanulokkal.
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(*Opcionalis. A megalapozott dontéshez a kérdGives felmérés mellett/helyett a visszajelzés
egyéb formai is felhasznalhatok. Példaul sziiléi értekezletek, partneri taldlkozdk,

megbeszelések soran kapott visszajelzések.)

7.3.3 Az oktatéi értékelés sorian alkalmazandé partneri

méroeszkozok
7.3.3.1 Tanuloi kérdoiv az oktatoi értékeléshez

Keérjik, gondold végig és értékeld, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben
igaz. Valaszd ki a véleményedet tlikrozo értéket (a legdrdiild menii segitségével) 0 és 4 kdzott,
ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz = 3

tébbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nem igaz = 1

nincs informéaciom = 0. A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszaid segitenek abban, hogy oktatdd munkéjira vonatkozdan a véleményedet

megismerjiik. Segit6é kdzremiikddésedet koszonjiik.
(Dualis képzohely: az a vallalkozas, ahol a szakmat tanulod szakképzési munkaszerzidéssel.)
OKLALO MEVE! ...ttt ettt ettt e et e

(Kérjiik, ird ide annak az oktatodnak a nevét, akit értékelsz.)

1. Tanitasi év elején a tantargya oktatdsanak megkezdésekor ismerteti az elvarasokat
velem.

2. Egy-egy projekt vagy nagyobb feladat eldtt ismerteti az elvarasokat velem.

3. A foglalkozasok, feladatok tervezésekor figyelembe veszi a tanuldi igényeket és
adottsdgokat.

4. Tervezéscben ¢pit az elbzetes tuddsomra, valamint a dudlis képzdhelyen szerzett
ismereteimre, tapasztalataimra.

5. A tehetséges tanuldknak fejlodési lehetdséget biztosit.

6. A lemaradd tanulokat igyekszik felzarkoztatni, ha sziikséges segit a hianyossagok
potlasaban.

7. Oktato-nevel0 munkajaban szerepet kap a tanulok motivalasa, épit a tanuldk tevékeny
részvételére.
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8. A foglalkozasokon hasznalja a digitalis oktatas modszereit és eszkozeit (pl.: dgazatra /
szakmara jellemz0 szoftverek vagy szamitogép, okostelefon).

9. A foglalkozisokon figyelembe veszi a tanulok agazatat / szakmajat, a dudlis képzdhely
szerepet.

10. A tanuléi munkéankat (pl.: projekt munka, 6rai munka, hazi feladat) rendszeresen
ellendrzi és értékeli, a visszajelzései egyértelmiiek, targyilagosak, fejleszt6 hatdstak.

11. Szamonkérésnél (feleltetésnél, dolgozatirasnal) mindig tudom, hogy mit var el télem,
mi alapjan értékel, ez segit felkésziilni a vizsgdkra (Agazati alapvizsga, érettségi vizsga,
szakmai vizsga).

12. Egyértelmti, teljesithetd kovetelményeket tdmaszt, és aszerint értékel.
13. Ertékelése kovetkezetes, fejleszté hatést, segit megértenem, miben kell fejlédném.
14. Biztositja szdmomra a szakma gyakorlasdhoz sziikséges ismeretek, tudds megszerzését.

15. Foglalkozasokon rendszeresen megkérdez benniinket, kivancsi a véleményiinkre,
tamogatja 6tleteink megvaldsitasat.

16. Nem csak a tananyaggal, oktatdssal foglalkozik, foglalkozasokon kiviil is kivancsi a
gondolataimra, timogatja &tleteim megvalositasat.

17. Szakmai és emberi szempontbdl is odafigyel ram.
7.3.3.2. Tanul6i — DOK - kérdbiv az igazgaté értékeléséhez

A szakképzésre vonatkozoé jogszabalyok meghatarozzak a diakdnkorményzat jogait és
kotelessegeit. Az onkorményzas egy fontos megtanulandd kompetencia. Az aldbbiakban arra
kérdeziink ra, hogy a didkonkormanyzattal milyen az igazgatd egytttmiikodése.

Kérjiik, gondold végig és értékeld, hogy a felsorolt dllitasok koziil melyik milyen mértékben
igaz. Valaszd ki a véleményedet tikr6z6 értéket (a legordiilé menii segitségével) 0 és 4 kozott,
ahol:

teljesen igaz = 4
altalaban igaz =3
tobbnyire nem igaz =2
egyaltalan nem igaz =1

nincs informaciom = 0. (A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!)

Pontos valaszaid segitenek abban, hogy az igazgaté munkéajara vonatkozoan a véleményedet
megismerjik €s az igazgato fejleszteni tudja tevékenységét.

Segitd kozremlikddésedet koszonjik!
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(Kérjiik, hogy éndlloan téltsd ki a kérddivet. Minden didkonkormanyzati tagot megkérdeziink.

A didkénkormdnyzat a didksdagot képviseli.)

Igazgato neve:

10.

11.

Az igazgatd a didkonkormanyzat tanévi programjanak kialakitdsaban szemeélyesen is
kozremiikodik.

Az igazgatd nyitott az 0j tletek befogadasara, dsztonzi a didk innovaciokat.

Az igazgato megismerteti a didkokkal az iskola céljait, a célok kialakitdsaba bevonja a
didksagot is.

Az iskola az igazgatd vezetésével rendszeresen megkérdezi a didksag véleményét az
intézmény mitkodésevel, az oktatds mindségével kapcsolatosan.

A diakonkormanyzat véleményt nyilvanithat, javaslattal élhet az iskola miikddésével és
a tanulokkal kapcsolatos valamennyi kérdésben.

Az igazgatd figyelembe veszi a didkok véleményét az intézmény Hazirendjének,
miikodési szabalyainak kialakitasakor.

Az igazgatd biztositja a didkonkormanyzat céljainak eléréséhez az infrastrukturlis,
szervezeési €s emberi feltételeket.

A didkonkormanyzat munkajat segité oktatd kivalasztasaban az igazgato kikérte a
diakonkormanyzat tagjainak vélemenyét.

Az igazgatd minden évben biztositja az iskolaban a didkkdzgytilés megszervezéséhez
sziikséges feltételeket.

Minden tanitasi év végén a didkonkormanyzat az igazgatéval egyiitt értékeli a
diakonkormanyzat munkajat és fejlesztéseket hataroz meg a kdvetkez6 tanévre.
Ismereteid szerint a didkonkorméanyzat véleményét kikérte az igazgatd az alabbiakrol?
(kérfuik, itt igen-nemmel vdlaszolj)

a) atanulok kozosségeét érinté kérdések meghozatalahoz, igen - nem
b) a tanulok helyzetét elemz0, értékelé beszamolok elkészitéséhez, elfogadasihoz,

igen-nem

c) apalyazati kiirasok, versenyek meghirdetéséhez, megszervezéséhez, igen- nem
d) 1) a konyvtar, a sportlétesitmények miikodési rendjének kialakitasahoz, igen - nem

e) d) aziskolai sportkér miikodési rendjének megallapitdsahoz, igen - nem

f) e)azegyeb foglalkozasok (pl.: szakkorok, stb.) meghatarozasdhoz,  igen - nem
g) ahazirend elfogadasahoz, igen - nem
h) az iskola szervezeti és miikodési szabalyzatiban meghatarozott egy¢éb ligyben, igen

—nem
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7.3.3.3. Az igazgatoi teljesitmény értékelés keretében az oktatok véleményét méro
kérdoiv

Tisztelt Oktato Kolléga!

Az Szkt. 50. §-a értelmében az oktaté teljesitményét az igazgato, az igazgato teljesitményét a
Szakképzési Centrum haromévente értékeli a szakképzésért felelds miniszter altal javasolt és a
szakképz6 intézményre az alapjan kialakitott modszertan szerint. Az igazgatd értékelésének
része, hogy az intézmény oktatoi véleményt nyilvanithatnak az alabbi kérdoiv kitdltésével.
Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben
igaz az igazgatora vonatkozoan. Valassza ki a véleményét tiikrozo értéket (a legdrdiild menii
segitségevel) 0 és 4 kozott, ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz =3

tobbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nem 1gaz = 1

nincs informéciom = 0.

A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az igazgato, munkajanak oktatok altali megitélésérdl
képet kaphasson és tovabbfejleszthesse azt.

1. Az igazgatd iranyitja, szervezi a stratégiai tervezési folyamatot és személyesen
koézremikodik az intézményi stratégia kidolgozasaban.

2. Az igazgatd irdnyitja, szervezi az éves tervezési folyamatot ¢és szemelyesen
kozremikddik az intézmény éves céljainak meghatarozasaban.

3. Az igazgatd bevonja az oktatokat a tervezési munkaba, az intézményi célok és tervek
kialakitdsaba.

4. Az igazgato a tervezes soran is 0sztonzi az intézmeényi innovaciokat.

5. Az igazgato a tervezési tevékenység soran konkrét, megvalosithato, mérhetd és realis
célok megfogalmazasara torekszik.

6. Az igazgatd biztositja, hogy a tervezett képzések és képzési programok a stratégiai
célokkal 6sszhangban legyenek.

7. Az igazgato irdnyitja, szervezi a képzési igényeket megjelenitoé relevans partnerekkel
folytatott konzultacid megtervezését, megszervezeését ¢s lebonyolitasat, és személyes
feladatot is vallal ezekben a tevékenységekben.

8. Az igazgato iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi rendszer kidolgozasat.

9. Az igazgato személyes feladatot vallal a minGségiranyitasi rendszer kialakitasaban és
miikddtetésében.

10. Az igazgato gy iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi tevekenységet és szabalyozza a
szamara egyértelm(, kinek mi a feladata, feleléssége.

11. Az igazgato konkrét feladatot vallal a belso és a kiilsé partnerekkel vald egylttmiikddés
formainak tervezésében, kialakitasaban.
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. Az igazgatd az intézmény céljainak elérése érdekében megtervezi a human ¢€s anyagi
er6forrasokat, az azokkal vald hatékony gazdalkodast.

. Az igazgato biztositja a munkatarsak egyenletes terhelését.

Az intézmeényi célok elérése érdekében az igazgatd megosztja feladatait vezetdtarsaival,

az oktatokkal és az egyéb alkalmazottakkal.

Az igazgato egylittmiikédési rendszert miikodtet a dualis partnerekkel, biztositja az

oktatok és a dudlis képzohelyek 0sszehangolt szakmai munkajat.

Az 1gazgato a sikeres partneri egylittmiikodés biztositasahoz tobbféle kommunikacios

csatorndt alkalmaz.

Az igazgato 0sztonzi az oktatok egylittmiikddését és biztositja a feltételeket hozza.

Az igazgatd szervezi ¢s hatékonyan iranyitja a bels6 kommunikéciot, az

informacidaramlast, az értekezletek intézményi rendjét.

Az igazgatd tdmogatja ¢és 0sztonzi a belsd szakmai és modszertani tudasmegosztast, a

killonb6z6  tudassal,  képességekkel,  készségekkel rendelkez6  kollégak

egyuttmiikodesét.

Az igazgato gondoskodik az oktatok egylittmlkodésérdl a kiemelt figyelmet igénylo

tanulok tAmogatasa terén, iranyitja a korai iskolaelhagyas megelozése érdekében torténod

egyuttmiikddest.

Az igazgatd a tovabbképzési rendszerrel biztositja az intézményi célok és az oktatok

egyéni szakmai fejlodési igényének/szakmai karriertervének az 9sszhangjat.

Az igazgatdé munkdjaban lathato, hogy figyelmet fordit sajat vezet6i kompetenciainak

fejlesztésére.

. Az 1gazgato gy szervezi €s iranyitja a modszertani fejlesztést, hogy biztositva legyenek

azok az alkalmazandd modszerek, munkaformak, amelyek a tanuldk aktiv

kozremiikodesére epitenek és eldsegitik az elvart tanulasi eredmények elérését.

Az igazgatd biztositja, hogy az oktatok ¢és a dualis partnerek megismerjék és

alkalmazzak a tanulok / képzésben részt vevé személyek tanulasi eredményeinek

ertekeleésere vonatkozo szabalyokat.

Az igazgatd megfelel feltételek biztositasaval tamogatja a digitalis tartalmak,

modszerek és eszkzok hasznalatat az oktatasi folyamatban.

Az igazgato a belso és kiilsé kommunikaciojaban, informaciokozlésében alkalmazza a

digitalis eszkozoket.

Az igazgato az oktatok értékelése soran értékeli a digitalis felkésziiltségliket, a digitalis

oktatasi modszerek alkalmazasat.

Az igazgatd az oktatok értékelése soran méri €s értékeli a kdrnyezeti fenntarthatdosag

alapelveinek a megjelenését a tanitasi-tanulasi tevékenységekben.

Az igazgaté kialakitotta az intézményi célrendszernek megfelel6 korai jelzérendszert,

eredményeit ismeri és felhasznalja a szakmai-pedagdégiai munka értékeléséhez és

fejlesztésehez.

Az igazgatd az oktatokkal egylittmilikodve személyesen részt vesz az eredmények

alapjan a fejlesztési célok, célkitiizések meghatarozasaban, a cselekvési tervek

elkészitéseben.

Azigazgatd gondoskodik arrdl, hogy a fejlesztési célokat az oktatdk, a didkok ismerjék.
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32. Az igazgatd biztositja a megfelel6 human és infrastrukturalis er6forrasokat a cselekvési
tervek elkeészitéséhez és végrehajtasahoz.

33. Az igazgatd személyes szerepet vallal az oktatoi értékelés eredményei alapjan a
fejlesztések inditasaban.,

34. Az igazgato az oktatok értékelésének végrehajtasa soran biztositja az 4tlathatdsagot és
az objektivitast.

35. Az igazgato oktatokra vonatkozo értékelése szakszerti, fejleszto hatasu.

36. Az igazgato az oktatoi értékelésbe bevonja vezeté munkatarsait.

37. Az igazgatd tobbféle értékelési modszer (foglalkozaslatogatds, dokumentumelemzés
stb.) alkalmazasaval torekszik az oktatok tevékenységének atfogo értékelésére.

7.3.3.4 Az intézményvezetoi értékelés keretében az oktatok elégedettségét méré kérdoiv
az igazgatohelyettesi feladatokat ellaté vezetérol

Tisztelt Oktato Kolléga!

Az Szkt. 50. §-a értelmében az oktatd és az igazgatohelyettesek teljesitményét az igazgato,
haromévente értékeli a szakképzeésért felelds miniszter altal javasolt és a szakképzd
intézményre az alapjan kialakitott mddszertan szerint. Az igazgatOhelyettes értékelésének
része, hogy az intézmény oktatdi véleményt nyilvanithatnak az alabbi kérdoiv kitoltésevel a
teljesitmeényiikrol.

Kérjiik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kozil melyik milyen mértékben
igaz az igazgatohelyettesre vonatkozoan. Valassza ki a véleményeét tiikr6zo értéket (a legdrdiilo
mentl segitségével) 0 és 4 kozott, ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz = 3

tébbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nem igaz = |

nincs informaciom = 0.

A ,,0” megjeldlest az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az igazgatohelyettes munkdjaval kapcsolatban az
oktatok véleményérdl valds képet kaphasson €s tovabbfejleszthesse sajat tevékenyseégét.

1. Az igazgatohelyettes egyiittmiikddik az éves tervezési folyamat megtervezesében ¢€s
megvalositasaban, kdzrem(ikddik az intézmény céljainak meghatarozasaban.

2. AzigazgatOhelyettes a tervezes soran is 6sztonzi az intézményi innovaciokat.

3. Az igazgatohelyettes a tervezési tevékenység soran konkrét, megvalosithato, mérhetd
és realis celokat fogalmaz meg.

4. Az igazgatohelyettes egylittmikddik az oktatokkal a szakmai €s pedagdgiai tervezési
munkdaban, az intézményi célok és tervek kialakitasdban.

kidolgozasaban és miikodtetésében.

6. Az igazgatOhelyettes konkrét feladatot vallal a belsé és a kiilsé partnerekkel vald
egyiittmiikodés formainak tervezésében, kialakitasaban.
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Az igazgatohelyettes koveti és koordinalja a munkatarsak egyenletes terhelését.

A szakiranyu oktatasért felelOs igazgatohelyettes egytittmiikodik a dudlis partnerekkel,
koordinalja az oktatok és a dudlis képzOhelyek dsszehangolt szakmai munkajat.

Az igazgatohelyettes a sikeres partneri egytittmiikodés biztositisdhoz tobbféle
kommunikacios csatornat alkalmaz.

Az igazgatOhelyettes koordinalja, 6sztonzi és tamogatja az oktatok egytittmiikodését.
Az igazgatohelyettes hatékonyan koordinalja a belsé kommunikaciot, az
informacioaramlast, az értekezletek intézményi rend;jét.

Az igazgatohelyettes koordinalja a belsé szakmai és modszertani tudasmegosztast, a
kiilonbézé  tudassal,  képességekkel,  készségekkel  rendelkezd — kollégak
egyuttmuikodeését.

Az igazgatohelyettes koordinalja az oktatok egylittmikodését a kiemelt figyelmet
igényld tanulok tdmogatésa terén, segiti a korai iskolaelhagyas megelozése érdekében
torténd egytittmiikodést.

Az igazgatOhelyettes a tovabbképzések ajanlasaval segiti az intézményi célok és az
oktatok egyéni szakmai fejlodési igényének/szakmai karriertervénck az 6sszhangjat.
Az igazgatOhelyettes munkdjaban lathatd, hogy figyelmet fordit sajat vezetdi
kompetencidinak fejlesztésére.

Az igazgatohelyettes segiti az oktatokat a tanulds — tanitds modszertani fejlesztésében.
Az igazgatohelyettes személyesen kozremUkodik abban, hogy az oktatok és a dualis
partnerek megismerjék ¢és alkalmazzak a tanuldk / képzésben résztvevé személyek
tanulasi eredményeinek értékelésére vonatkozd szabalyokat.

Az igazgatohelyettes a bels6é és kiilsé kommunikaciojaban, informacidékdzlésében
alkalmazza a digitalis eszkdzoket.

Az igazgatOhelyettes szem elott tartja és értékeli a kornyezeti fenntarthatosag
alapelveinek a megjelenését a tanitasi-tanulasi tevékenységekben.

Az igazgatOhelyettes személyes szerepet vallal az oktatdi értékelés eredményei alapjan
a fejlesztések inditasaban.

Az igazgatohelyettes az oktatok értékelésének végrehajtasa soran torekszik az
objektivitasra.

Az igazgatohelyettes oktatokra vonatkozé értékelése szakszerti, fejleszto hatast.

Az  igazgatohelyettes tobbféle  értékelési modszert  (foglalkozaslatogatas,
dokumentumelemzés, megfigyelés) alkalmaz.

7.3.2.5.5ziiloi kérddiv az oktatdi értékeléshez (nem kotelezo)

Kérjiik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt dllitasok koziil melyik milyen mértékben

igaz. Vilassza ki a véleményét tiikr6z6 értéket (a legordilé menti segitségével) 0 és 4 kozott,

ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz = 3

tobbnyire nem igaz = 2
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egyaltalan nem igaz = 1

nincs informaciom = 0. A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!
LT R ——

1. Az oktatési folyamat elején (év elején vagy egy-egy projekt elott) ismerteti az elvarasokat a
sziilokkel, tanulokkal.

2. A tanulok értékelése kovetkezetes, fejleszto hatas.

3. Egyuttmiikodik a sziilokkel, és a veliik folytatott parbeszédét a kolcsonds megbecsiilés,
egylttmikddésre vald torekvés, mas véleményének tiszteletben tartasa jellemzi.

4.  Egyiittmlikoédik a pedagégiai munkat segité szakemberekkel (szakszolgalat,
gyogypedagogus, pszichologus, tandcsadok stb.). Segitségért fordulhatok hozzd nevelési
problémakkal.

5. Fogadooran, sziloi értekezleten, egyéni megkeresések alkalmaval informativ és gyermekem

fejlodése szempontjabdl hasznos tanacsokat ad.

7.3.2.6. Dualis képzohely kérdoiv (nem kotelezo)

Onok a szakképzd intézményilink kiemelt partnerei, részt vesznek a tanulok szakiranyi
képzesében €s/vagy alkalmazzak végzett tanuloinkat. Szeretnénk megismerni véleményiiket az

iskolardl, az egytittmikodésiinkrol, az elvarasaikrol.

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitisok koziil melyik milyen
mértékben igaz. Valassza ki a véleményét tliikr6z6 értéket (a legdrdiilé menii segitségével) 0
es 4 kozott, ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz = 3

tobbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nem igaz = |

nincs informéciom = 0. A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

ADKCHBED TIRNION s arviumararnn smsnasownysnon 465 00000 S 8 S B 1 S T W 1 ARS8 S
1. Az oktatd egytittmiikddik és kapcsolatot tart a dualis képzdéhellyel.
2. Szakiranydban biztos, megalapozott korszer(i szakmai tuddssal rendelkezik, amelyet beépit

a tanulas-tanitas folyamataba.
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3. Tervezésében épit a tanulok eldzetes tuddsara, valamint a dualis képzéhelyen szerzett
ismeretekre, tapasztalatokra.

4. A dualis képzéhelyen oktatokat bevonja a tervezési-végrehajtasi feladataiba, kikéri a
véleménytlket.

5. Oktatoi munkajaban figyelembe veszi a dualis képzohely igényeit.

6. A dualis képzohely értékelési gyakorlataval 6sszhangban alakitja ki értékelési gyakorlatat.
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No. Tevékenységek Felelos Kozremiikods Hatarid6 Bemend (felhasznalt) Keletkezo Ellendrzes,
/id6tartam dokumentum dokumentum ertékelés
Minden év o
) Intézmény julius 10. ° mN\mEﬂmﬁ.NmNE. torveny
Jogszabalyok gy 1. | ® Végrehajtasi rendelet :
, . , vezetdscge vagy szilkség i Jegyzet az elemzés
1. értelmezése, Igazgato = ; e Szakképzés 4.0 o
) Munkakdzbsseg esetén . eredményérol
clemzése " o stratégia
vezetdk torvényi ;
e helyi programok
véaltozaskor
e Fenntartdi elvarasok
(stratégiai terv)
e Statisztikak
Munkak6zosség o munkaeré piaci
vezetdk adatok és
cs E?_.Emm.,\_ow A stratégiai
MI o regionalis o
foilesztés: tervezésnél
Altalanos < mmm oSt figyelembe veendd
. , . . strategla . ;e
. igazgatohelyettes Minden év e g informaciok, .
2 MICS vezetd 1S 15 o fenntartéi dontés, datok listdia & [gazgatd
Szl julius 15. sralenal elviras a mnwo , 1staja €s
TS eredménye
oktatasért felelés o intézmény P
igazgatdhelyettes waoammﬂ . mu\
kdrnyezetének forméjaban
Gyakorlati szociokultiralis
oktatasvezetd jellemzéi,
gazdasagi
fejlesztési,
munkaerd-piaci
trendjei
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No. Tevékenységek FelelGs Ko6zremiikodo Hatéridé Bemend (felhasznalt) Keletkezo Ellenérzés,
/id6tartam dokumentum dokumentum értékelés
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No. Tevékenységek FelelGs Kozremiikodo Hatarido Bemend (felhasznalt) Keletkezd Ellenérzés,
/id6tartam dokumentum dokumentum értékelés
Helyzetelemzés a o
G i 3 5 Intézmeény
kiilsé és belso .
3 vezetosege, g 7.
kornyezet Niifiden.& Kiils6- és belsd kdmyezet

4. valtozasarol, a Igazgatd Munkak6zosség lius 30 elemzésének SWOT clemzés nem relevans
jovéképet és vezetdk; L ' dokumentumai
célokat befolyasold MICS tagok
tényezdkrol ago

e MIR kézikényv
e S7ZMSZ
Jelenlegi e Szakmai Program
o gz . e Hazirend Lista a
intézmeényi : . .

5 Qowcamswwoa MICS vezeto MIES Mty ® AdofrSv.cves Telillvizsgdlands S
szambavétele, Kijeldlt oktatok augusztus 20. Ezbwm:mi,\m o intézményi Clentrumm
feliilvizsedlat e Adott tanév évvegi dokumentéciorol

SRRl beszamolodja
e Adott tanév
indikatorai
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No. Tevékenységek FelelGs Kozrem(ikodo Hatarid6 Bemen6 (felhasznélt) Keletkezd Ellen6rzés,
/id6tartam dokumentum dokumentum értékelés

Munkak6zdsségvez e Partneri

etok; : elégedettségmeéres

eredményei

Fenntarto igényei

KKK-k

e Tanulmanyi
eredmények

e Jogszabalyok:
Szalkképzési térvény
és végrehajtasi

MICS .

rendelete
Intézmeény
vezetOsége;
s e Vezetdi palyazat wr
Intézmény Munkakoz5sségvez | pfinden év . wmm_ﬁamw H.M e Feliilvizsgat
6. célrendszerének MICS vezetd etok; aucuszius 10. | @ Kordbbi N » %Mm intézmeényi Igazgato
feltilvizsgalat g ’ e K ;U_u..w.._ d ﬁw célrendszer
MICS orabbi kiildetés
Moédositott/
felilvizsgalt Minden év T Elfogadott
b3 r r . s r r . 2 " r e r
7. intézményi Igazgato Munkavallalok sorsebos L, | w mNMMMMwﬁM ! ME Minéségpolitika, nem relevans
dokumentumok B ’ - Szakmai program
elfogadasa
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; Az intézmény szdmara az adott tanévre vonatkozo 6 feladatok, a mindségcélokkal kapcsolatos feladatok kijeldlése, az intézményi
FOLYAMAT CELJA g i . et . .
miikddés megtervezésének koordinalasa, szabalyozasa.
Az intézményben foly6 nevelési-oktatasi folyamat tervezése a vonatkozo jogszabalyok, a partneri igények, a KKK-k, és a
ELVART EREDMENY Szakképzési Centrum, valamint az iskola stratégiai terve alapjan. Az ellendrzések tervszeriiségének megteremtése. A mindségeélok
elérésének és a hatékony mikodésnek a biztositasa a tervezési folyamat révén.
FOLYAMATGAZDA Igazgatd
V1. Stratégiai tervezés;
V3. Emberi er6forrasok menedzselése;
K APCSOLODG Mwomm_ﬂ:ﬂww ,meMan“:me“ a partnerek igényeinek és elégedettségének mérése;
FOLYAMATOK . Oktatéi QHH e mw .o yamata,
SZK1. Szakmai-képzési tervezés;
SZK2. Palyaorientacio, beiskolazas, tanuldi felvétel;
T2. Intézményi adminisztracid, KRETA rendszer kezelése.
i % : = S Atfutisi ; Kimenet
No. | Tevékenység Felelos Kozremukodo piet Hatarido Bemenet ~
. id6 : (eredmeény)
1. Szakképzésre vonatkozé aktualis jogszabalyi valtozasok
Minden
tanévben a Szakképzésre
) , . Igazgatdhelyettesek, tantargy- vonatkozd Modositott
Jogszabalyok értelmezése, g . ; » ; ; . ; i
1.1 slotiizise Igazgato Gyakorlatioktatas- 1 nap felosztas jogszabalyok jogszabalyok listaja,
vezetd elkészitése (tételes valtozasok kiemelése
elétt felsorolasa)
2, Tantargyfelosztas
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Igazgatohelyettes

Elozetes (0. kords) egyeztetés , Féigazgato ?_:w&n: . Eldzetes E,_.m:oﬁo? J6vahagyott
23 ) Igazgato ) 1 nap tanév majus ; ; clozetes

féigazgatoval Féigazgatd-helyettes 31, tantargyfelosztas tantérgyfelosztas

Szakmai referens

Ellen6rzétt tantargyfelosztas

alapjan az emberi er6forrasokkal

kapcsolatos javaslatok

clkészitése, megkiildése a

Centrumnak jovahagyasra

(U] wﬁmmo_mu ﬁ.u.ammmow ZRIIElYEre, [gazgatohelyettesek, Minden . e

osztalyfonokok, . . ] . . Ellen6rzott Human-eréforrassal
2.6 o . Igazgatd Gyakorlatioktatas- 1 hét tanév ) .

munkakozdsség-vezetok, . S tantargyfelosztas kapcsolatos tervezet

teriiletfelelésok (MICS? vezeto jonius 15.

Palyaorientacio, DOK,

ifjasagvédelem, KSZ...)

(Kapesolodo folyamat: V3.

Emberi erdforrdasok

menedzselése)

Ellen6rzott, elzetes ) ,

tantargyfelosztas feltéltése a b:mNEm:x_ KRETA- KRETA-rendszerbe

KRETA rendszerbe felel6s = Altalanos Minden Ellen6rzétt feltéltott
2.7 o Igazgatd igazgatohelyettes, 2 hét tanév elozetes

Qmmwm.,.m;cmo \o@a.‘:mm..\ H .N Syakmai Hntas 30, T — eldzetes tantargy-

Intézményi adminisztrdcio, ipanitibelyeties felosztas

KRETA rendszer kezel ése)
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Minéségiranyitasi rendszere

Altald ; ; ; il
Tovih (rovfeloszts I “ Emmuw te Minden év Az orarendkészitd
31 o<m. ‘mmwo: Hm:._mam,u\ m. ﬁwmm o Igazgatd mmwmm DHSEUES 1 heét augusztus Tantargy-felosztas | programba felvitt
alapjan orarend elkészitése Dualis partnerek,
] 25. adatok
Oktatok
Orarend feltoltése a Krétaba o i ) , o .
o Altalanos Minden év Az érarendkészité | KRETA-rendszerben
3.2 Qms.wc nmw\o_.uﬁo\ Q@.\ Q.EE“.\ mu Igazgatd Igazgatohelyettes = 1 hét szeptember | programba felvitt | rogzitett intézményi
b:mmﬁmé adminisziy Q,Qc, KRETA-felelés 1. adsatok Srarend.
KRETA rendszer kezelése)
, ) ) . R KRETA-rendszerben
Altalanos Tanév Az orarendkészito G m
, ) ) Nem o ) rogzitett intézmenyl
3.3 | Orarend feliilvizsgalata Igazgato Igazgatohelyettes = lové végéig programba felvitt Srarend
. relevans .
KRETA-felelos folyamatos adatok
4. Munkaterv
Eves munkaterv elkészitéséhez N Minden
o em f s "
4.1 munkaterv sablon megérkezése a | Igazgatd Iskolatitkar vk tanév julius | Munkaterv sablon | El6zetes munkaterv
relevans
Centrumtél 30.
i e Minden
Centrum szintl éves munkaterv i S Alakuld értekezlet
: L, i i .. . tanév Centrum szintd . e .
4.2 | ismertetése ¢s elfogadasa az Igazgatd Oktatoi testiilet 1 nap jegyzOkonyve, éves
. .. augusztus munkaterv
oktatoi testtilettel 21 munkaterv
g . [gazgatohelyettesek, ;
El16z6 évi iskolal munkaterv gazg ) Y . Minden
) . Gyakorlatioktatas- , e s . ) ,
tapasztalatainak elemzése, , N tanév El6zé évi iskolai Feljegyzés a
4.3 o m i s s , [gazgatod vezetd 1 nap .
anyaggyujtés indikatorok és . augusztus munkaterv megbeszélésrdl
2o s Munkakdzbsség-
mindségcélok alapjan Y 25,
vezetdk
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzo Iskola

Min6ségiranyitasi rendszere

Minden
tanév januar
Félévi beszamolo sablon ; L Nem — Centrum Félévi beszamolo
5.1 , , , Igazgatd Iskolatitkar , ,
megérkezése a Centrumbol relevans | altal sablon
meghatarozo
tt idépontban
Félévi beszamolo
sablon,
Igazgatohelyettesek, G oa
. . . munkakdzossegek
S , , Gyakorlatioktatas- Minden ) .
Félévi beszamolo tervezet B . ) i . | beszamoldi, o i .
82 . Igazgato vezetd 2 hét tanév februar . Félévi beszamolo
elkészitése e, KRETA
Munkakdzosség- 15. L,
. statisztikak,
Vv .
© FOKUSZ, MIR
Kézikonyv
Mind
Félévi beszamolo ismertetése az ; = . ﬁ et . o , : Félévzaro értekezlet
5.3 . i lgazgato Oktatoi testiilet 1 nap tanév februar | Félévi beszamolo ) .
oktatoi testiilettel : jegyzOkonyve
20-1g
Az oktatd
Félévi beszamolo bekiildése/ testlleti - i
) . i s , o , o , , Jovahagyott félévi
5.4 | drive felilletre valo felt6ltése Igazgatd Iskolatitkar 1 nap értekezletet Félévi beszamold ) .
. . beszamolo
clfogadasra a Centrumnak kéveto 2.
munkanap
Feélévi beszamolo alapjan a Féigazgato Minden ol )
5.5 | féigazgato értékeli az iskolai Igazgato Féigazgato-helyettes | 1 nap tanév februar | Félévi beszdmold g _mmwmmm ,m "
55 ; : megbeszélésrol
féléves munkat Szakmai referens 28.
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

7.4.3. Emberi eréforrasok menedzselése (kivalasztasi és betanitasi rend miikodtetése, tovabbképzési rendszer mukodtetése

FOLYAMAT NEVE V3.1 Emberi eroforrasok menedzselése: kivalasztasi és betanitasi rend mitkodtetése

FOLYAMAT CELJA Az intézmény célrendszerének, a szakképzés kovetelményrendszerének figyelembevételével az oktatok €s az
egyéb alkalmazottak kivalasztasa, beilleszkedésiik timogatasa.

ELVART EREDMENY Az intézményi célok megvaldsulasahoz a human erforrasok biztositottak. A kivalasztott és felvett munkatarsak
beilleszkednek az intézmény miikodésébe.

FOLYAMATGAZDA Igazgato

KAPCSOLODO FOLYAMATOK | V1. Stratégiai tervezés folyamata; V2. Tanévi tervezés; V4. Intézményi onértékelés; V7. Partnerek azonositasa,
¢€s a partnerek igényeinek ¢€s elégedettségének mérése

Bemeno
: : = 5 e Hatarido / ; Keletkezo Ellenorzés
No Tevékenységek Felelas Kozremukodo i (felhasznalt ) SR
Idotartam dokumentum értekeles
dokumentum
Foglalkoztatashoz 2 ¢
- . . . Osszegzés a
kapcsolodo Minden év marcius )
: - ; ; ey ; s e | , vonatkozo
1. | jogszabalyok 1gazgato intézményvezetés | 30. vagy sziikség | jogszabalyok . balvi
} , , ogszabalyi
megismerése, esetén _,m ) u\‘
. valtozasokrol
nyomon kovetése
Meglévo
erOforrasok Minden év aprilis a | meglévo .
L , , . , szilkséges
felmérése és a| . ) ) . Centrum altal | er6forrasok . . ) ,
Z o igazgatod iskolavezetés ) .. er6forrasok igazgato
szikséges meghatarozott listaja, tervezett | . .
o 2 . listaja
kapacitasokkal id6pontban feladatok listaja
torténo osszevetése
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképz6 Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

fogadasa a motivacios
Centrumbol levelek
feljegyzés a
; Palyazat alyazatok, megismert
Allaspalydzatok / vazat pelyezan ceismert
. ; . , ) . beérkezésétol onéletrajzok, palyazatokrol, . ,
8. | Onéletrajzok 1gazgato 1skola vezetése L. .. . ., .. | 1gazgato
: , szédmitott 30 napon | motivacios interjara behivni
megismerése 5 v A
beliil levelek kivant palyazok
listaja
palyazatok,
onéletrajzok,
interjuhoz
kérdéssor,
Palyazatok ; . ) mellékelt .,
. u\ . Allashirdetésben kivalasztott
értekelése, : ; ; . : dokumentumok, . . ,
O | vie o o igazgato iskolavezetés meghatarozott . , palyazo igazgato
allasinterjuk / i . feljegyzések a .
o, idépontig . dokumentumai
elbeszélgetések becrkezett
palyazatokrol,
feljegyzés az
interja
tapasztalatairol
Potencidlis palyazat,
munkavallalo Palyazat beadasat | onéletrajz, . ,
o s ; : ; ; : s ; < feljegyzés al. ;
10. | kivalasztasa, 1gazgato iskolavezetés kovetd 30 napon | végzettseéget ., | lgazgatd
. , , N . i Centrum szamara
véleményezés a belil igazold
Centrum szamara dokumentumok
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzé Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

munkakori  leiras meghatarozott
elkészitése idépontig
Munkaszerzodeés
alairasat koveto ..
) . alairt
Munka- es | . , munka- ¢s | munkanapon vagy o - 5 ’
15. (5., . , igazgato . w1, ) oktatasi anyag munkavédelmi és | kancellar
tlzvédelmi oktatas tlizvédelmi el6add | Centrum altal . . .
, tizvédelmi naplo
meghatarozott
idépontban
Részletes Minden év
ri . iskolavezetés, betanitasi  rend : :
tajékoztatas a L szeptember 1. vagy | . . | feljegyzés,
feladatoked] . , munkakdzisségvez L leiras, intézményi . .
16. | *© J igazgato . munkaallastol elfogadott igazgatd
e kialaitss eto, mentor, L dokumentumok, o
men ] i . szamitott 10 napon o betanitasi rend
munkavallalé . oktatoi értékelés
belul
Szakmai
Program,
Alapdokumentumo =
'S szabalyzatok AR, illeték
) ) g o o 7 £ ¢ : illetekes
, ¥ munkakdzoss | munkavallalo, Munkaba allas elsé | Hazirend, az adott | feljegyzés al. .
17. | szokasrend, ) . B o igazgatohelyet
o ég-vezetd mentor hete tertletre tajekoztatasrol
intézmény , tes
. , vonatkozo
megismerése ) ,
szabalyozo
dokumentumok
illetékes oktatd; Elso tanévben | | létocatdsi S ralatogatasi
5o . i . o . oralatogatasi oralatogatasi . .
18. | Oralatogatasok igazgatohelyet | munkako6zosség- minimum 4 £ ; N m.. igazgatd
. szempontsor jegyz6konyv
tes vezetd alkalommal
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo6 Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

ELVART EREDMENY

A szakképzés tartalmi és modszertani kdvetelményeinek megfeleléen folyamatosan megujitott szakmai és pedagogiai

tudéssal rendelkezd,

keépzett oktatdk

FOLYAMATGAZDA

Igazgato

KAPCSOLODO FOLYAMATOK

V1. Stratégiai tervezés; V2. Tanévi tervezés;, V4. Intézményi Onértékelés; V5. Partnerek azonositdsa, a partnerek
igényeinek és elégedettségének mérése; V10. Oktatoi értékelés; SZKI1. Szakmai-képzési tervezés; SZK3. Oktatok
szakmai-képzési egylttmiikddése; SZK4. Modszertani kultira és eszkoztar mikddtetése, fejlesztése

. Bemend
i it L aridd : Keletkez6 Ellen6rzés,
No. Tevékenységek Felelds Kozremikods Emﬁmzao (felhasznalt) w R S
fid6tartam dokumentum értékelés
dokumentum
1. Oktatéi tovabbképzési rendszer miikddtetése
ipazgatohelyettesek, adatbazis, .
Tovabbképzések telmérese, . . g m.w Y Minden év . feliilvizsgalt . .
1.1. g it igazgatd oktatok, . cselekvési tervek, g igazgatd
adatbazis aktualizalasa W szeptember 30. | ) adatbazis
munkaiigyi el6ado intézmeényi célok
szempontrendszer a
feliilvizsgalathoz,
12 Lomwalilepeti peageam igazgato igazgatohelyettesek Minden év MMMMMMWM% M%WMM memwwﬂwmmw_wmm igazgato
| feltlvizsgalata SRR SR 4 szeptember 15. | . ’ B ERREaS
intézmeényi celok, program
IKK
tovabbképzések
A feliilvizsgalt
Tovabbképzési program féigazgato, kancellar, : . feltlvizsgalt jovahagyott
A Tt : ; . . Minden év eyt gy P . .
1.3. | elkiildése jovahagyasra igazgato féigazgatohelyettes, tovabbképzési tovabbképzési igazgato
) ; : f szeptember 30.
(véleményezésre) a szakmai referens program program
Centrumnak
Minden év adatbazis,
1.4. | Beiskolazasi terv elkészitése | igazgatod igazgatdhelyettesek oktéber 15 tovabbképzési beiskolazasi terv | igazgato
) program
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzé Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Naia szakmai
; ; munkakézsseg- ; : rendezvenyek .
Szakmai rendezvényeken : ; - & Minden év i s yex rendezvényeken ; ;
3.1 TR | . igazgatd vezetdk, e listgja, szakmai vald részvatel 1gazgato
valo reszvetel tervezese féigazgatohelyettes P " | munkacsoportok Stemterve
munkatervei
Reészvétel szakmai szakmai
rendezvényeken, a szakmai oktatok, szakmai ;
: ; ; rendezvényeken : ; : 5
3.2 | munkacsoportok altal igazgato munkacsoportok, Folyamatos R feljegyzés 1gazgatod
, , : valo részvétel
tervezett tudasmegoszto szakmai referensek : .
. utemterve
férumokon
s g szakmai
Megvalésitas . . igazgatohelyettesek, rendezvények adatbazis, ; ;
3.3. | nyomonkdvetése, adatok 1gazgato Folyamatos 5 e 1gazgatd
. . MICS iitemterve, MIR adatgy(jté
eredmények rogzitése . ,
feljegyzések
Tovabbképzések, belsd . .
: ¢ . . javaslat a tervezes
tudasmegosztas, szakmai . . oktatok, ; ; .
4 rendezvények 1gazgato- munkak6zdsség- Minden év feljegyzések ¥agy vaniy igazgato
' B ﬁmﬁmﬂMEmW helyettes B & junius 30. JeeY dokumentumokba | ‘5778
e e valo beépitésre
osszegyujtese
Fejlesztési javaslatok igazgato, ) , feljegyzések,
! J £azg Minden év JeEY
5. | megfogalmazésa a folyamat | MICS vezetd | igazgatohelyettesek, nius 30 Osszegyljtott fejlesztési javaslat | igazgatd
modositasara MICS ] . tapasztalatok

7.4.4. Vezetési-iranyitasi folyamatok

Folyamat neve V4/1. - Intézményi Onértékelés

Az intézmenyi onértékeleés folyamatos, torvényes folyamatanak mikodtetése, a felel6seinek meghatarozasa, a partneri igényeknek minél
Folyamat célja magasabb szinten val6 megfelelés. Az intézményi onértékelés a tényadatok és a partneri igény- és elégedettségmérés alapjan,

megalapozottan a partnerek bevondsaval, tervszerQien tortjén.

Elvart eredmény Tervszert, rendszeres és az elkésziilt onértékelések alapjan jovahagyott cselekvési tervek.
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

B Intézményi dnértékelés végrehajtasa
Rendszerezett
Onériékelésért Minden  tanéy formasik
| Informacié- és adatgytjtés | felelés MICS | Oktatdi testiilet januér 30 KRETA Feljegyzések Igazgato
tag Gytjtott  adatok Excel
tabla sablon
Partneri igén s Partnerl
artneri igény- e . .
Tt 5 Ciklusonként s cen ) E s ;
I w_m.mnwam:mmm.ﬁwa‘m \ az MMMMM MICS Oktatoi testiilet EWHMH 3 %. . PIE eredményei Kitoltott kérdoivek Igazgatd
intézményi 6nértékeléshez
tag
A kapcsolodo indikatorok
és egyéb az intézmény | Onértékelésert il Onértékelési Kézikonyv
1.2 altal alkalmazott | felelés MICS | MICS csoport st 30 . . Munkaterv Igazgatd
imillihtordk tag P - | Onértékelési sablon
meghatarozasa
. Intézményi  alapadatok
H—.HQ;AMZMOHOMA Onértékelésért indikator szZAmitas Excel tablaban
1.3 w_mwwammmm‘%ow felelés MICS | MICS csoport Folyamatos Tolndasi Osszegyljtott [gazgato
alapadatok gytijtése tag indikatorok
Beszamolok
Intézményi miikédési | Onértékelésért g ; Elkeésziilt
. . ) .. | Ciklusonként S S i
2 gyakorlat leirasok | felelés MICS | Megbizott oktaték —— Onértékelési sablon dokumentum-kit6ltétt | [gazgatd
elkészitése tag g ’ sablon
Az intézményi mikddés, | Onértékelésért . . :
Y L . Ciklusonkeént Mikodési  gyakorlatok | Jegyzokényv a i
3 gyakorlat megfelelésének | felelés MICS | MICS csoport . et e ) . , Igazgato
s junius 30. értékelése, indoklasa javaslatokrol
%-0s értekelése. tag
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

i ; s B Bt L. Tapasztalatok

Ommmomm.mm“. wﬁ, onértckelés MICS csoport MICS csoport Ciklusonként Jelenléti iv T ,
11 megvalositasanak vezetdie . . anneusetios 3] s £ Igazgatd

tapasztalatair6l. ] Oktatoi testiilet gu . Jegyzdkonyv ToukRiy

. . Modositott,

Folyamat feliilvizsgalata | MICS csoport | MICS csoport, | Ciklusonként : ; e 5
12 L ) . ) L. PIE folyamat szabalyozas | feliilvizsgat PIE | Igazgatd

és fejlesztése vezetd Fejlesztési csoport | (19.30. ] i

folyamatszabalyozas
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképz6 Iskola

Mingségiranyitasi rendszere

elégedettségének meérése
folyamat)
Az intézményvezetd
tevékenységére vonatkozo .
. . . | Partneri . ; o o o ;
partneri igény- cs ., . , Ciklusonként | Kiértékelt kérddivek | .. . [gazgato
1.4 . . mérésért felelds | Igazgatd s e o, .. Osszegzeés
elégedettségmeres aprilis ho eredményei helyettes
e 5. s R MICS tag
Osszegzeésének  atadasa az
intézményvezetdnek
Az intézményi Onériékelés | . . .. I .
o 3 o Onértékelésért ; Ciklusonként | Intézményi miikddési | Nyilatkozat az | Igazgato
1.5 eredményének  Atadasa az . [gazgatd Lo o, ., L
soe o _. felelos MICS tag aprilis ho gyakorlat leirasa atvételrdl helyettes
intézményvezetének
5 Az intézményvezetoi
’ onértékelés végrehajtisa
Elemzett
. dokumentumok:
i intézményvezetd Intézményi - miikddesi Intézményi
megvizsgalja ¢és elemzi az gyakorlat lefrasa miikddési gyakorlat
intézményi onértékelés Erésségek és fejlesztends | leirasa
51 eredmeényét, a feltart | Onértekelésert Igazgato Ciklusonkeént | teriiletek Erdsségek &s | Igazgatod
. erosségeket és fejlesztendd | felels MICS ta majus hé oo fat 7
il ﬁmw H\ y ! e g Jus o Intézményvezetsi fejlesztendd helyettes
e . . .
riilete m. és a sajat H.HE &\mmm . iy &s | teriiletek
vonatkoz6  partneri  mérés Iesadetie oGS .
eredményeit elegedettsegmeres Intézményvezet6i
eredménye partneri igény- ¢&s
clégedettségmeérés
eredménye
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola

Minéségiranyitasi rendszere

- . el i ) . . | Szempontsor az | Az onértékelés
Osszegzés az intézményvezetéi | .. , .. ., , Ciklust lezard | . . . ., .
Snértékelds  meavaldsitisanak Onértékelésért I @ hénap  utolsé Onértékelés tapasztalatainak loazeatd
asan azgato h R . ’ zZ
\anasztalatairs] By felelés MICS tag Eans @ megvalositasanak Osszefoglalo Eang
apasz ird napjai o,
P plalg értékeléséhez dokumentuma
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Mindségiranyitasi rendszere

Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum €s Szakképzo Iskola

; B er 1 altalanos és
Partneri Onértékelési ) . e S
) o . . . , R Aktualis mintatvételi | szakiranya
Mintavételi eljaras | mérésért MICS tagok, | Ciklusonként kézikonyv L g . ,
1.2 . e i , , ] eljaras, mintavételi | oktatasért  felelés
feliilvizsgalata, aktualizalasa | felel6s megbizott oktatok | november 15. MICS  kézikényv , . .
o szabalyok igazgatohelyettes,
MICS tag vonatkozo fejezete . .
tanmihelyvezetd
MIR csoport, Eves
£ sl s , munkakdzosségve munkatervezes partneri
ves artneri  igény  és o1 ot 1 . . i v i :
; p o Eeny . zetdk, altalanos és | . ; sablon igényfelmérés és
elégedettségmerés tervezese, .. .| Ciklusonként . . L, ,
1.3 : : = MIR csoport | szakmai igazgato- SZC altal | elégedettségmeres [gazgato
elvart valaszadasi % november 30. i .
- helyettes, meghatarozott litemterve,
meghatarozasa i p : :
tanmiithelyvezeto, munkatervi elemek | partnerlista
igazgato Eves munkaterv
Méréeszkozok elkészitése - altals :
oo Pattiiet] Onértékelési m:mM%m ‘ o
» * interjii kérdések mstésst | MICS tagok, | Ciklus ~ évének | kézikonyv Végleges mﬂ_ mewmc el
. * papiralapi kérdbivek | felelgs megbizott oktaték | januar ho Korabbi méréeszkdzok © mmwm " M S
: igazgatohelyettes,
e elektronikus MICS tag mérdeszkdzok 5 m: ¢ i
kéedaivek tanmiihelyvezetd
Elkészitett meérbeszkdzok .
L . , Ciklusonként Elkészitett Jovahagyott
1.5 | elkiildése a  fenntartonak | Igazgatd MICS csoport ., . . L. . Centrum
. , januar 31. meérbdeszkdz mérdeszkoz
jovahagyasra
Tajékoztatd anyag
Partnerek tajékoztatasa MICS csoport célesoportonként,
Partneri 1gé : . oktatdk, Ciklusonként digitalis platformra | . . . Y
2 m\ nen ) ,Hm‘mz% o Igazgatd .. m . ﬁ. kitoltott keérddivek MICS csoport
elégedettségmeres kiils6-belsd marcius 30. keészilt  kérddivek,
lefolytatasa partnerek papir alapu
kérdéivek
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Folyamat neve V10. - Oktatok értékelése

A szakképzd intézmény szakmai fejl6désének tdmogatdsa az oktatok objektiv cé€lokhoz igazodo teljesitményének ¢s
Fol ¢ céli tevékenységeinek értékelése, adatokkal és a partnerek elégedettség felmérésével. Az oktatasi-nevelési-képzési tevékenység egységes
olyamat célja g s s SR . 7 s ; .

Y ) és nyilvanos elvarasok alapjan torténé értékelése mutassa meg az intézmény egyéni szakmai-pedagdgiai arculatat, erdsiti a

tanuldkozpontt oktatéast nevelést- képzeést és a mindségi pedagogiai-szakmai munkat.

Az oktatok és az intézmény vezetése korében a pedagdgiai értekek egyértelmiisége, a jogyakorlatok elismerése €s végsd soron egy
Elvart eredmé egységesen jO szakmai szinvonalu szakképzés biztositasa. Olyan intézmény megteremtése, ahol a tanuldk lehetdséget kapnak
vart eredmen . . _— . . . w1 e s ; . f ORI .

Y képességeik fejlesztésére, kibontakoztatasara, és amelybdl értékes, alkotoképes és a tarsadalom szamara hasznos feln6ttként 1épnek

ki.

Kapesolodo folyamatok Intézményi onértékelés, Tanévi tervezés, Partnerek azonositasa, a partnerck igényeinek és elégedettségének mérése

Folyamatgazda Igazgatd
Bevezetés idopontja Ciklus éve. szeptember 1.
Hataridé Bemené (felhasznalt) Keletkezo Ellen6rzés
No. Tevékenységek FelelSs Ko6zrem(ikodd ik ?
Eee /idGtartam dokumentum dokumentum ertékelés
1 Oktatoi értékelés
’ el6készitése
e, Minden  év Intézményi
Intézmény intézményvezetdi o g
e i , . ; augusztus Eljarasrend, célokat
szintli tajékoztatasa, kozds Igazgato-helyettesek | ™ Bvalenih 2
. . .. . vége KK 5 igyelembe vevo
1.1. értelmezés, oktatoi | Igazgato Oktatd  értékelésért ¢ m~ . : e alfal _ww d .
e . .. anévnyito 5i | eljarasren és
értékelések rovid, kdzép és felelés MICS tag i VT megjelentetett oktatdi . Mﬁ celési
X ¢értekezle sriékelés mo értekelési
hosszutavu litemezése . érickelés modszertan, i
elott modszertan,
Oktatéi erkolés| o | angats Minden &V prisrssrend, el €
i atd értékelésé -
1.2 elokészitésének és . LU IKK ltal EwBﬁ? ax
. pas s . felelés MICS tag MICS tagok vége 4 oktatdi értékelés
megvaldsitdsanak tervezese, ) megjelentetett oktatoi
tanévnyito elokészitésére,
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképz6 Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

(gyakorlati értekezlet értékelés modszertan, | értékelési
oktatasvezetd), elott MIR Kézikonyv, modszertan,
kbzépvezetok Adatgyiijts
(munkakdzosség- tablazat javaslat
vezetok,
csoportvezetdk stb.
Munkakorok 1gazgato,
igazgatohelyettesek, .
munkaer6-piaci  értékének 5 5 Eljarasrend,
s e T relevéns cgyeb | Minden  év kozosen
meghatarozdsa az alabbi két Sk KK altal | .
il ey . vezeto augusztus értelmezett
értékelési szempont szerint: ) . megjelentetett oktatéi|. ., ., .
133, |. s SR P — (gyakorlati vége frtékeld S dameh intézmeényi
- o & o i mN_Msz_u\ £azg oktatasvezetd), tanévnyitd w m.‘. me Bo M.Mn‘ mwu eljarasrend és
Mﬂ@ dwswﬂwmo\mﬁo Eyekoroll kozépvezetok ¢értekezlet EHN\E.@%:O«& P m,"m ertékelési
OZVELSN. takas. (munkakézosseg- elott mﬁwmﬁwm\_m_ ) | médszertan,
* Keresett, magas munkaerd- vezeték, mindségeelok
PEACH SRSk SEuR. csoportvezetdk stb.
igazgatd,
) ) igazgatOhelyettesek, o L
Meghatarozando, hogy rlidins egyéh Eljarasrend: kozosen
milyen adatokat vesznek vezetBk értelmezett
figyelembe az egyes (ayakorlati Minden év | intézmenyi eljardsrend | Szempontok  és
. rlati . ot it 1o e
1.3.4. | szempontoknal annak Igazgato Mw\ y - augusztus és értékelési Adatgyijté
oktatasvezetd), ; . ey
érdekében, hogy a bevont o vege modszertan, tablazat
vezet6k indokolni tudjak (munkakézbssée- Adatgylijté  tablazat
javaslatukat. e javaslat
vezetok,

csoportvezetok stb.)
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakkepzd Iskola

Minéségiranyitasi rendszere

(gyakorlati iitemezése Oktatoi értekelés | leterheltségi
oktatasvezetd), alapjan adattibla (Begytijtott | tabla
kozépvezetdk adatok)
(munkako6zosség-
vezetdk,
csoportvezetdk)
Oktatok
igazgato,
igazgatohelyettesek, ) )
relevans egyéb | | .o Az Utemterv mm.,
visettk Eves szinten | Ertékelési szempontok | az értékelési
. : meghatarozott 5 Srtékelés | munkamegosztas
Oktatonként egyéni , (gyakorlati , m , it Q._mnwﬂ_mm ., = i
220 |. L Igazgatd . . értékelés adattabla alapjan a alapjan a vezetok
javaslatok elkészitése oktatasvezetd), - , . T o
. . lutemezése vezetdk elkészitik | elkészitik egyéni
izepyezetSk alapjan Ani i lataikat fejlesztési
(munkakozésség- Pl egyéni javaslataikat. : ) :
" javaslataikat.
vezetok,
csoportvezetok)
igazgato, s MNEHS Ertékelési szempontok )
Meghatarozott vezetdi ) , meghatarozott ) egyeztetéshez az
.. ph , igazgatohelyettesek, |, . Oktatoi értékelés s
2.2.2. | korben az intézmény | [gazgato fia b értékelés dattébl el oktatoi
s B A relevans egyen | . . 2 : i
oktatoinak kozos értékelése . 34 litemezése w e ncie el értékeldlap
vezetdk ot javaslatok
alapjan
. ; Eves szinten ; Oktatoi
A vezeték elkészitik az igazgato, . egyeztetéshez az| , .. .,
. . . . meghatarozott 1 értékeldlap
egyeztetéshez az  oktatdi , igazgatéhelyettesek, |, 7 oktatoi értékeldlap
223,17 . Igazgato ) .. | értekelés Erdsségek
értékeldlapot, relevans egyeb| . ; Oktatoi értékelés| . . .
. ’ . utemezese , fejlesztendo
meghatarozzak az vezelok. ., adattabla B
alapjan tertiletek
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Minéségiranyitasi rendszere

Oktatoi ertékelés
3 eredményeinek
felhasznalasa
m<mmr WNEHS kbzos oktatoi
; P meghatarozott | . , . i«
Az oktatoi értékelés | . , , . Ehat: ¢rickeldlap
3.1. L, igazgatd Oktato ¢értckelés
felhasznalasa . ; Erésségek,
utemezcese . -
o fejlesztendo tertletek
alapjan
Ertékeld . kozos oktatoi . )
megbeszélést |, .o . Oktato altal
- N . , Lo ertekeldlap -
3.1.1. | Cselekvési terv készitése oktato Oktato kovetben az B fsadodk készitett
oktato 30 | TOSSeES % Cselekvési terv
. fejlesztendd teriiletek
napon beliil
Eves szinten
meghatarozott ., .. Igazgato altal
.. o , B , , m \ Oktato altal készitett m \m
3.1.2. | Cselekvési terv jovahagyésa | Igazgato Oktato értékelés L. jovahagyott
N , Cselekvési terv -
litemezése cselekvesi terv
alapjan
kézos oktatdi
ertékeldlap
TR Erdss értckelést
Az oktatoi értékelés atadasa g o N
] . Ertékelest kovet6 10 napon beldl | |, . ., .
a Centrumnak, egyeztetés az | _ . . Igazgato L ) . | értékelési
3.2. o, i Foigazgatd kovetd 18 | égek, fejlesztendd i s
intézményvezetdvel az Kancellar . N dokumentacio
FAGR S napon beliil tertiletek
ériékelésrol
Igazgato altal
jovahagyott cselekvési
terv
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Szolnoki SZC Kereskedelmi €s Vendéglatoipari Technikum és Szakképzé Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

: Bemend
j i - i g Hataridoé / y Keletkezo Ellendrzés,
No. Tevékenységek Felelos Koézremiikodo TdBtatam (felhasznalt) SRR ertokelés
dokumentum
munkaerdpiaci igényeinek felmérések,
felmérése; feltérképezése, statisztikak
személyes konzultacio a
munkaerdpiaci szerepldkkel
munkaerdpiaci
Az iskola jovéképének, R
T L. elemzések,
stratégiai céljainak, a szakiranyu i e
. ., L, ., statisztikak, o
szakképzési elvarasoknak oktatasért felelds . ) ) . feliillvizsgalt
. ) . ) ) . Minden év | fejlesztési, ;i . )
3. | megfelelden a szakmai igazgato igazgatohelyettes, S e Bl Szakmai Program igazgato
dokumentumok attekintése a gyakorlatioktatas- ] . o i ’ (Képzési Program)
. L. . MIR Keézikdnyv,
Szakmai Program (Képzési vezeto .
p e Szakmai Program,
rogram) feliilvizsgalata
& . KKK
; szakiranyu
Személyes konzultacioé a ] .ud .
o oktatasért felelds )
dualis partnerekkel a ) , . , . egyeztetett Szakmai
: ; ; igazgatohelyettes, Minden év | Szakmai Program Gk
4. | Szakmai Programmal igazgatd . , - L Program (Képzési
Ny gyakorlatioktatas- | julius 10. (Képzési Program)
kapcsolatosan, a Képzési w1 Program)
G vezetd, dudlis
Program feliilvizsgalata
partnerek
A feliilvizsgalt és egyeztetett szakirany feliilvizsgalt
; o £ i . : , ,VE ; Minden év SULARD . | jovahagyott ) ,
5. | Szakmai Program bekiildése | igazgato oktatasért felelds ot egyeztetett Szakmai ) igazgatd
2 ; : ; julius 15. Szakmai Program
a Centrumnak jovahagyasra igazgatohelyettes Program
Személyi és targyi feltételek iranyu . . .
- Y . = . . , Szalkiranyl Minden év | KKK, Szakmai javaslatok, . .
6. felilvizsgalata, egyeztetése a | igazgatd oktatasért felelds . , igazgatd
. junius 30. Program kérelmek
Centrummal igazgatohelyettes,
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Minéségiranyitasi rendszere

ks : .. | Hatiridé/ Hement Keletkezs Ellenérzés,
No. Tevekenységek Felelos Koézremiikodo Tdbtartom (felhasznalt) il e értékelés
dokumentum
tapasztalatok Osszegytijtése, gyakorlatioktatas- partneri igény- és
clemzése vezetd clégedettségmeres
adatai, szakmai
beszamolok

7.4.5.2. Palyaorientacio, beiskolazas, tanuléi felvétel

7FOLYAMAT NEVE SZK2.1 Palyaorientacio

FOLYAMAT CELJA Tanulok érdeklédési korének megfeleld szakmavalasztas elésegitése, munkaeropiaci folyamatok figyelembevétele. szakmai identitas
erdsitése, szakiranyl tovabbtanulas segitése a Szakképzés 4.0 stratégia, az intézményi célok és PDCA logika figyelembevételével.

ELVART EREDMENY Az oktatds vilagabdl a munka vilagaba vald hatékony és eredményes atlépés tAmogatasa a munkaerd-piaci kuleskompetencidk, a
palyavéalasztasi tanacsadas, palyaszocializacid, a helyi palyaorientacios programok megvalositasa, egyiittmiikodés a gazdasaggal a
dualis szakképzés mindségi fejlesztése érdekeben.

FOLYAMATGAZDA Igazgato

KAPCSOLODO V1. Stratégiai tervezés

FOLYAMATOK V2. Tanévi tervezés

V3. Emberi er6forrisok menedzselése

V4., Intézményi onértckelcs

V7. Partnerek azonositasa, a partnerek igényeinek és elégedettségének mérése
SZK1. Szakmai-képzési tervezés
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképz6 Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

N Tevék il Felelés Kézremiikodd Hatarido Bemend (felhasznalt) Keletkez6 Ellendrzeés,
O e b e o /idétartam dokumentum dokumentum értékelés
Didkhitel Koézpont, JAM,
felsGoktatasi  intézmények
képviseldi, Honvédség,
Kamara...)
A szakmaban dolgozo6 nalunk
; oy ; T ; v | P4 entacios feleld
134 <w¢mmm:. o Em_ﬁow Wm_%mo,_dhﬁmﬁo Oltatdk z:,amz ¢v | Palyaorientacios felelds NIagHES Ve S
palyaorientacios napra vald | s felelGs jan. 8. munkaterve
meghivasa
Osztalyfonokok Osztalyfénski
Szakmai tanulmanyi 1 tohelyett . nkak6zdssé
1.3.5 Nm E\ and Emﬁ: Igazgato L s Folyamatos Eves munkaterv B.z axozosse Igazgato
kirandulasok, utak szervezése k gi
Oktatok jegyzdkdnyv
1.4 Palyaorientdcios programok megvalositdsa
Fényképdoku
. o . ., .. | Igazgatohelyettese . .| Eves munkaterv mentacio
141 Palyaorientacio nap | Palyaorientacio K Minden év " onthcits  feleld ) N ”
4. . azgato
lebonyolitasa sfeleide janudr hé Palyaorientacios felelds | Palyaorientaci | 1gazg
Oktatdk munkaterve Os felelds
beszamoloja
. . Fényképdoku
Szakmai tanulmanyi . .
Kirandulasok utak mentacio
e . I Osztalytféndkok , Osztalyféndki
1.4.2 | lebonyolitasa (Pénzmutzeum, | Osztalyféndk Sl Folyamatos Eves munkaterv . | Igazgatd
Terror Héza, éttermek, Oktatd ﬂczwmwomo%m
szallodak latogatasa...) &l
jegyzokényve

112/208




807/€TT

JoureAuguwipars  jeuUIBjEpE
2s9zA3o(]a1 elojowezsaq |
¢7 snmjzsnane Jyoso | B[Q®) 15910A03eATRd
0185Ze3] | SO[2]2] SO | SQPR)  sorRjUaLIORA[R NONOUOIA[R1ZSO) "
\ i A9 Uapulja naA[oyoleszesy | © s9 yeureeeizsede]
1oBjUaLIOBA R B[qe] 15910A0BATRd oo sowpmeokEg
[B1[% N[QUQIA[RIZSO
e[qe ‘1¢ snrunl 289
91e57e5] Mf SUPAS[OI WIN H T YowougiAizso M s9Z39A asgloNIy | 91
1s910A0MRATRd A9 USPUIAL 12A[2Y0Ie3ZES] Bt — O it
SQeTa] §
elojowezsaq oropjUeLIORATR
. ’ ORI OPOIO] oy w#&ﬂ—m.—. ISR
QIEBZERL | SPIOIY . OAKUONOZASar | A9 USPUIN A0 ose yoweiSoid soropIUOLIORATE] B
10BIUSLIORATR] ARAAUOHGZARA] | 45 : poA[oyoIeszEs] OIORIUDLIORATE
01e3ZEB3]
2AKUQN0ZATa[
13
01e8Zze3] 7 SaApeTA S SOJBWRA[O A0 SRS | noxﬂwwwwﬁw WHMO +
’ DIQUOIATRIZS() | SO0  SOIORIUSLIORATRJ 1od NONOUQIA[RIZS() | OIOBIUSLIOBATE] PEOEINERG | ¥y
T Noroured sifenp A4
OTIORIUOWI
njopdeyAug. |
AAAUQNOZAT[
e (" prRzgIIRNE
! . -
9ss0ZONEUNW NOIERO s | ‘eseidu ndey[RJA3n — AVN)
01e3ze3] TPUNPZS AJOIEUNW S2AF] sojeweA[0,q 2 aNoA[oyoeszes yeto | €41
: ’ OYQUQJATRIZS 5
oToRIOU TS0 TBUDEZS | reunjezs )jope)] UduIzsK[oy
nsjopdoAuD | OSIY  qeiy  1owed  gs[ny
SI[OIID WN)UIWN}op unjuawnyop WELIEIOPY/ il b S i ;
‘S9ZIQUIIY 0ZMIPPY (Jeuzsey[a)) guawag opuEIel POy ), | oRPA HOSISAUN A, ON

QIOZSPUAI 1SBIIAUBIISISOUIN

2[OYST 9zddezg s9 WnyIuyoa |, LediOIP[SIPUIA SO TW[APIYSAIAT DZS DIOU[OZS




Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképz6 Iskola

MindGségiranyitasi rendszere

N Tevek . Feleld Ko k66 Hatarido Bemeno (felhasznalt) Keletkezo Ellenérzés,
% Sycenyseae e ol e /idétartam dokumentum dokumentum értékelés
beépitése a kovetkezd évi
programokba
2. Kozépfoka palyaorienticio (beiskolazas az intézménybe)
El6zé évek palyaorientacids [gazgatohelyettese
akorlatanak ) k Minden év | Palyaorientacios felels . ) .
2.1 m%.. L , Igazgato , L , :u\., v , L. Feljegyzés Igazgatd
feliilvizsgalata, elemzése, Pélyaorientacios augusztus hd | el6zo évi beszamoldja
eredmények értékelése felelés
2.2 Pdlyaorientdcios programok tervezése
Igazgatéhelyettese
Beiskolazasi kiadvanyok, L ) , , L . . .,
. . ) u\ Palyaorientacio k Minden ¢v | Palyaorientacids felelds | Promocids ,
2.2.1 | szorolapok Osszeallitasa, . i \ Igazgatd
) , s felelds Rendszergazda augusztus hd | éves munkaterve anyagok terve
reklamanyagok tervezése
Oktatok
Iskolai nyilt na , . .., | lsazgatohelyettese : . , e . .
. ¥ . g Palyaorientacid N Minden év | Palyaorientacios felel6s | Nyilt nap ,
2.2.2 | programjainak tervezese, . k , ‘ Igazgaté
- i s felelos augusztus ho | éves munkaterve programterve
Osszeallitasa Oktatok
Palyaorientacios szil6i Igazgatohelyettese | , , L . | Sziilsi
) , , Minden év | Palyaorientacios felelds | | ;
2.2.3 | ertekezlet szervezése a megye | Igazgato k ) ) ertekezlet Igazgato
: 2 - , augusztus ho | éves munkaterve
iskolaiban, ill. iskolankban Oktatdk programterve
A Centrum altal szervezett . P
) S I ihlEivetens Palyaorientaci
palyaorientacios ; ., ., | 1Bazgatohely : ; ; S ;
. .| Palyaorientacio i Minden  év | Palyaorientacios 0s .
2.2.4 | rendezvényeken valo ., ; ; o ; lgazgato
o ) s felelGs . augusztus ho | rendezvények leirasa rendezvények
részvétel megszervezese Oktatok lisHia
(Centrumkavalkadok,
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzo Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

N Tevék coek Feleld K ik dé Hatarido Bemeno (felhasznalt) Keletkezo Ellenorzes,
P SYessuReen gom et /idétartam dokumentum dokumentum értékelés
A Centrum altal szervezett Jelenléti fvek
palyaorientacids Munkakézoss
rendezvényeken vald ] ) Igazgatohelyettese Kijelolt oktatok, diakok | égi
L, Pélyaorientacio . ; L ;
2.3.4 | részvétel . k Folyamatos nevsora jegyzOkdnyve | Igazgato
) s felelos .
(Centrumkavalkadok, Oktaték Feladatlista k
Szakmalabirintus, Fotodokument
Palacsintafesztival) 4cid
Igazgatéhelyettese
k Minden év
Eves palyaorientacios , C junius 30. | A folyamat soran | Palyaorientaci
- ‘ 5 sn i . Palyaorientacios g . : i ;
2.4 tevékenység értékelése, | Igazgatd felelds (tanévzaro keletkezett Osszes | Os felelos | Igazgato
tapasztalatok Gsszegzése értekezlet dokumentum beszamoloja
Munkakézdsségve keretében)
zetdk
FOLYAMAT NEVE SZK2.1 Beiskolazas, tanuloi felvétel
B AMET CELTA A folyamat célja, hogy leirja a jogszabalyi hattérre valo tekintettel a tanulok beiskolazasi, felvételi folyamatat és
szabalyozasat. Az engedélyezett tanuloi [étszam és agazat alapjan megvaldsuljon a beiskolazas.
ELVART EREDMENY A beiskoldzasi folyamat soran az engedélyezett osztalyok feltdltésre kertiljenek.
FOLYAMATGAZDA Igazgato
a— V1. Stratégiai tervezés, V2. Tanévi tervezés, V3. Emberi er6forrasok menedzselése, SZK 1 Szakmai- képzési tervezés
SZK?2 Palyaorientacid, beiskolazas, tanuléi felvétel, T1 Gazdasagi eréforrasok biztositasa, KRETA adminisztracio,
FOLYAMATOK ,
T3 Panaszkezelés
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Felvételi tajékoztato . : - Honlap bejegyzés
¥ emdtite] i térménvi | 1 " Rendszereazda Minden év | Felvételi Sooial £
. ményi | Igazgatd endszergaz , , .
pzzeiciele az Intezinenyl | l84Z8 & oktoéber ho tajékoztato oQ.m ) media
honlapon megjelenés
Kozponti irasbeli vizsga Nides s Honlap, tajékoztato
7. | meghirdetése (amennyiben | Igazgatd Intézményvezetés , KIFIR rendszer levél az altalanos
. december ho . .
relevans) iskolaknak
A \ A\:Nmmmﬂm . ;&m.EWoNow . Intézmeényvezetés Minden e | A Telentkezsit b”m @ﬁmﬁmﬂ .I,Z‘m:m_
8. | szamanak  jelentése a | Igazgato . ; ; : részére  kiallitott
s o Iskolatitkar december hé tanulok adatai . )
Oktatasi Hivatal részére jelentés
Az altalanos felvételi eljaras
kezdete
Az Oktatasi Hivatal
" felvétel: 4k T — részére  kiallitott
elvételi eljaras : g .
9. p . Igazgatd jelentes Honlap bejegyzés
megszervezese Oktatok :
A jelentkezett
tanulok adatai
Nl B T A jelentkezett
Kozponti irasbeli felvételik . Intézmeényvezetés :‘_ e ev hm:cm.z, tanulok adatai . )
10. g [gazgatd . tanév rendje o . Honlap bejegyzés
lebonyolitasa Oktatok ; Felvételi  eljaras
szerint o .
lebonyolitasi rendje
) L. , | A rendkiviili eljaras
- : o o : Minden év januar ) .
Potkézponti irasbeli : Inteézmenyvezetes . .| keretén beliil . ,
11. , Igazgatd tanév rendje | . ., | Honlap bejegyzés
szervezese Oktatok st jelentkezett tanulok

adatai
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzo Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Minden év | Tervezett
Kovetkezd tanévi tervezett, marcius — | képzéseket, L
o o ; ) ., ) , L, Tervezett képzések,
15. | képzések, létszamok leadasa | Igazgato Intézményvezetés Centrum altal | létszamokat o . .
) ) ) l1étszamok jegyzéke
a Centrum felé meghatarozott tartalmazo
idépontban dokumentum
) .. , Minden év aprilis . Lo
Ideiglenes felvételi jegyzék , ., ; , P .| Ideiglenes felvételi . ) .
l6. 1 gz . Igazgato Intézmeényvezetés a tanév rendje | . , Ideiglenes jegyzék
megkiildése a Hivatalnak . jegyzek
szerint
. ) S Minden év éprilis g oy
Irasbeli értesités a i L 2 P : g , Felvételi jegyzék és
17. o L [gazgato Iskolatitkar a tanév rendje | Felvételi jegyzék ,
felvételrdl, elutasitasrol . hatarozat
szerint
Minden ¢év aprilis
Humaén erGforras €s R : vége — Centrum | Felvételi jegyzék, . ,
) . L i Intézményvezetés . Feljegyzés,
18. | infrastrukturdlis  kapacitds | Igazgato altal tervezett ; ;
: Mk vezeték ; I kimutatas
tervezese meghatarozott osztalylista
id6pontban
ey e e, Minden év majus | Felvételi jegyzék, .
Rendkiviili felvételi eljaras , o i ) ._. JeEy Tajekoztatdo levél,
19. . ) [gazgato Intézményvezetés a tanév rendje | tervezett . ,
meghirdetése : i honlap bejegyzés
szerint osztalylista
Erintett szakemberek Felvételi i "
elvételi  jegyzé
L (Osztélyfénskak, o SR e
Alkalmassagi  vizsgalat / . . Minden év majus | osztalylista, orvosi 5 s
20. . ) , [gazgato iskolaorvos, , , , . .. | Beosztas, litemterv
elbeszeélgetés megszervezese , , ho és egyéb felvételi
gyogypedagogus,

szocialis szakember)

dokumentumok
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Egyuttmiikodési szabalyok meghatdrozasa az intézmény oktatdi szamara, kozos kovetelmények meghatarozasa
az egy osztalyban, egy szakmaban, egy agazatban oktatok egytittmiikdésére, mely lehet6séget nyljt az oktatoi
FOLYAMAT CEUA kompetenciak hatékony tovabbfejlesztésére is. Az intézmény mas intézmények oktatoival valé képzési és
szakmai egyuttm(ikédésének szabdlyozasa. Az egyiittmiikodések tervezése a partneri mérés eredményei, az
igények és az indikatorok alapjan meg.

Az intézmény oktatéinak — szakmai, kozismereti, duadlis képzdhely oktatdi — tervszerl, hatékony
B . egylttmikodése az intézményen beliil, és a Centrum intézményei kdzo6tt. Az egylittmi(ikddés eredményei a
LVART EREDMENY . T . i o ] . )
partneri elégedettséget javitja, a minGségindikatorokat fejleszti a tanulmanyi eredmények, vizsgaeredmeények

és a lemorzsolodas teriiletén.

FOLYAMATGAZDA Igazgato

V3.2 Emberi er6forrasok menedzselése (tovabbképzési rendszer miikédtetése)
KAPCSOLODO FOLYAMATOK V7. Partnerek azonositasa, partnerek igényeinek és elégedettségének mérése

V10. A szakkepzesben alkalmazott oktatok és intézményi vezetSk teljesitményértekelése

BEVEZETES IDOPONTIA Ciklus éve. szeptember 1.
Axi Bemend " .
, g L = v i Hataridé / £ Keletkezd Ellendrzés,
No. Tevékenységek FelelGs Kozrem(ik6do i (felhasznalt) baig
Id6tartam dokumentum értékelés
dokumentum
partneri igeny-es R .
L., . ‘o elégedettségmeér Tﬁ,o_ﬁoﬂ PHEtER
Intézmenyi-, es partneri . i . ) Kétévente P A igény- és ) )
L. | o ] igazgaté igazgatdhelyettesek és relevans . , . |igazgato
igények felmérése augusztus 31. | |4, ddcar elégedettségmér
kérdései o
L és kérddivek
kérd&ivek
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzo Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

g Bemend o R
N Tevék PRA Feleld Kézremiikods Hataridd (felhasznalt) Keletkez6 Ellendrzés,
9 ol oot S Idétartam dokumentum értékelés
dokumentum
rendszeressé
ggel
Intézményen beliili ) . qm_\_\_ﬁmm_ - egylttmikodés egylttmikodésre
i egylttmiikédések nyomon gazgato- munkakdzosség Sardn , utemterve vonatkozé adatok | igazgaté
oy helyettesek . negyedevent | | ) ) )
kovetése vezet6k 5 eves munkaterv éves beszamolo
e . g egylttmikodés
Egyiittmiikodés a Centrum egylttmikodes mmwﬁm_
intézményeinek oktatoival Utemterve o .
8 (szakmai munkacsoportok igazgato oktatok Folyamatos kmai megallapodasol igazgato
. S . L ’ ¥ szaNmal emlékeztetdk, BAEG
rendezvényei, munkacsoportok e g o
Y ] SByHLimikades
Y utemterve eredményei
Jogyakorlatok megosztasa, ) .,
.m< e g Centrum vezetése, jogyakorlatok ; P
disszeminacidja, . . emlekeztetdk,
9 szervezeten beliil és igazgato sletlis parinEres, Folyamatos dokumentacia)s; egylttmikodés igazgato
I (D oktatok, Centrum publikalasra .
Intézmenykozi dolgozoi el6készitett anya enasirndugpel
egyuttmikodéssel B yag
Elégedettség- és
igényfelmérés: Partneri
elégedettségmerés az , s
m.. - ..m : ; ; Minden 2. év 5 kitoltott . ,
10. | egyuttm(ikodésekre igazgato MICS o . kérdGivek i vns igazgato
5 junius 30-ig kérd&ivek
vonatkozoan.

(Kapcsolodo folyamat: V7.
Partnerek azonositdsa, a
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mingségiranyitasi rendszere

ELVART EREDMENY

Az iskolank maddszertani kulturdjanak egyik sarkalatos elemévé valik a tanulasi eredmény alapt szemlélet. Emellett —
a Szakképzés 4.0 elvarasaihoz igazodva — Digitalis oktatasi tartalmak bevezetése a napi oktatéi munkaba, az oktatott
tartalmak legalabb 22 %-ban tanévenként, valamint alkalmazzék a projektoktatds modszereit évente legalabb 1
alkalommal. Az intézményben oktatott minden szakmara és kozismereti teriiletre kiterjedé a mddszertani kulturat
fejlesztd legalabb 3 bels6 tuddsmegoszto rendezvény intézményi szinten, illetve a munkakdzdsségenként legalabb 3
tudasmegoszté rendezvény évente.

Intézményen beliil évente 3 jo gyakorlat bemutatasa torténik meg.

FOLYAMATGAZDA

igazgatd

KAPCSOLODO
FOLYAMATOK

V1. Stratégiai tervezés, V2. Tanévi tervezés, V3. Emberi er6forrasok menedzselése, V4. Intézményi onértékelés, V7.
Partnerek azonositasa, a partnerek igényeinek és elégedettségének mérése, V10. Oktatoi értékelés, SZK1 Szakmai -
képzési tervezés, SZK3. Oktatok szakmai-képzesi egyiittmiikodése, SZKS Tanulas timogatasa
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitdsi rendszere

Felmérés oktatdi

ko h ki ; oktatok altal
o.a@oP 08y X munkako6zosségek | a feladatot vallalt Minden tanév B et ata
2.3 milyen ) ., | google {irlap kitoltott google
i vezetdje oktatok szeptember ho i
modszereket tirlap
hasznal
Felmérés vallalati szakiranyu
kérben, h ki oktatasért felelos . , . ., ,
o.q SRy BOSH munkakozosségek | . , Minden tanév | online interju megvalaszolt
2.4 milyen igazgatohelyettes, a . o o
; vezetoje ) szeptember ho | kérdéssor kérdéssor
modszereket feladatot vallalt
hasznal oktatok
Rendelkezésre allo
eszkozok . , rendszergazda, Minden tanév | leltar, anyagi o
3. . igazgatd i . o eszkozlista
felmérése, javaslat oktatok szeptember ho | lehet6ségek
eszkozfejlesztésre
Az intézmeény cél-
o , . adatbézis 2.,3.6.,7., 8.,
feladatrendszeréhez . . ] eszkozlista, , )
4 Kancsolods (oareatod feladatot vallalt Minden tanév Kitsltstt eooele (moddszertani 9.,10.,11.,13.,
. p , gazg oktatok, MICS oktéber ho ) 098 repertodr, 15.,16., 18., 19.,
modszerek és tirlapok, MIR L
. eszkoztar) 22.
eszkoztar
meghatarozasa
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Mas
intézményekkel
vald . javaslat a
i igazgatohelyettesek | Minden tanév )
" egytittmiikodés . ” Bz ¥ o SZK3 folyamat- szervezeti €s
S g igazgato j végen ; 2 ; i
rendjének EREE m&m&wﬁoﬁ vallalt P _m_ ol szabdlyozas modszertani
kidolgozasa: oktatok RIS keretekhez
tudasmenedzsment
A szakképzés
kdvetelményeinek
megfeleld tanulasi
utmutaték/modszer
tani segedletek/
feladatleirasok/miiv ) 1t
. ‘o . , 54 avaso
eleti lapok/méré- e ) Minden tanév | kapcsolodo ] L
s munkakozosségek | feladatot vallalt o . , eljarasrend —
9. eszkozok ] végén jogszabalyok o
. vezetdje oktatok . vezetés altal
hasznalati feliilvizsgalni
elfogadott

rendjének, vagyis a
sajat szellemi
termék
felhasznalasi
rendjének
kidolgozésa
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzé Iskola

Mindségiranyitdsi rendszere

Az Osszegyljtott
modszertani
anyagokat
tartalmazo , . ... | az oktatok altal
o - feladatot vallalt Folyamatos a rendelkezésre allo
tudasbazis és ezek | munkakozosségek ] ] i ; ) ) folyamatosan
13. = oktatok, oktatok, tevékenység a | modszertani e .
elérésére vezetdje . ] ] toltott drive-os
) rendszergazda tanév soran repertoar .
kidolgozott feltilet
platform
kialakitasa,
mukdodtetése
A vallalati
partnerek L az oktatok altal
L i szakiranyu . Folyamatos
tajékoztatasa a o . feladatot vallalt - i folyamatosan . i
14. , : oktatasért felelds ] , tevékenységa | .- . feljegyzés
modszertani . , oktatdk, oktatdk, . . to1tott drive-os
o . igazgatohelyettes tanév soran .
lehet&ségekrol, feliilet
tudasbazisokrol
Intézményi keretek .
: 2 5 5 S bt duélis
biztositasa a dualis | szakiranyu , Folyamatos , ) ) .
i . o . feladatot vallalt . . partnerek/vallalati | feljegyzés,
15. partnerek/vallalati oktatasért felelds , , tevékenység a . . L,
. ; , oktatok, oktatok, . . partnerek szakmai | jelenléti iv
partnerek belsd igazgatohelyettes tanév soran ;
y uex e 2 modszertana
tudasatadasara
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzé Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Az adott tanévre

az intézmeényi

meghatéarozott, az céloknak
intézmeényi megfeleltetett feladatot vallalt
céloknak ) , feladatot vallalt Minden tanév | modszerek listaja, | oktatok félévi és
19. 1gazgato , > e I
megfeleltetett oktaték vége foglalkozaslatogata | év végi
modszerek sok tapasztalatai, beszamoldja
megvalositasanak tanuloi
értékelése visszajelzések
a kész
produktumok,
. rojektfeladatok, az
A projektek e P , alkalmazott
o szakiranyu ) i adott tanévre )
megvalosulasanak . . ; Minden tanév i modszerek
20. Y oktatasért felelos | oktatok ) vonatkozd o
ellendrzése, ) , vége ) . értékelése,
o igazgatohelyettes projektmunkakkal . .
értékelése e ) fejlesztési javaslat
feltoltott drive-os
feliilet, valamint
portfolio-dosszié
A diakok
megkérdezése az .. ; . ; ; a kitoltott
& . kozismereti feladatot vallalt Minden tanév | Classroom —
21. oktatok altal . ) ) . . Classroom —
igazgatohelyettes | oktatok vége google trlap .
alkalmazott google lrlap
modszerekrol.
A reflexiok alapjan )
& munkak6zosség- : Minden tanév a feliilvizsgalt
22. a tanmenetek . oktatok tanmenet
vezeto augusztus 31. tanmenet

feliilvizsgalata.
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzé Iskola

Minéségiranyitasi rendszere

POLYAMAT NEVE Gazdasagi er6forrasok biztositasa, az intézmény koltségvetésének tervezése, felhasznalasa és annak nyomon kovetése

FRECANAT el A Az iskola zavartalan mikdodéséhez koltségvetési €v szerinti koltségvetés tervezés szabalyozasa, az intézmény
fejlesztéséhez a gazdasagi eréforrasok biztositasa, a koltés atlathato kovetésének tervezése és megvalositasa

LS RT HRELMENS Az iskola biztonsagos zavartalan miikddése, a szakmai munkahoz az sziikséges eszkozok és anyagok rendelkezésre
allnak, a fejlodése a stratégiai tervben foglaltaknak megfeleléen biztositott

FOLYAMA .

0 TGAZDA [gazgato

KAPCSOLODO V.1 Stratégiai tervezés, Emberi er6forrasok menedzselése, szakmai-képzési terv

FOLYAMATOK

BEVEZETES IDOPONTJA | Ciklus éve. oktdber 15

Tevékenységek Felel6s Koézremiikod | Hatéaridd Bemen6  (felhasznalt) | Keletkezd Ellen6r
6 /id6tartam dokumentum dokumentum Zes,
értékele
s
Kancellar
A kovetkezo évi i Minden  év
- ) ) Gazdasagi . A Centrum altal | ., -
koltségvetés tervezés " oktober R o . | Koltségvetési
= o ) vezeto, . kikiildott, a koltségvetés | | Kancell
1. | elokészitése, feladatkiadas, | Igazgato ; utolsd hete — . tabla adatokkal | ,
tervezési modszer Gyakorlati november tervezesshes feltolt a
. i eltdltve
n oktatasvezetd R sziikségestablazat
meghatarozasa elso heteéig
munkako6zoss
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitsi rendszere

Tevékenységek Felel6s Kozremlkod | Hataridd Bemen6é (felhasznalt) | Keletkezd Ellendr
6 /id6tartam dokumentum dokumentum zés,
értekele
s
Aktudlis
hoénapot Adattablak,
A koltségvetés kovetd hona . o koltségvetés
G : m : o @ i3 , .w - kiadasokrol készitett B Kancell
teljesiilésének  évkozbeni | Gazdasagi vezetd | igazgatod 20. utan, | . . , nyomon ,
. v kimutatas it ein ar
folyamatos feliigyelete el6szor kovetésébol
targyév kimutatasok
marciusban
A targyev koltségvetésének Targyévet
w =¥ ..m x . o i . N m%: . e e Egyeztetett Igazgat
zarasa, megkiildése az | Gazdasagi vezeté | igazgatod kovetd év | Koltsegvetési tabla datok ,
T o adato 0
intézménynek februar vége
Qmmmw%m_ Tarevévet Koltségvetes
A targyévi koltségvetés : vezelo < : R tervezés Kancell
L Kancellar , kovetd év | Targyév teljesitései ; i ;
egyeztetése, értékelése Foigazgatd . fejlesztd ar
februar vége . .
Ipazgaté javaslato

7.4.6.2. Intézményi adminisztracio, Kréta rendszer kezelése
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Mindségiranyitasi rendszere

o - Indikatorokhoz
Tevékenyseg Felelds Kozremkddo Hatarido Bemenet Kimenet .,
kapcsolodas
12 Miikodési idGkeretek
’ rogzitése
Elozetes . i Minden tanévet | el6zetesen i
) . i . igazgatohelyette v e e ETTF a KRETA
1.2.1. | tantargyfelosztas igazgato megel6zd junius | jévahagyott excel
. . s i ; . rendszerben
régzitése utolso6 napja alapu TTF
; : tantargyfelosztas
Tantargyfelosztas . . igazgatohelyette | Minden  tanév | el6zetes ;
AP | g ,ﬁmmmw 1gazgalo o ’ szeptember 15 tantargyfelosztis | - TA
régzi $ - 15.
£ P = rendszerben
Tanév rendjének | . , igazgatohelyette | Minden  tanév | munkaterv feltoltott
1.23. | . ., 1gazgato
rogzitése ] augusztus 31. tervezete munkaterv
igazgatohelyette CHAtEN. Tervess
: e . , Bazg ¥ Minden tanév | ASC Orarend | ,
1.2.4. | Orarend rogzitése igazgatd s vagy i végleges orarend
szeptember 7. készitd
rendszergazda
programban
Intézmeényi
5 adminisztracio,
' KRETA rendszer
mikddtetése
2.1 Adatellendrzések
Kifutd osztalyok | . , igazgato- Minden tanév . kifuté  osztalyok
2.1, L, ) , Y igazgato-helyettes £azg Vizsga torzslapok L, ¥ 11.; 12, indikétor
lezéarasa, kivezetése helyettes julius 15. lezérasa
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzé Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

; : Indikatorokhoz
Tevékenység Felelds Koézremikodo Hatarido Bemenet Kimenet L
kapcsolodas
Minden tanév
szeptember 15.;
Felnéttképzeési feltoliou frissitett  tanuldi
.m :w cpzest i . ) . L adatokban dokumentumok, L, K o
2.1.7. | jogviszonyban tanuldk | igazgaté-helyettes | iskolatitkar t6rténd valtozas papir alapt képzesben  részt | 4.; 5. indikator
adatainak aktualizaldsa bejelentését dokumentumok vevoi adatok
kévetd 3
munkanap
Uj lkal ttak nkatigyi Alkalmazas Papir alapu | vj  alkalmazotti L
2.1.8. . . 4 ..mﬂm,_mo @ igazgatdhelyettes wgs_. mwm:u: amn N., bl P W Z0tH 3. indikator
adatainak rogzitése ligyintézo kezdete elétt dokumentumok adatok
Minden  tanév )
augusztus 31.; korabbi
alkalmazotti frteattett
1.9 Alkalmazotti  adatok P— munkaiigyi adatokban adatok, alkalmazotti 322 indikat
srténd  valtoza ; .; 22. indikator
aktualizalasa BB lgyintéz6 torténd valtozas | ;iaimazotti
bejelentését Sl adatok
kdvetd 3 | dokumentumok
munkanap
Szakiranyt
- L . : oktatasban vald ) o .
Uj dualis képzbhely | . - gyakorlati s papir alapt | 1j dualis
21100 7, igazgatohelyettes , . részvétel o .
rogzitése oktatas-vezetd ) dokumentumok képzo6helyi adatok
megkezdése
elott
Szakiranyu oy st
Duali kéozbhelvi ot , , | korabbi dualis PR -
5111 | Dualis n@No elyi Snepaililyeses mu\mww:m: ) oktatasban valéd fe bl mawmm_wo: . dualis
adatok aktualizalasa oktatas-vezetd részvétel P ¥ képzdhelyi adatok
, adatok, papir
megkezdése
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MinoOségiranyitasi rendszere

Szolnoki SZC Kereskedelmi €s Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola

el . Indikatorokho
Tevékenység Felelés Kézremliksdo Hatarido Bemenet Kimenet el a, . g
_ kapcsolodas
jogosultsagi
listaja
Kizdsséai — Bejelentest
2.2.6. ..omwww SEL  Se0g igazgatohelyettes | KSZ koordinator | kovetd 7. | KSZ naplé rogzitett KSZ
rogzitese
munkanap
Osztalyozo
Félevi €s évveégi jegyek | . ; , értekezletet . ) , L.
227 | L, igazgatohelyettes | oktatok . osztalyozo napld | lezart jegyek
rogzitése megelézé  nap
munkaidd vége
Tanligyi ;
> : . e Minden év . , .
2.2.8. | dokumentumok igazgatohelyettes | osztaly[Ondkok osztalynaplok torzslapok
, augusztus 31.
nyomtatasa
Miikodési  id6keretek
2.3. . -
valtozasainak kovetése
Szeptember 1 - aktualizalt
231 Tantargyfelosztas (oazoatsd igazgatohelyette | augusztus  31. | elézetesen tantargyfelosztas
= | aktualizélasa gazg 5 valtozést kovetd | jovahagyott TTE | a KRETA
1 napon beliil rendszerben
Szeptember 1 -
; ; ; igazgatohelyett zt 31. ktualizé
2.3.2. | Orarend aktualizalasa | igazgato 'RAEE yoie m:wm:m\cm . ., | orarend mem__Nm:
8 valtozast kdvetd 6rarend

1 napon beliil
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

. . Indikatorokhoz
Tevékenység Felelds Koézremtik6dé Hataridé Bemenet Kimenet i
kapcsolodas
ellendrzési
dokumentumok
T talatok . , igazgatohelyett | Ellendrzést ; ) . ’
4.1.1. | . mﬁmmem igazgatd e 3 g KRETA adatok feljegyzések;
Osszegzése es kovetd 1 hét % .
javitando adatok
listaja
Hibak,
Hibas adatok javitasa, | . ) . . hianyossagok javitandd adatok ..
4.1.2. ._, i J L igazgatohelyettes | oktatoi testiilet .u\‘ m.. . _. .. frissitett adatok
hianyzé adatok poétlasa feltarast kovetd | listaja
3 munkanap
Kréta folyamat
4.2, | mikodésének
ellendrzése
ellenérzési
A5 Tapasztalatok ) ettt AT Ellen6rzést dokumentumok, modositasi
i 1gazgatonelyeties oKtatol testule = 4
Osszegzése =i o kovetd 1 hét feljegyzések javaslatok
Tanév veégi i
MICS, . | modositott
42.2. | A folyamat modositésa | igazgaté paathelyas, | Poap: Destiletl | jraslatox ? | folyamatszabal
2.2, . olya
Y £azg £478 Y értekezlet utani | valtoztatasra .u\ e
s Zas
7.nap
5 Adatszolgaltatas az
. igények alapjan
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzé Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

g A felvetodostt problémakat, panaszokat az iskoldn belil megfeleld szinten rendezziik, megsziintessiik az egyéni jog-
Folyamat célja , ,
vagy érdeksérelmeket.
Elvart eredmény A beérkez6 panaszok kivizsgalasa, a felmeriilt problémak jogszer(i rendezése.
Folyamatgazda Igazgatd
Bevezetés idépontja 2023. augusztus 21.
Kapcsolodo folyamatok | V4. Intézményi dnértékelés, V7. Partnerek azonositdsa, a partnerek igényeinek és elégedettségének mérése
Hatsride )| Comend Keletkezé Ellen6rzé
ataridé eletkezd endrzés
No. | Tevékenységek Felels Kozremiikodo # (felhasznalt) B T
Idétartam dokumentum értékelés
dokumentum
panaszkezelési
igazgatohelyettesek szabdlyzat
) 3 gyakorlatioktatds- | Minden  tanév | jogszabalyok panaszlap
A panasztétel csatornainak | . ] . ,
1. ) 3 igazgato vezeto augusztus 21- esetlegesen melléklet
meghatarozasa .
munkaktzosség 25. partneri mérések | formatum,
vezetdk panaszlada
kihelyezése
Didkok: 1.
e megismerés
) ) tanitdsi nap
_mmwmmﬁormzmﬂ_mmmr dokumentumai a
ek ; ) . et Oktaték: 1. | panaszkezelési
2. Partnerek tajéekoztatasa igazgato osztalyfénokok i i , partnerek
értekezlet szabalyzat it
oktatok aldirasaval
Szul6k: 1. szll6i
j honlap
értekezlet
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzo Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Al Bemend o S
” - e ORI Hataridd / ¥ Keletkezd Ellenérzés,
No. | Tevékenységek Felelds Kozremiikédo = (felhasznalt) R
Idétartam dokumentum értékelés
dokumentum
szamitott 5 | mail, postai levél,
munkanapon telefonhivasrol
beliil vagy személyesen
tett panaszrol
készilt feljegyzés,
panaszladaban
elhelyezett
panasz)
A panasz jogossag
o L i . beérkezésétdl L megallapitasardl
Dontés a panasz kezelésének | meghizott panaszban érintett L nyilvantartott . i
4.2. | . L, . , szamitott 5 vagy az | igazgato
jogossagarol felelds munkatars panaszlap .
munkanapon elutasitasarol
belil sz0l6 hatarozat
fpi A panasz .. -
panaszban érintett ) o Osszegylijtott
—p ] i beérkezésétdl . o
Adatgy(ijtés, meghizott munkatars/munkat o panaszlap informacidkrol ) )
5. ) e . . szamitott 30 o igazgato
informaciogydjtes (kivizsgalas) | felelGs arsak jogszabaly készitett
munkanapon . i
. feljegyzés
beliil
o A panasz | | g
panaszban érintett ) o Osszegyljtott A panaszlapra a
7 beérkezésétdl ) L L
L ) . ) munkatars/munkat o informaciokrol kivizsgélds
6. Dontés a panaszrol igazgato . szamitott 30 . .
arsak készitett eredményének
) B munkanapon . . . )
megbizott felelds beliil feljegyzés feljegyzése
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

e Bemend = S
& F 5 & e Hatarido / 3 Keletkez6 Ellendrzés,
No. | Tevékenységek Felelds Kozremiikodo 5 (felhasznalt) SRR
Id6tartam dokumentum értékelés
dokumentum
feljegyzések
A panaszkezelési folyamat . , L
o . . Minden tanév | panaszlapok feliilvizsgalt . i
11. | felllvizsgalata, sziikséges | MICS vezetd MICS Jtnius 30 fol . igazgato
unius 30. i L olyama
mdédositdsok elvégzése fejlesztési ¥
javaslatok
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola
Mindségiranyitasi rendszere

Az intézményvezeté onértékelésének dokumentumai

7.5.2. Az intézményvezet6i onértékelés partneri méréeszkozei

7.5.2.5.Az intézményvezetdi onértékelés keretében az oktatok elégedettségét méro kérdoiv

Kérjiik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben

igaz az intézmény vezetdjére vonatkozodan. Valassza ki a véleményét tiikr6z0 értéket (a

legdrdiilé menii segitségével) 0 és 4 kozott, ahol:

teljesen igaz = 4
altalaban igaz = 3
tobbnyire nem igaz = 2
egyaltalan nem igaz = 1

nincs informaciéom = 0.

A ,,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézményvezeté sajat munkdjarol valos képet

kaphasson.

1. Az intézmény vezetOje irdnyitja, szervezi a stratégiai és az éves tervezési folyamatot és
személyesen koézremlikodik az intézmény szakképzési céljainak meghatarozasaban.

2. Az intézmény vezetdje a tervezés soran Osztonzi az intézményi innovaciokat.

3. Az intézmény vezetdje a tervezési tevékenység soran konkrét, megvalosithatd, mérhetd és
redlis célok megfogalmazasara torekszik.

4. Az intézmény vezetdje biztositja, hogy a tervezett képzések és képzési programok a
stratégiai célokkal 6sszhangban legyenek.

5. Az intézmény vezetGje irdnyitja, szervezi a keépzési igényeket megjelenitd relevans
partnerekkel folytatott konzultacid megtervezését, megszervezését és lebonyolitasat, és
személyes feladatot is véllal ezekben a tevékenységekben.

6. Az intézmény vezetOje irdnyitja, szervezi a mindségiranyitasi rendszer kidolgozasat, és
szemeélyes feladatot vallal a mindségiranyitasi rendszer kialakitasaban és miikddtetésében.

7. Az intézmény vezetGje Ugy iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi tevékenységet és
szabalyozza a mindségiranyitassal kapcsolatos felel6sségi kordket, hogy az intézményben
mindenki szamara egyértelmii, kinek mi a feladata, felelGssége.

8. Az intézmény vezetdje bevonja az oktatokat a tervezési munkaba, az intézményi célok és

tervek kialakitasaba.
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Szolnoki SZC Kereskedelmi €s Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola
Minoségiranyitasi rendszere

Az intézmeény vezetdje konkrét feladatot vallal a belsé és a kiilsé partnerekkel valo
egylttmiikédés formainak tervezésében, kialakitasaban.

Az intézmény vezetdje biztositja a human €s az anyagi eréforrasokat, az azokkal vald
hatékony gazdalkoddst az intézmény céljainak elérése érdekében.

Az intézmeény vezetdje biztositja a munkatarsak egyenletes terhelését.

Az intézményi ceélok elérése érdekében az intézményvezeté megosztja feladatait
vezetOtarsaival, az oktatokkal és az egyéb alkalmazottakkal.

Az intézmeényvezeto egylittmiikddeési rendszert muikddtet a dualis partnerekkel, biztositja az
oktatok és a dudlis képzéhelyek 0sszehangolt szakmai munkajat.

Az intézményvezet0 a sikeres partneri egyiittmiikodés biztositasdhoz tobbféle
kommunikécios csatornat alkalmaz.

Az intézményvezetd dsztdnzi €s tAmogatja az oktatok egyiittmikodését.

Az intézményvezetd szervezi €s irdnyitja a belsd kommunikécidt, az informacidaramlast,
az értekezletek intézményi rendjét.

Az intézmeényvezetd tamogatja és 0sztonzi a bels6 szakmai és modszertani tudasmegosztast,
az eltéro tudassal, képessegekkel, készségekkel rendelkezo kollégak egylittmiikodését.

Az intézményvezetdé gondoskodik az oktatok egyiittmikdodésérél a kiemelt figyelmet
igényld tanulok tdmogatédsa terén, iranyitja a korai iskolaelhagyas megel6zése érdekében
torténd egyiittmiikddest.

Az intézményvezetd a tovabbképzési rendszerrel biztositja az intézményi célok ¢és az
oktatok egyéni szakmai fejlodési igényének/szakmai karriertervének az 6sszhangjat.

Az intézményvezetd munkajaban lathato, hogy figyelmet fordit vezetéi kompetencidinak
fejlesztesére.

Az intézmeényvezetd ugy szervezi €s iranyitja a modszertani fejlesztést, hogy biztositva
legyenek azok az alkalmazandd modszerek, munkaformak, amelyek a tanulok aktiv
kozremiikodesére épitenek es eldsegitik az elvart tanuldsi eredmények elérését, kiemelt
figyelmet forditva az egyéni haladas és az egyéni tanulasi utak kialakitasanak lehetésegére.
Az intézményvezetd biztositja, hogy az oktatdk és a dualis partnerek megismerjék és
alkalmazzak a tanuldk tanuldsi eredményeinek értékelésére vonatkozo szabalyokat.

Az intézményvezetd megfeleld feltételek biztositasaval tamogatja a digitalis tartalmak,
modszerek és eszkdzok hasznalatat az oktatasi folyamatban.

BFEE #

alkalmazza a digitalis eszk6zoket.
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola
MindOségiranyitasi rendszere

Az intézményvezet6 az oktatok értékelése soran méri és értékeli a digitalis
felkésziiltsegiiket, a digitalis oktatasi modszerek alkalmazasat.

Az intézményvezeté az oktatok értékelése sordn méri és értékeli a kornyezeti
fenntarthatosag alapelveinek a megjelenését a tanitasi-tanulasi tevékenységekben.

Az intézmény vezetGje kialakitotta az intézményi célrendszernek megfelelé korai
jelzorendszert, eredményeit ismeri és felhasznalja a szakmai-pedagdgiai munka
ertekeléséhez es fejlesztéséhez.

Az intézmeény vezetOje szemelyesen részt vesz az Onértékelés és a kiilso értékelés
eredményei alapjan a fejlesztési célok, célkitlizések meghatarozasaban, a cselekvési tervek
elkészitésében, bevonja ebbe a munkaba az oktatokat.

Az intézményvezeté gondoskodik arrdl, hogy a fejlesztési célok bekeriiljenek az intézményi
célrendszerbe, biztositja a megfelel6 human és infrastrukturalis eréforrasokat a cselekvési
tervek elkészités¢hez és végrehajtasdhoz.

Az intézmeény vezetdje személyes szerepet vdllal az oktatoi értékelés eredményei alapjan a
fejlesztések inditasaban.

Az intézmény vezetGje biztositja, hogy széles korben és nyilvanosan hozzaférhetok

legyenek az intézményi onértékelés eredményei.

. Az intézményvezet0 az oktatok értékelesének végrehajtasa soran biztositja az atlathatosagot

¢s az objektivitast.

Az intézményvezetd oktatokra vonatkozo értékelése szakszerd, fejlesztd hatas.

Az intézményvezeto az oktatdi értékelésbe bevonja vezeté munkatarsait.

Az intézmény vezetdje tobbféle értékelési modszer (ora/foglalkozaslatogatas,
dokumentumelemzeés, megfigyelés) alkalmazasaval torekszik az oktatok tevékenységének
atfogd értekelesére.

Az intézményvezetd biztositja a megfeleld er6forrasokat az oktatdk cselekvési terveinek
megvalositdsahoz. A cselekvési tervekben megfogalmazott feladatok megvalositasat

tamogatja €s nyomon koveti.

7.5.2.6.Duilis képzohely kérdoivl

Ezt az intézmeényvezetoi Onértekelés keretében hasznalandd mérdeszkozt a 7.2.4. melléklet

tartalmazza.
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' Mindségiranyitasi rendszere

7.5.2.7.Végzetteket foglalkoztato gazdalkodo szervezet kérdoiv

Ezt az intézményvezetdi onértékelés keretében hasznaland6 mérdeszkozt a 7.2.5. melléklet

tartalmazza.
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgadlni, hogy az intézmény a célrendszerében
megfogalmazia-e a szakképzés-politikai célokkal és az intézményi sajdatossdagokkal
dsszhangban a szakképzésre vonatkozo céljait, célkitiizéseit.

T2

Az intézmény egyértelmiien meghatarozza a célokat
¢és figyelemmel kiséri a megvaldsulasukat.

A képzéseket agy alakitja ki, tervezi meg, hogy

23

elérjék a kitlizott szakképzés-politikai célokat.

Az intézmény konkrét, egyértelmii és mérhetd célokat, célkitlizéseket fogalmaz meg,
ezzel biztositja az értékelhetGséget €s a visszacsatolast.

A meghatarozott célokhoz az intézmény oOnalléan vagy a fenntartoval, illetve a
szakképzési centrummal egyeztetve konkrét mérdszamokat, értékelési sikerkritériumokat
rendel, amelyekkel rendszeres mérés és adatgyljtés mellett figyelemmel kiséri €s értékeli
a kitlizott célok elérését.

Az intézmény stratégiai céljait lebontjak a gyakorlati megvalodsitas szintjére és azok
megjelennek a képzések tervezésében, tartalmaban, moédszertandban és az oktatas-
szervezésben.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény megalapozottan és
egyértelmiien meghatdrozta-e a céljait,
mérhetoségét.

célkitiizéseit, és hogyan biziositja ezek

Vizsgalni kell tovabba, hogy a képzések és a képzési programok ésszhangban vannak-e a
stratégiai célokkal.

T3
Az intézmény a helyi munkaeré-piaci €s az egyéni
képzési  igények  meghatdrozasa  érdekében

konzultaciot folytat a relevans partnerekkel.

Az intézmeény a célok kialakitasahoz azonositja a képzési igényeket megjelenitéd relevans
partnereit.

A helyi munkaeré-piaci/képzési igényeket elsdsorban a munkaerd-piaci partnerek (a
dudlis képzésben egyiittmikodd gazdasagi tarsasagok, vallalkozasok, a végzetteket
foglalkoztato gazdalkodo szervezetek, a munkaerdpiac érdekképviseleti szervezetei), az
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola

Mingségiranyitasi rendszere

Az intézmény a szervezeti €s miikddési szabalyzatban és a munkakdri leirdsokban régziti
az intézmény szervezeti egységei és a teljes munkatarsi kor mindségiranyitassal
kapcsolatos felelGsségét és feladatait.

Ennél a szempontndl azi kell megvizsgdlni, hogy az intézmény a vonatkozo jogszabdlyi
kovetelményeknek és az dgazali iranyitas dltal biztositott modszertani tamogatdsnak
megfelelden alakitotia-e ki a mindségiranyitdsi rendszerét.

Vizsgalni  kell tovabba, hogy egvértelmiien meghatdarozidk-e az intézmény
:::&m%ﬁob.:»&nm&\b:_mw}mm\mmhnhiﬁw&mnsQEEQ@@WH.&:E&%wmmwcmmm:»mwmmmnmwD

r

munkatarsak mindségiranyitassal kapcsolatos feladatait, felelosségét.

T5
Az,

intézmény bevonja

a

munkatarsakat

intézményi célok és tervek kialakitasaba.

az

Az intézmény bevonja a munkatarsakat (oktatokat, egyéb alkalmazottakat) €s a dualis
képzohely oktatoit az intézmény cél-meghatarozasi, tervezési folyamataiba, ideértve a
mindségtejlesztési tevékenyseégek megtervezését is.

Az intézmény vezetése a munkatarsak bevonasaval alkotja meg hossza tava és operativ
terveit, kompetenciajuk szerint bevonjak dket a célok megfogalmazasaba.

Az intézmény munkatarsait széleskoriien bevonjak az intézményi Onértékelés és az azt
kdvetd fejlesztések meghatarozasanak, a fejlesztési célok kijeldlésének és a fejlesztések
megvaldsitdsanak a folyamataba.

Az intézmény bevonja a munkatarsakat az intézményi szintii dontések meghozatalaba is.
Az oktatdi testiilet dont az intézmény szakmai programjanak, a dualis szakiranyt képzés
képzési programjanak, a szervezeti ¢és miikddési szabalyzatanak, hazirendjének, éves
munkatervének, tovabbképzési programjanak elfogadasarol.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény biztositia-e és hogyan a
munkatarsak, kiilonosképpen az oktatoi testiilet tagjainak a részvételét az intézményi célok
és lervek kialakitasaban.

160/208




807/191

Terni3o[[oy
011S01Z1q 1959ZaK[Yy[e Yo[nue} of[e ueqAuozsiaSol 19[nue] 9[PA B ZIAId] 1SBIRIZOMND(B)
SQUQSO[OY JUILIB[BA ‘[E}}BZAURULIONUONRIP B S [BS0oBUR) 1S9Zd9Y B ‘[OXP[aA[oWazs QAdA
12891 u2qs9zdoy B ‘[OAIQOSIAdYY S9AUIAIO) NO[nuER) TLIOMNSIY B ‘[exo[nue] € ‘Teyyolepo
ZB 19S9poyNuNNASD Ze 1ZoAI)ToW — JULISZS Yepozorejeydaul ueqAeqezs3ol — uagoyopIo
9SOZIQUD[D SO BSBIBYITIA 959)IZSINQ[D NOSPIUOP S01e[0sodeY [2ASIPONNW B AUIWZIUT
zy ‘morouied osjoq e efjisouoze ueqfueyzsso [eaelwerSoid reunyezs v Augwzoun zy

"[O[R19ZIAIIZS TRUBZS 9439

‘[O3peAuguwizojur ojeSowe) SI[EI00ZS ‘IASN395ZS9T0 ‘[9R1ezaAlozsIods S9 siBINNY
YIpoynuwNNASo uelos 9s9zoAI1) weidoid 15970A0uT9szs980 9 1S9[9AdU B AUQWIZul 2V
"UQ19] §0s9zda¥qqeA0) 103810 ZE ‘BspieSowe)

TRUIRZS NIA[oUQzdoy © ‘9spzaAlazsFow s9zday sienp B ‘asgiowsiSow }oAus1 1s9zday
B [O3[019Z9A19ZS 1or1d-0IorUNU 139[119] B I J1B[R JRULIOJ ISPPONNWNASS AUguuzojul 2y
"UEqRSEHIIS0IZIq Fautatalafe]

sozdoyezs si[enp € s UBqESB[OTURYIZSSO ‘URQERSEIIR[RIY 1e[Ruly 1S9ZdQY B [9AUUQWIZIJUT
0zdosp[ezs 1qqO)l B UQOILID) ISPONNW B ZOAID) 1SQPONNUWIINASY Audwizojul Zy
"Jewi[eHe]) SOPONNWNINAS 130181A[0] [o3p[oIoulied 2439

ZE BZZOIR)RYSIUI 59 [OINIO[NZS SO [EX[O[NUEB] OPUD] B ‘[ON[RAUQWIZIIUI ISEIeI0 gualal3ow
uytouped upios 939sAUaNA) Ispizse[eAeATed s9 sororjuanioeAed B ‘[ONOJOZOAIIZS
rewnezs e ‘oypprouled 1ovrd-gmeyunwi BoOeXMRIBWEY TR[LID) B C[ONRA[oyozdoy
SI[ENP B ‘[PYRAUQWIZIIUI 0ZAYI[EZS SPUI ZOAIOZS SQ ZOAID) JIZSPUI ISQPONUIINATO
1sozdoy-Ieun{eZS  USQIOAIR)  ‘UBQIBUUNJUAWINNOP  QZOA[RqezS B  AUQWZUI ZV
"[OMMO[NZS B S [BAIQ[NUE] ‘[RATRSIRIEUNWU

Auguzajul Ze N11e1ewWsIFaul 1910 JpJoupred 0s|ny V 1ese1oulied Os[no] SUBAQ[RI B T[O]9[1]
s9 ‘yuied gsiny e elsouoze ueqdueyzsso [eaeluersord reunjezs e AUQWZIUL ZV

"PPRUMIRd SURAS[DI B ZOAID) J1OOSOPONWIINAT
S9 1910y wouped v vzZzoIpleySow AUQWZUI ZY

9L

2I2ZSPUAI ISBYAURIIZISOUTIA

e[ONS] 9ZAPeZS $9 WYIUYOS L, LedI0IR[BoPUS A §9 IW[SPSYSIISY DZS DIOU[0ZS




Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindéségiranyitasi rendszere

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény azonositja-e és hogyan a
relevdns kiilsé és belsd partnereil, az intézményi célok elérése érdekében milyen
egyiittmiikodési rendszert alakit ki az azonositolt partnerekkel és hogyan jelennek meg
ezek a tervek az intézményi dokumentumokban.

T7

Az intézmény intézkedéseket hataroz
szabalyoknak  valo  megfelelés

adatvédelmi
biztositasara.

meg az

Az intézmény az adatkezelési szabalyzatdban meghatarozza a természetes személyek
személyes adatai kezelésének, az adatokhoz vald hozzaférésnek, az adatok tarolasanak és
tovabbitasanak intézményi rendjét. Az adatkezelési szabalyzat elkészitésénél,

modositasanal az intézmény a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen kikéri a keépzési
tandcs és a didkdonkormanyzat véleményét.

Az intézmény adatvédelmi szabalyzata a tanulo, a képzésben részt vevo személy, az
alkalmazottak szakmai oktatassal Osszefliggésben kezelt szemeélyes adatai mellett

tartalmazza a mindségiranyitasi tevékenységekbdl (mérések, értékelések, kérddives
megkérdezések stb.) szarmazo adatok kezelésének szabalyait is.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény rendelkezik-e adatvédelmi
szabadlyzaital, és megfeleld intézkedéseket haidroz-e meg a bizionsdagos adatkezelés,
adattarolas és adattovabbitas biztositasara.

rrr

Vizsgalni kell iovabbd, hogy a jogszabdlyban eldirt adatok kezelése mellett biziositja-e a
mindségiranyitasi tevékenységekbdl szdrmazo adatok kezelését, védelmét, valamint a

kozérdekii adatok nyilvanossdgat, ezekre milven szabdlyok vonatkoznak.

Megvalositas:

megvaldsitja.

az intézmény a relevins partnerekkel egyiittmiikodésben osszeallitott terveket a Kkitiizott célok elérése érdekében

Onértékelési szempont

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Az intézmény egylittmiikédik a miikodési teriiletén a tobbi szakképz6 intézménnyel a
képzési kinalat kialakitasdban, dsszehangolasaban és a dualis szakképzes feltételeinek
biztositasaban.

Az intézmény egylittmiikodik a teriileti munkaerd-piaci szervezetekkel a képzési igények
megismerésében, a dualis képzés mikodtetésében, a képzohelyek tamogatdsaban, a
gazdasagi partnereivel a szakmai oktatoi tovabbképzések megvalositasaban.

Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program megvaldsitdsa soran
egyuttmiikodik kulturalis és sportszervezetekkel, egészségligyi, szocidlis tamogato
intézményekkel, egy¢b szakmai szervezetekkel.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény hogyan mitkodieti a
partnerekkel folytatott szakmai egyiittmiikodések szervezeti kereteit, milyen gyakorlati
megoldasokat alkalmaz a partneri egyiittmiikodések teriiletén, milyen munkamegosztdast,
egvéni feladatokat hatdroz meg, és azok mennyire tamogatjak az intézményi célok
elérését. Vizsgdlni szitkséges az alkalmazott gyakorlat kiterjedését, a teljes partneri kor
bevondsdt.

M3

Az intézmeényben a képzési célok elérese érdekében
megvaldsul az oktatok egytlittmukdodése.

Az intézmény oktatdi a szakmai program, illetve a dualis képzohelyekkel egyeztetett
képzési program alapjan, kozosen végzik az oktatasi tevékenységiiket.

Az intézmény a képzési célok elérése érdekében mikddteti az oktatok (egy osztalyban
tanitd oktatok, szakmai oktatok, projekteket megvaldsito oktatok) egylittmiikddési
rendszerét, kozds szabalyokat alkalmaz a pedagogiai tervezésben, a tanulok
értekeléseben, milkodteti a szakmai-képzési belsé egylittmiikodést, a belsd
tuddsmegosztast. Az oktatok munkatervben rogzitett munkakozosségi értekezleteken,
projektértekezleteken torténo egyeztetések alapjan, a képzési és kimeneti kovetelmények,
a programtantervek, a szakmai program figyelembevételével készitik el a projektterveket,
tanmeneteket.

A projektek megvalositasaban a szakmai és a kdzismereti oktatok egyarant részt vesznek.
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzé Iskola

Minéségiranyitasi rendszere

intézmény értékeli a tovabbképzések eredményességét, biztositja a megszerzett tudas
bels6 tovabbadasat.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény hogyan alakitja ki és
miikodteti az oktatok tovabbképzési remdszerét, az intézmény mindenkori céljaival
dsszhangban hogyan méri fel, értékeli az okiatok szakmai tuddsat és képességeit, és
hogyan tamogatja az oktatok képzettségének novelését, egyéni kompetencia-fejlesztését.
Vizsgalni kell azt is, hogyan késziti az intézmény a tovabbképzési programot és az éves
beiskoldzasi tervet, hogyan veszi ennél figyelembe az oktatok szakmai felkésziiltségének
és szakmai munkdjdanak értékelésébdl adodo egyéni fejlesztési célokat. Vizsgdlni kell
tovabbd, hogyan torténik az intézményben a négyéves tovabbképzési kotelezeltség
teljesitésének egyeéni szintii tervezése, a tovabbképzéseken szerzett tudds, tapasztalatok
tovabbaddsa.

M5

A tanulokozponta intézmény szakmai programja
lehetdve teszi a tanulok szamara, hogy elérjék az
elvart tanulasi eredmeényeket, valamint, hogy
aktivan részt vegyenek a tanulasi folyamatban.

Az intézmény a kozismereti kerettantervek, a képzési és kimeneti kovetelmények és a
programtantervek alapjan, a helyi igények figyelembevételével kialakitja a szakmai
programjat, amely tartalmazza az oktatas-képzés folyamataban alkalmazott oktatasi,
nevelési, pedagogiai stratégiakat, a tanulasi eredmény alapu megkozelitést, a kimeneti
kovetelmények altal vezérelt tartalomszabalyozast, tovabba a képzésben alkalmazott
korszerli  szakképzési relevans modszereket, munkaformakat, kiemelten a
projektmoddszert.

A képzési és kimeneti kovetelmények alapjan az intézmény képzési programja
egyértelmiien meghatarozza az elvart tanulasi eredménycket, amelyek eléréséhez az
intézmény olyan modszereket alkalmaz, amelyek a tanulokat aktiv tevékenységre, a
tanulasi folyamatban valo aktiv részvételre dsztonzik (pl. projektoktatas).

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az egyéni tanuldi képzési igényeknek vald
megfelelés modjait, az egyéni tanulasi utak lehetdségeit, az elézetes tudas beszamitasanak
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzé Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

kialakitasuk sordn hogyan vonja be a dudlis képzdhelyeket, és az elvdardsokat hogyan
ismertetik meg a tanulokkal.

Vizsgdlni kell azt is, hogy az intézményben hogyan alkalmazzdk a szakmai programban
meghatdrozotl és leirt értékelési modszereket, eljardsokat.

M7

Az intézmény a digitalis technoldgidk €s az online
tanulasi eszk6zok hasznalataival Osztonzi az
innovaciot a tanitasi €s tanulasi tartalmak és
terén, az iskoldban ¢és

modszerek a dualis

képzbhelyen egyarant.

Az intézmény biztositja a digitalis oktatas feltételrendszerét a digitalis tartalom, az oktatoi
tudés és az infrastruktira teriiletén.

Az intézmény szakmai programjaban ¢s azon beliil kiemelten a képzési programban
megjelennek az agazati alap- ¢s a szakmai vizsgak sikeres teljesitésc¢hez szilikséges,
gyakorlatban alkalmazhato digitalis tudastartalmak.

Az intézményben az alapvetd informatikai felszereltség mellett a dualis képzohelyek
bevonasaval a képzésben megjelennek az adott agazatban jellemz6 digitalis hardverek és
szoftverek, a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott legkorszerlibb megoldasok és
eszkozok.

Az intézmény 0Osztonzi és tdmogatja a digitalis tananyagtartalmak fejlesztését ¢s
hasznalatat az oktatok kérében és a dualis képzdéhelyeken egyarant.

A digitalis technologiak és az online tanulési eszk6zok hasznalatat az oktatdi értékelésben
is értékelik, figyelembe veszik a fejlesztési iranyok meghatarozasanal, a tovabbképzési
lehet6ségek biztositasanal.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény rendelkezik-e digitalis
oktatasi stratégiaval, illetve hogyan biziositja az intézmény a digitdlis oklalds

feltételrendszerét: a digitdlis tartalom, az oktatoi tudds és az infrastruktira teriiletén.

Vizsgalni kell azt is, hogy a dudlis képzéhelyeket hogyan vonjdk be a termelésben és a
szolgaltatashan  alkalmazott digitdlis eszkozok, szofiverek
megismertetésébe, valamint hogy az oktatokat hogyan dsztonzik a digitdlis tananyagok

korszerii intézményi

fejlesziésére, a digitdlis tartalmak, médszerek és eszkozok haszndlatdra.
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Technikum és Szakképzé Iskola

MindGségiranyitasi rendszere

mukodtetését ¢és

indikatorokkal, a szabalyozas és a mikodési gyakorlat Osszhangjanak a vizsgalataval
rendszeresen méri és értékeli az intézményi folyamatok miikodésének eredményességét.

Az intézmény az Onértékelés keretében a kétéves onértékelési ciklusonként legalabb
egyszer méri a szakképzési alapfeladat-ellatas partnereinek (tanuldk, sziilok,
munkatarsak, dualis képzohelyek, a végzett tanuldkat alkalmazo gazdalkodd szervezetek)
igényét ¢s clégedettségét.

Az Onértékelés soran az intézmény értékeli az oktatdi értékelés helyi szabalyozésat,
miukddtetését és eredményességét.

A stratégiai ¢és a mindségcélok megvaldsulasanak, a szakképzési indikatoroknak, a
partneri mérések eredményeinek, a szabalyozott folyamatok, a cselekvési terv, az oktatdi
értékelési rendszer eredményességének az dnértékelése soran az intézmeény erosségeket
¢és fejlesztendo tertileteket hataroz meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az onértékelés soran a stratégiai és a
mindségcélok  megvaldsuldsanak, a szakképzési indikdatoroknak, a partnerek
elégedettségének, a szabdlyozott folyamatok, a cselekvési terv, az oktatoi értékelési
rendszer eredmeényességének a mérése és értékelése megtorténik-e, és hogyan.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy az intézmény relevdns indikdtorokat és partneri méréseket
alkalmaz-e a fenti teriiletek értékelése sordan, és hogy az ériékelés eredménye koherens-e
az intézményi célokkal.

A szempont vizsgdlata soran ki kell térni arra is, hogy az oklaidk értékelési rendszerének
szabalyozasa, miikodieiése és eredményei hogyan Ildmogatjdk az intézményi célok
elérésé.

értekelési rendszer
eredményessegét.
E3

Az intézmény Onértékelése kiterjed az intézmény

digitalis

felkésziiltségének

és

komyezeti

fenntarthatosaganak a felmérésére €s értékelésére is.

Az intézmeény méri és értékeli a digitalis felkésziiltséget a vezetdk, a munkatarsak és a
tanulok korében. A digitalis felkésziltség értékeléséhez felhasznalja az indikatorokat, a
partneri mérési eredmeényeket, vizsgalja az alkalmazott digitalis stratégiat, modszertant,
az intézmény infrastrukturalis feltételrendszerét.
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Szolnoki SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum €s Szakképzd Iskola

Mindségiranyitasi rendszere

Feliilvizsgdlat (visszacsatolas, fejlesztés): Az intézmény hasznositja az értékelés és a feliilvizsgilat eredményeit, megvalositja a sziikséges

visszacsatolasokat és fejlesztéseket.

Onértékelési szempont

Az onértékelési szemponthoz kapesolodoé elvaris

F1

Az intézmény az Onértékelés és a kiilsé értekelés
eredményeit megvitatja a relevans partnerekkel,
felhasznalja ~a  szakmai-pedagogiai  munka
folyamatos fejlesztésére, megfelel6 cselekvési tervet

allit dssze.

Az intézmény az Onértékelés és a kiilsé értékelés eredményeit megvitatja a relevans
partnerekkel, kiemelten az oktatoi testiilettel.

Az intézmény az Onértékelés és a kiilsé értékelés soran meghatarozott fejlesztendd
terliletek alapjan az intézményi célok figyelembevételével fejlesztési célokat hataroz meg,
amelyekhez cselekveési terveket készit. A fejlesztések kijeldlésébe, a cselekvési tervek
elkészitésébe ¢s végrehajtasaba bevonja a relevans partnereit, kiemelten a dualis
képzohelyeket, a végzett tanulokat alkalmazo gazdalkodo szervezeteket.

Az intézmény eréforrasokat biztosit a cselekvési tervek végrehajtasahoz, azok teljesiilését
rendszeresen értekeli. A visszacsatolasi mechanizmus alapjan nyomon kdvetheté az
onértekeleést és a kiils6 értékelest kovetd fejlesztések beépiilése a szakmai-pedagdgiai
munkaba és az intézményi miikodésbe.

Ennél a szempontndl azi kell megvizsgdlni, hogy az intézmény miként alkalmazza az
intézmény fejlesziésénél az EQAVET Mindségbiztositasi Ciklus |, Feliilvizsgalat,
Jejlesztés” elemét. Azt kell tehat megvizsgalni, hogy hogyan elemzik, értékelik és
hasznaljak fel az onértékelés és a kiilsd értékelés soran megdllapitott erdsségeket és
fejlesztendd  teriileteket, a fejlesztések értékelésének eredményeit a célok elérése
érdekében, a szakmai-pedagdgiai munka és az intézményi miikodés folyamatos
fejlesziésére, hogyan vonjdk be a partnereket a fejlesztendd teriiletek, a fejlesziési célok
kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtdsaba.

F2

A fejlesztési célok és a cselekvési tervek nyomon kovethetGen kapcsoldodnak az
onertékelési folyamathoz, az intézmény stratégiai célkitlizéseinek elérését szolgaljak,
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7.5.4. Az intézményvezetoi onértékelés munkasablonja

INTEZMENYVEZETOI ONERTEKELES

Onértékelési munkasablon

Intézmény neve:

Az onértékelés idopontja:
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TERVEZES

Onértékelési teriilet | A rervezés tikkrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozdsen kialakitott stratégiai jovoképét, és egyérielmilien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T3

szempont Az intézmény a helyi munkaerd-piaci és az egyéni képzési igények meghatarozasa érdekében konzultaciot folytat a relevans partnerekkel.

Az tnértékelési szemponthoz kapcsolédé elviras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény vezetbje hogyan irdnyitja, szervezi a képzési igényeket megjelenitd
relevans partnerekkel folytatott konzultacié megtervezéset, megszervezését ¢€s
lebonyolitasat, és ezekben a tevékenységekben milyen személyes feladatot vallal.
Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje milyen személyes feladatot vallal
a helyi és az egyéni szakképzési igények megismerésében.

Intézményi Szdzalékos /%-o0s érték
miikédési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztend§ teriiletek
Megjegyzés:

TERVEZES

Onértélelési teriilet | A tervezés tikrézi az intézménynek a relevans partnerekkel kdzdsen kialakitott stratégiai jovoképét, és egyértelmilen meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

" T4
Onértékelési
szempont

és a mindségiranyitissal kapcsolatos feleldsségi kordket.

Az intézmény egyértelmilen meghatarozott és atlathaté mindségiranyitasi rendszerrel rendelkezik. Meghatarozza a mindségiranyitas szervezeti kereteit

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény vezetdje hogyan irdnyitja, szervezi a mindségiranyitasi rendszer
kidolgozasat, és milyen személyes feladatot vallal a mindségiranyitasi rendszer
kialakitasaban és miikddtetésében.

Vizsgélni kell tovabba, hogy az intézmény vezetGje hogyan, milyen szervezeti
keretek kozott iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi tevékenységet és hogyan
szabalyozza a mindségiranyitassal kapcsolatos feleldsségi kordket.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikédési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztendd teriiletek
Megjegyzés:
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TERVEZES

Onértékelési teriilet | A fervezés tikkrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovékeépét, ¢és egyértelmiien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T7

szempont Az intézmény intézkedéseket hatdroz meg az adatvédelmi szabalyoknak valdé megfelelés biztositédsara.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolédé elvaras

Intézményi miikddési gyakorlat leirdsa

Az intézmény vezetGje hogyan iranyitja és szervezi a biztonsagos adatkezelés és
adattovabbitas rendjének kialakitasat és abban milyen személyes feladatot vallal.
Vizsgalni kell tovabba, hogy hogyan irdnyitja és szervezi a mindségiranyitasi
tevékenységekbdl  szarmazd adatok  kezelését ¢és  a  kozérdekli  adatok
nyilvanossiganak biztositésat

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikodési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztendd teriiletek
Megjegyzés:

Onértékelési teriilet MEGVALOSITAS

o

Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikddésben dsszeallitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési M1

szempont Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett tevékenység

ek megvalositasat a sziikséges eréforrasok elosztasaval biztositja.

Az dnértékelési szemponthoz kapesolédoé elvaris

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézményvezetd hogyan biztositja a human és az anyagi eréforrasokat, az
azokkal valé hatékony gazdalkodast az intézmény celjainak elérése érdekeében.
Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezetd hogyan vonja be az intézmény
munkatarsait az eréforras-elosztas soran alkalmazott alapelvek meghatarozasaba és
hogyan biztositja a munkatarsak egyenletes terhelését.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményi célok eléréséhez hogyan osztja meg
vezetdi feladatait a vezetGtarsaival, az oktatdkkal és az egyéb alkalmazottakkal.

Intézményi Szazalékos /%-o0s érték
miikiodési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztendd teriiletek
Megjegyzés:
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tanulok tamogatisa esetén, hogyan iranyitja a korai iskolaelhagyds megeldzése
érdekében torténd egyittmikddést, mindehhez milyen szervezeti miikddtetést,
kereteket biztosit.

Intézményi Szazalékos /%-o0s érték
miikiodési gyakorlat | Erésségek

értékelése Fejlesztendd teriiletek
Megjegyzés:

Onértékelési teriilet MEGYALOSITAS

Az intézmény a relevans partnerekkel egyuttmiikddésben dsszeallitott terveket a kitlzott célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési M4

szempont Az intézményben az intézményi célokkal §sszhangban miikédik az oktatok tovabbképzési rendszere.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elviras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézményvezetd milyen szempontok figyelembevételével alakitjia ki és
mikodteti az oktatdk tovabbképzési rendszerét és ebbe hogyan vonja be a
vezetdtarsait és az oktatdi testiiletet. Vizsgalni kell azt is, hogy a tovabbképzések
kivalasztasaval hogyan biztositja az intézményvezetd az intézményi célok és az
oktatok egyéni szakmai fejlédési igényének/szakmai karriertervének az Gsszhangjat.
Vizsgalni kell tovabba, hogy a tovabbképzéseken megszerzett tudas megosztasat €s
annak az oktatdi kor tanitisi gyakorlatiba torténd beépiilését az intézményvezetd
hogyan segiti eld, hogyan 6sztdnzi.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezeté6 hogyan fejleszti vezetdi
kompetenciit.

-, e .‘
Intézményi Sziazalékos /%-os érték
miikédési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztendd teriiletek
Megjegyzés:
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MEGVALOSITAS

Onpridicaics] erale Az intézmény a relevéns partnerekkel egyiittmiikddésben Gsszeallitott terveket a kitiizétt célok elérése érdekében megvalositja.

g M7
Onértekelost Az intézmény a digitalis technolégidk és az online tanulasi eszkézik hasznalataval dsztonzi az innovaciot a tanitasi és tanulasi tartalmak €s modszerek

szempont

terén, az iskolaban és a dualis képz6helyen egyarant.
Az onértékelési szemponthoz kapcsolédé elvaris Intézményi miikédési gyakorlat leirdsa

Az intézményvezetd milyen mértéki elkdtelezettséget mutat az intézmeény tervszeri
digitalis fejlesztése irant, hogyan biztositja a sziikséges személyi és targyi
eréforrasokat a digitlis oktatas feltételeinek megteremtése és fenntartasa érdekében,
hogyan szervezi és iranyitja a digitalis innovacio folyamatat.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezetd hogyan biztositja az egyes dualis
képzdhelyek digitalizacioval kapcesolatos igényeinek a megjelenését a szakmai
oktatas folyamataban (példaul a képzdhelyen alkalmazott szoftverek felhasznaloi
szintli ismerete).

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményvezetd hogyan tamogatja az oktatok
digitalis tananyagfejlesztési tevékenységét és hogyan Osztdnzi 6ket, hogy a
mindennapi oktatasi gyakorlatukba beépitsék a digitalis tartalmak, modszerek és
eszk6zok hasznalatat.

Ennél a szempontnal azt is vizsgalni kell, hogy az intézményvezetd
kommunikéciojaban, informaciokozlésében megjelend digitilis eszkdzhasznalat,
eljaras, hogyan Osztdnzi a relevans partnerck digitalis eszkdzhasznalatat.

Intézményi Szazalékos /%-o0s érték
miikédési gyakorlat | Erdsségek
értékelése Fejlesztendd teriiletek

Megjegyzés:
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Intézményi
miikddési gyakorlat | Fejlesztendd teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

ERTEKELES

Onértékelési teriilet

Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellendrzik, értckelik, és ezt mérésekkel tamasztjak ala.

Onértékelési E3

szempont Az intézmény dnériékelése kiterjed az intézmény digitalis felkésziiltségének és kormyezeti fenntarthatosaganak a felmérésére és értékelésére is.

Az dnértékelési szemponthoz kapcesolodé elviaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézményvezetd vezetési programjaban és vezetdi gyakorlataban hogyan jelenik
meg az elkotelezettsége a digitalizacid és a komyezeti fenntarthatosag irant.
Rendszeresen értékeli-e az intézmény digitalis felkésziiltségét és a kérnyezeti
fenntarthatésag szempontjabdl az intézmény miikodését, kiterjesztve mindezt az
infrastrukturalis feltételek és a sziikséges munkatarsi kompetencidk felmérésére és
értékelésére is.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az oktatok értékelése soran méri és értekeli-e és hogyan
a digitalis felkésziiltségiiket, a digitalis oktatasi modszerek alkalmazasat, a tanulok
digitalis kompetenciait, tovabba a komyezeti fenntarthatosag alapelveinek a
megjelenését a tanitdsi-tanulasi tevékenységben.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikodési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztendé teriiletek
Megjegyzés:
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Megjegyzés:

Onértékelési teriilet

FELULVIZSGALAT (visszacsatolds, fejlesztés)
Az intézmény hasznositja az értékelés és a feliilvizsgalat eredményeit, megvalositja a sziikséges visszacsatolasokat és fejlesztéseket.

Onértékelési
szempont

F2
A visszacsatolasi és a feliilvizsgélati eljarasok tamogatjak az intézmény tanulo szervezetként valé miikddését, a szakmai-pedagogiai fejlesztéseket és

javitjak a tanuldk, a képzésben résztveve személyek esélyeit.

Az dnértékelési szemponthoz kapcesolédoé elviris Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézmény vezetSje hogyan irdnyitja és szervezi az Onértékelésen alapuld
mindségfejlesztési tevékenységet, hogyan biztositja, hogy a fejlesztési célok és a
cselekvési tervek az dnértékelés eredményeire épiiljenek.

Vizsgalni kell tovabba, hogy elkételezett-e az EQAVET Mindségbiztositasi Ciklus
kovetkezetes és szisztematikus mikodtetésében, érti és alkalmazza-e a tanuld
szervezetté valas elvét és gyakorlatat.

Intézményi
miikddési gyakorlat
értékelése

Szazalékos /%-o0s érték

Erésségek

Fejlesztendd teriiletek

Megjegyzés:

Onértékelési teriilet

FELULVIZSGALAT (visszacsatolds, fejlesztés)
Az intézmény hasznositja az értékelés és a feliilvizsgdlat eredményeit, megvaldsitja a sziikséges visszacsatolasokat és fejlesztéseket.

Onértékelési
szempont

F3
Az intézmény széles kdrben és nyilvanosan hozzaférhet6veé teszi az értékelés és a feliilvizsgalat eredményeit.

Az tnértékelési szemponthoz kapcsolodo elviras Intézményi mitkodési gyakorlat leirasa

Az intézmény vezetGje hogyan biztositja, és személyesen milyen szerepet vallal
abban, hogy széles kdrben és nyilvanosan hozzalérhetoek legyenek az értékelés és a
felilvizsgalat eredményei.

Intézményi
miikddési gyakorlat
értékelése

Szazalékos /%-o0s érték

Erdsségek

Fejlesztendé teriiletek

Megjegyzés:
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TERVEZES

Onértékelési teriilet A tervezés tikrdzi az intézménynek a relevans partnerekkel kozésen kialakitott stratégiai jovokeépét, és egyértelmiien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T1

szempont Az intézmény altal kitliz6tt helyi célok titkrozik az eurdpai, orszagos ¢s regionalis szakképzés-politikai célokat.

Az tnértékelési szemponthoz kapcsoléd6 elvaris

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézmény az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakképzés-politikai célokat
figyelembe véve stratégiai és éves célokat hataroz meg, amelyek egymasra épiilnek.
A szakképzés jelenleg érvényben 1év0 eurdpai stratégiai céljait az Eurdpai Tanacs
2020. november 24-i Ajanldsa ,,A fenntarthatd versenyképességet, tarsadalmi
méltanyossagot és rezilienciat célzd szakképzésrdl”, az orszagos célokat a
Szakképzés 4.0 - A szakképzés és felnbttképzés megujitasanak kdzéptavu
szakmapolitikai stratégidja, a szakképzési rendszer valasza a negyedik ipari
forradalom kihivasaira™ cim( stratégia hatarozza meg. A regiondlis célok a
regionalis, megyei és helyi munkaerd-piaci stratégidban jelennek meg.

A szakképzésrol szolo 2019, év LXXX. tdrvényben és a szakképzésrol szolo térvény
végrehajtasardl szold 12/2020. (11.7.) Kormanyrendeletben tikrézédnek az eurdpai
stratégiai célok és a Szakképzés 4.0 Stratégia céljai.

Az intézmény fenti dokumentumok alapjan meghatarozott hosszi tavu céljai a
szakmai program részét képezik, valamint nyomon kovethetbek az egyéb
dokumentumokban: a vezetdi palyazatban/vezetési programban, szervezeti €s
miikddési szabalyzatban, hazirendben, tovabbképzési programban, és amennyiben
relevins, a fejlesztési tervekben, alapkészség-fejlesztési tervben, a komplex
pedagoégiai médszertani fejlesztés tervében, marketing tervben, nemzetkdziesitési
stratégiaban, digitalis oktatasi stratégiaban.

Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek, beiskoldzasi terv,
amennyiben relevans cselekvési, illetve intézkedési tervek) Gsszhangban vannak az
intézmény hosszu tava céljaival.

Ennél a szempontnal azi kell megvizsgdlni, hogy az intézmény a célrendszerében
megfogalmazia-e a szakképzés-politikai célokkal és az intézményi sajdtossdgokkal
osszhangban a szakképzésre vonatkozo céljait, célkitiizéseit.

Szazalékos /%-os érték

Intézményi miikodési Erésségek

gyakorlat értékelése - D
Fejlesztendo teriiletek

Megjegyzés:

TERVEZES

Onértékelési teriilet | A rervezés tilkrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovOképét, és egyértelmiien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

2 2
Onértékelési 1
szempont

Az intézmény egyértelmlien meghatarozza a célokat és figyelemmel kiséri a megvaldsulasukat.
A képzéseket ugy alakitja ki, tervezi meg, hogy elérjék a kitiizitt szakképzés-politikai célokat.

100/7no
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TERVEZES

Onértékelési teriilet | A fervezés tikkrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozésen kialakitott stratégiai jovOképét, és egyértelmilien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T3

szempont Az intézmény a helyi munkaeré-piaci és az egyéni képzesi igények meghatdrozasa érdekében konzultaciot folytat a relevans partnerekkel.

Az onértékelési szemponthoz kapesolddé elviris

Intézményi miikidési gyakorlat leirdsa

Az intézmény a célok kialakitdsahoz azonositja a képzési igényeket megjelenitd
relevans partnereit.

A helyi munkaer6-piaci/képzési igényeket elsésorban a munkaerG-piaci partnerek (a
dualis képzésben egylittmiikdodé gazdasagi tarsasagok, vallalkozasok, a végzetteket
foglalkoztatd gazdalkodo szervezetek, a munkaerdpiac érdekképviseleti szervezetei),
az agazati képzékodzpontok, az illetékes kamarak jelenitik meg, de més intézmények,
szervezetek (egyetemek, tankeriileti kdzpontok, altalanos iskoldk, kulturdlis és
sportszervezetek, egészségligyi, szocialis tamogatd intézmények, egyéb szakmai
szervezetek) is kdzvetithetnek ilyen igényeket.

Az egyéni képzési igényeket a jelenlegi vagy leendd tanuldk, a sziilok, a képzésben
részt vevo személyek, az oktatdk jelenitik meg.

Az intézmény a helyi munkaerd-piaci igények felmérése, valamint az egyéni képzési
igények feltarasa érdekében konzultaciot, parbeszédet folytat, valamint adatot,
informaciot és visszajelzéseket gylijt a relevans partnerei korében. Az adatok,
informacidk és visszajelzések feldolgozasdba és elemzésébe bevonja a relevans
partnereit, kiemelten a munkatarsakat.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény hogyvan biztositia a
relevans partnerei részére a konzultdciot, amely révén megismeri a helyi munkaerd-
piaci és az egyéni képzési igényeket.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy az intézmény hogyan azonositia a valtozé helyi
munkaerd-piaci és egyéni képzési igényeket, mennyire tudatos és szabdlyozott
tevékenység ez az intézményben.

Intézményi Sziazalékos /%-os érték
miikodési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztendd teriiletek
Megjegyzés:
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TERVEZES

Onértékelési teriilet | A rervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovokepét, és egyértelmlien meghatdrozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T5

szempont Az intézmény bevonja a munkatarsakat az intézményi célok és tervek kialakitasaba.

Az onértékelési szemponthoz kapcesolodo elviras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézmény bevonja a munkatarsakat (oktatokat, egyéb alkalmazottakat) és a
dualis képzéhely oktatdit az intézmény cél-meghatérozasi, tervezési folyamataiba,
ideértve a mindségfejlesztési tevékenységek megtervezését is.

Az intézmény vezetése a munkatarsak bevonasaval alkotja meg hosszi-tavi és
operativ terveit, kompetenciajuk szerint bevonjak Gket a célok megfogalmazasaba.
Az intézmény munkatarsait széleskériien bevonjak az intézményi 6nértékelés és az
azt kivetd fejlesztések meghatarozasanak, a fejlesztési célok kijeldlésének és a
fejlesztések megvaldsitasanak a folyamataba.

Az intézmény bevonja a munkatarsakat az intézményi szintli dontések
meghozatalaba is. Az oktatdi testilet dont az intézmény szakmai programjanak, a
dualis szakiranyu képzés képzési programjanak, a szervezeti ¢és miikddeési
szabalyzatanak, hazirendjének, éves munkatervének, tovabbképzési programjanak
elfogadasarol.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény biztositja-e és hogyan
a munkatarsak, kiilonésképpen az oktatoi testiilet tagjainak a részvételét az
intézmeényi célok és tervek kialakitdasaban.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikodési gyakorlat | Erésségek

értékelése Fejlesztendé teriiletek
Megjegyzés:
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TERVEZES

Onértékelési teriilet | A tervezés tiikkrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovoképét, és egyértelmiien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T7

szempont Az intézmény intézkedéseket hatdroz meg az adatvédelmi szabalyoknak valé megfelelés biztositaséara.

Az dnértékelési szemponthoz kapcsolédé elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézmény az adatkezelési szabalyzataban meghatarozza a természetes személyek
személyes adatai kezelésének, az adatokhoz vald hozzaférésnek, az adatok
tarolasadnak ¢és tovabbitasanak intézményi rendjét. Az adatkezelési szabalyzat
elkészitésénél, modositasanal az intézmény a jogszabalyi eldirasoknak megfelelGen
kikéri a diakénkormanyzat véleményét.

Az intézmény adatvédelmi szabalyzata a tanuld, a képzésben részt vevo személy, az
alkalmazottak szakmai oktatassal Osszefliggésben kezelt személyes adatai mellett

tartalmazza a mindségiranyitasi tevékenységekbol (mérések, értékelések, kérddives
megkérdezések stb.) szarmazo adatok kezelésének szabalyait is.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény rendelkezik-e
adatvédelmi szabdlyzattal, és megfeleld intézkedéseket hatdroz-e meg a biztonsdgos
adatkezelés, adattarolas és adattovabbitas biztositasdra.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy a jogszabdlyban eldirt adatok kezelése mellett biztositja-
¢ a mindségirdnyildsi levékenységekbdl szdrmazo adatok kezelését, védelmét,
valamint a kizérdehkii adatok nyilvanossdgat, ezekre milven szabdlyok vonatkoznak.

Titkambar Szizalékos /%-os érték
miikodési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztendé teriiletek
Megjegyzés:
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Onértékelési teriilet MEGVALOSITAS

Az intézmény a relevéans partnerekkel egyiittmiikodésben dsszeallitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési M2

szempont

Az intézmény az eltervezett intézkedések megvaldsitasa érdekében egyértelmiien meghatarozott modon tamogatja a szoros szakmai egyiittmiikodésen
alapuld partnerségek kialakitasat, kiemelten a dudlis képzéhelyekkel térténd egyiittmiikodést.

Az inértékelési szemponthoz kapcsolodé elvirds

Intézményi miitkddési gyakorlat leirdsa

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében szakmai-képzési
egyiittmiikddési rendszert miikédtet mas szakképzd intézményekkel, a dualis
képzodhelyekkel, a teriileti kamarakkal, a munkaeré-piaci partnerekkel, a szakmai
szervezetekkel, a palyaorientaciés és pélyavalasztasi tevékenysége soran partnerként
megjelend oktatasi intézményekkel, a leendd tanuldkkal ¢s sziileikkel és hatékony
egylttmiikodési munkaformakat mlikodtet az egyes partnerekkel.

Az intézmény a szakmai programjanak részét képezd képzési programjat a dualis
partnerek bevonasaval késziti el. A dualis képzéhelyen szakképzési munkaszerzodeéssel
foglalkoztatott tanulok szakmai vizsgara torténd felkészitésében minden érdekelt fel részt
vesz a képzési programban meghatarozottak szerint. A dualis képzéhelyen folyd
szakirAny(l oktatas keretében a tanulok értékelésében a jogszabalyban és a szakmai
programban rogzitett szabalyok alapjan egységes gyakorlatot alkalmaz.

Az intézmény egyiittmiikddik a mikodési teriiletén a tobbi szakképzé intézménnyel a
képzési kinalat kialakitasaban, ésszehangolasaban és a dualis szakképzés feltételeinek
biztositasaban.

Az intézmény egyiittmiikodik a teriileti munkaerd-piaci szervezetekkel a képzési igények
megismerésében, a dudlis képzés miikodtetésében, a képzoéhelyek tamogatisaban, a
gazdasagi partnereivel a szakmai oktatdi tovabbképzések megvalositasaban.

Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program megvalositasa soran
egylttmikddik kulturalis és sportszervezetekkel, egészségligyi, szocialis tamogato
intézményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel.

Ennél a szemponindl azi kell megvizsgdlni, hogy az intézmény hogyan miikidteti a
partnerekkel folvtatott szakmai egyiitimiikédések szervezeti kereteit, milyen gyakorlati
megolddsokat alkalmaz a partneri egyiitimiikédések teriiletén, milyen munkamegoszidst,
egyéni feladatokat hatdroz meg, és azok mennyire tdmogatidk az intézményi célok
elérését. Vizsgalni sziikséges az alkalmazott gvakorlat kiterjedését, a teljes partneri kor
bevondsdt.

Intézményi Szizalékos /%-os érték
miikddési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztendd teriiletek
Megjegyzés:

1ac /hno




ouUL/LUL

:89ZASa[3a

Ho39[040) gpuajzsalfag ISYINILI

N389ssoaq | JepioreAS 1sppoxnw

2119 §0-9/,/ SOYI|LZRZY 1kugwizayuy

1z2 1zuQzs0 ‘vlindown) undSoy Augwzajuy
o ‘sppoynuipndSs wwypzs 1J0zZ0y YOIIyo v 32w nSopa updSoy uagayap.p
252492 Y0122 1MUPWZIIUI ZD §P ‘1191243 SPPOYNUNAT 11IQZ0Y YOIDIYO 1 112IPOYU
s2 1y vlipypp und3oy Aupuwizojur zv 30y 1WPISzIASaut (1ay 1z0 PUIOdSzZS D JauUT

‘Sowr [nso[EA

[9A9SPONUINNASY YQIBIO ZEB BSBIRIZOMIBZ[O] S9 OS)ZSN[JAUISIOA Yo[nue) W
UZSIA

12891 JUBIBASD Q1RO [1RIAWISIZOY B SO [PUD{eZS B Ueqeseyso[eaSouwr yapyeloxd v
"19¥219uaurue] ‘JayeAraalord B 12 qNIZS9Y [9A9[019ALqUIS[IAST)

weiford eunezs B Spalueiueisord B eAUQWI[O}oAQY  1jouUSWULY
s9 1s9zdoy e ‘ugldee os9191z0A80 QuglIQ) UeNeIR[zeeugelord ‘ueyo)a[zoxeid
1§ossgzoeyunul  )19)jZ301  USQATQENUNW  MOJEPR[0  ZY  ISBIZSOSowsppn)
08[2q © IS9pQYNUNNAGS 0S[aq 1S9Zd-TRUR{eZS € 12)PEINU ‘UAGISI[ANIMP JO[nue)
B ‘U2qs9zaA10) 1eI50Sepad € ZRUI[RY[R 1B OA[BQRZS SOZOY ‘1212Z5pUal ISopoynunise
(cjo1Erj0 OusoEASIW 1oyapfelord jolepjo TEULNEZS OJEINO OJIUER) URQA[RIZSO
A59) NolEO ZB NRIPOANW UIQRPIe 9Semle o[o 1sozdoy e Aupwzojur zy
19898 AUa9Ad] 1SBILIO ZB N1Z89A uss0zoY ‘uelde(e weifoid 1sozday

1910122433 [oxpjeATaygzday sifenp ' oA19[[1 ‘wrerSord reunjezs e 101e10 AUWzIul Zy

BSPJI9] JB[10qBAS 1S9pOynw 1Aua mzajuy seaeA[d opojosadey zoyjuodwazs 1591)2119U0 ZV
"959POYNUINNATI JOIEDO ZB [NSO[RATIUI UAGPNOPIY ASI[2 O[99 1892d93 B UDQAUIUZOI Z juodwazs
€IN 1S9[eYRUQD

"elISO[BAToW U2GINAPID 95212[3 O[3 110ZMIY B 13AIa]) 110)[[€ZSS0 URQSIPONIUINAGS [ olowied SURAS[] B AUDWIZIIUT Z

3
SFLISOTVADIN BRIR) ISI[RYABUQY




Onértékelési teriilet MEGVALOSITAS

Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikédésben Gsszeallitott terveket a kitlizétt célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési M4

szempont Az intézményben az intézményi célokkal dsszhangban miikddik az oktatdk tovabbképzési rendszere.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddé elvéras

Intézményi miikiodési gyakorlat leirasa

Az intézmény az oktatok tovabbképzése céljabol hosszi-tavii tovabbkeépzesi
programot és ez alapjan éves beiskolazasi tervet készit.

A tovabbképzési programot az intézmény szakmai  programjanak,
szakmaszerkezetének, a fejlesztési terveinek, a korszerii szakképzési tartalmaknak ¢és
a szakképzési relevans modszertanoknak megfeleléen, az intézményi célok
figyelembevételével tervezik és valositjak meg.

A tovabbképzések tervezésében ¢és megvaldsitaisaban az intézmeény szakmai
fejlesztési igénye mellett figyelembe veszik az oktatdi értékelés eredményeit és az
intézményi célokat timogatd egyéni oktatdi kompetencidk fejlesztésére iranyuld
keépzési sziikségleteket és igényeket.

Az éves beiskolazasi tervben biztositjak az egyenletes tovabbképzési terhelést, annak
érdekében, hogy megvalosuljon az oktatok jogszabalyban meghatarozott
négyévenként legalabb hatvan 6ra tovabbképzése.

A szakiranyt oktatasban oktatott tantargy oktatéjanak tovabbképzése esetén a
tovabbképzés elsdsorban vallalati kdrnyezetben vagy képzékodzpontban torténik,
amelynek célja, hogy az oktatok uj technologiakat, eljarasokat, anyagokat ismerjenek
meg, piacképes szakmai tudast szerezzenek, 0j eljarsokat, modszereket ismerjenek
meg és beépitsék azokat a szakképzési gyakorlatukba.

A tovabbképzésben részt vevék rendszeresen tajékoztatjak az érintetteket, koztiik a
szakiranyi oktatdsban részt vevd tobbi érintettet, a tovabbképzéscken
tapasztaltakrol. Az intézmény értékeli a tovabbképzések eredményességét, biztositja
a megszerzett tudas belsd tovabbadasat.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény hogyan alakitja ki és
mitkddteti az okiatdk tovabbképzési rendszerét, az intézmény mindenkori céljaival
dsszhangban hogyan méri fel, értékeli az oktatok szakmai tuddsdr és képességeit, és
hogyan tamogatja az oktatok képzetiségének nivelésél, egyéni kompetencia-fejlesztését.
Vizsgdlni kell azt is, hogyan késziti az intézmény a tovabbképzési programot és az éves
beiskoldzdsi tervet, hogyan veszi ennél figyelembe az oktaték szakmai felkésziiliségének
és szakmai munkdjanak értékelésébdl adodo egyéni fejlesziési célokat. Vizsgdlni kell
tovabba, hogyan torténik az intézményben a négyéves tovabbképzési kitelezeltség
teljesitésének egyéni szintif tervezése, a tovabbképzéseken szerzett tudds, tapasztalatok
tovabbadasa.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
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Onértékelési teriilet MEGVALOSITAS

Az intézmény a relevéans partnerekkel egyiittmiikddésben Gsszedllitott terveket a kitiizott célok elérése érdekében megvalositja.

Onértékelési M6

szempont Az intézmény érvényes, pontos és meghizhatd médszereket alkalmaz a tanulék tanulasi eredmenyeinek az értékelésére.

Az tnértékelési szemponthoz kapesolédé elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az oktatas-nevelés-képzés
folyamataban alkalmazott értékelési eljarasokat, a tanulmanyok alatti vizsgak részeit,
annak kovetelményrendszerét, ¢és egyértelmlien leirja a tovabbhaladas
minimumkdvetelményeit. A gyakorlatban mikddtetett értékelési eljarasokban
érvényesiil a kimenet-szabalyozds, a tanulasi eredmény alapu megkdzelités és a
vizsgaztatas soran is alkalmazandé portfolié modszere.

A képzési programban a dualis képzbhelyekkel egyeztetve meghatarozzak az
értékelés modszereit, eljarasrendjét, szabalyait, amelyekkel pontosan és
megbizhatdan tudjak a képzéhelyekkel kdzdsen értékelni a tanuldk elért tanulési
eredményeit.

Az értékelés modszereit, eljarasrendjét, szabalyait a tanulokkal ismertetik.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény egyértelmiien
meghatdrozza-e és hogyan a tanuldk értékelésének a modszereit, kiemelten az
egyének tanuldsi eredményeinek az értékelésére alkalmas modszerekel, az értékelés
eljdrdsrendjét, kialakitdsuk sordn hogyan vonja be a dudlis képzdhelyeket, és az
elvdrdsokat hogyan ismertetik meg a tanuldkkal.

Vizsgdlni kell azt is, hogy az intézményben hogyan alkalmazzdk a szakmai
programban meghatdrozott és leirt értékelési modszereket, eljdrdsokat.

Intézményi Szdzalékos /%-os érték
miikodési gyakorlat | Erésségek

értékelése Fejlesztendd teriiletek
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Onértékelési teriilet ERTEKELES

Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellendrzik, értékelik, és ezt mérésekkel tdmasztjak ala.

Onértékelési El

szempont Az intézmény mindségiranyitasi tevékenysége keretében rendszeres dnértékelést végez.

Az dnértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaris

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

A szakképzési jogszabalyok alapjan az intézmény mindségiranyitasi rendszere
onértékelésre épiil.

Az intézmény szabalyozza, ezen belill meghatarozza az Onértékelés szervezeti
kereteit, az eljarasrendet és miikddteti onértékelési rendszerét, indikatorokat és
mérdeszkoziket alkalmaz.

Az intézmény rendszeres mérés és adatgylijtés mellett legalabb kétévenként atfogod
dnértékelést végez. Az oOnértékelés magdban foglalja az adatok gyijtését és
felhasznalasat, és eljardsokat tartalmaz a belsé és a kiilsé partnerek bevonasara.

Az Onértékelés soran az intézmény erdsségeket és fejlesztendd teriileteket hataroz
meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az énértékelés milyen szerepet tolt
be az intézmény mindségirdanyitdsi és mindségfejlesztési rendszerében. Vizsgdini kell
tovabbd, hogy az intézmény hogyan végzi az énériékelést a jelen Onértékelési
Kézikonyvben meghatdarozott eljdrdasrend alapjan, valamint hogy az intézményi
szabdlyozds és a miikddeési gyakorlat mennyire van sszhangban egymdssal.

Intézményi Szazalékos /%-o0s érték
miikddési gyakorlat Erésségek
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ERTEKELES

Onértékelési teriilet o pa ; : Rt gegice S, o8 ok z b AR
o Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenérzik, értékelik, és ezt mérésekkel tamasztjak ala.

Onértékelési E3
szempont Az intézmény onértékelése kiterjed az intézmény digitélis felkésziiltségének és kmyezeti fenntarthatosaganak a felmérésere €s ertékelésére is.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras Intézményi miikddési gyakorlat leirdsa

Az intézmény méri és értékeli a digitalis felkésziiltséget a vezetSk, a munkatarsak ¢s
a tanulék korében. A digitdlis felkészilltség értékeléséhez felhasznalja az
indikatorokat, a partneri mérési eredményeket, vizsgalja az alkalmazott digitalis
stratégiat, modszertant, az intézmény infrastrukturalis feltételrendszerét.

Az intézmény a kornyezeti fenntarthatésdg értékelése érdekében vizsgalja a
fenntarthatd  fejlédés  kovetelményeinek, a  koOmyezet-tudatossagnak, a
komyezetvédelmi szempontoknak és intézkedéseknek a megjelenését az oktatas €s
képzés, és az intézményi mlikddeés teriiletén.

Az intézmény a digitalis felkésziiltségének és a kérnyezeti fenntarthatosaganak az
onértékelése soran erdsségeket és fejlesztendd teriileteket hataroz meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlini, hogy az onértékelés sordn az intézmény
digitdlis felkésziiltségének és kdrnyezeti fenntarthatosaganak a mérése és értékelése
megtorténik-e, és hogyan.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy az intézmény relevans indikdtorokat és partneri
méréseket  alkalmaz-e a  digitdlis  felkésziiltségének és a  kornyezeti
fenntarthatdsdgdnak az ériékelése sordn, és hogy az értékelés eredménye koherens-
e az intézményi célokkal.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikodési gyakorlat | Erdsségek

értékelése

Fejlesztendé teriiletek

Megjegyzés:

1oV WisTal~)




ouL/auvucL

:89zZAZal3aN

339N} gpuajzsafloy EXLTEY EIRES
}o89ssay | I8l BAS ISPpoynwW

NI S0~/ SONI|BZYZS IATguEZgY

Yuip.a (pdvad und3oy wyozo jaf vijpuzsvy undsoy

uagpyap.g asaaaja youinfipo v sp ‘aquia)addif zsaa 1ayasazjal .40y 1ggpao} uadjiu
Augizpjul zv A30y ‘si 1z Jjay 1U[pSSIl | “zayyadasduayaaaj 0izsajiaf 1duguzauy

zo a-ypupojosadpy 1aAuauipa.a Yasa[ayalia zn ABOY §2 2440Y 1010140 1Jaju142 Safja}

v a-paliajry sajayalia o ‘aS3]aYa1i3 YOID 2-SaAZSPUIL 1SPZ[a[ APZSPUAL LT Y 1
12/ pljpuzsoy updSoy dupwzpjur zo {Soy ‘1uppSsziadau Jjay 1zo upodwazs v jpuuy

"JIPUL 192891783 [3] 59 193219[N19) opualzsafla)
© efirsouoze ueldele 10zspuaigz[al 1RIOY B ‘[2AJ[212AQUIS[QASI] JOZOPUIA] Jese[ne[e
JOZB 1oAY UOWOAU $2 Sow zodeyey 1232s2z[a[ 0)21zour2A81) 18103 1QqRAO) (BSEIR1O
FoNnQu[ay ‘spzdey sienp ‘SpsAusxpas) isezejodysiaq [d) uefdere teljpo resaiens
Wy AUSWZAUT Zy NaAuguupald sarpuwenudjedwoy 1o[nue) s08gzsIo Ze 1ZWal
AUQWIZIUT 2V “11010ZSpual10z[al 1e103] 12zZspual VI B Bljpuzsey[e] zoyso[ayoLio
zy ‘(eAupwpare edszia 1395Pa19 ze ‘B3SzZIA _mmﬁmmm e ‘efsziadele nezeSe ze
‘JeX0IBPE ISEZAURIY B $9 ISEPO[OSZIOWS] QZONILUO0A BIO[NUE) € '|d) JE3y0JepR SUBAS[aI
e nMAS uesojeweA[0] U2qaxapPID 2s9zo[eSawr seASey[oE[oNs! IBI0Y B AUDWZIUL ZY

BSE.I19] 18|10 EAS 1S9pOYy N IAug wzZapu|

SgagA[2 opojosadey] zoyjuodwazs I5[993IPUQ Zy

NIPONNUE I9ZSPuUaIQZ[al 12103 U2QNIPID 25212[2 N0 TRIFDIENS B UQAUQWIZIUL ZY juodwazs

40| Is9pPYRUQ

"pe eNZsewy) [S3{2SaI9W 122 59 NI[aX19 MIZIQUA[[0 USSIIOZSPUDI JENOJEUEAO] B 59 JONeAUSWPaIs Z8 USqAUSWIZIIT ZV

1311493 1S99XPIIPUQ)

SATANALIT




FELULVIZSGALAT (visszacsatolds, fejlesztés)

Onértékelési teriilet ., B e oy e I . . e o ; 2 oo :
papesi Az intézmény hasznositja az értékelés és a feliilvizsgélat eredményeit, megvalositja a sziikséges visszacsatolasokat és fejlesztéseket.

F1
Az intézmény az Snértékelés és a kiilsé értékelés eredményeit megvitatja a relevans partnerckkel, felhasznalja a szakmai-pedagogiai munka folyamatos
fejlesztésére, megfeleld cselekvési tervet allit Gssze.

Onértékelési
szempont

Az dnértékelési szemponthoz kapcsolédé elviras Intézményi miikddési gyakorlat leirdsa

Az intézmény az 6nértékelés és a kiilsd értékelés eredményeit megvitatja a relevans
partnerekkel, kiemelten az oktatdi testiilettel.

Az intézmény az énértékelés és a kiils6 értékelés soran meghatarozott fejlesztendd
teriiletek alapjan az intézményi célok figyelembevételével fejlesztési célokat hataroz
meg, amelyekhez cselekvési terveket készit. A fejlesztések kijeldlésébe, a cselekvési
tervek elkészitésébe és végrehajtisaba bevonja a relevins partnereit, kiemelten a
dualis képzohelyeket, a végzett tanuldkat alkalmaz6 gazdalkodo szervezeteket.

Az intézmény er6forrasokat biztosit a cselekvési tervek végrehajtasdhoz, azok
teljesiilését rendszeresen értékeli. A visszacsatolasi mechanizmus alapjan nyomon
kévethetd az onértékelést és a kiilsé értékelést kovetd fejlesztések beépiilése a
szakmai-pedagogiai munkaba és az intézményi mitkddésbe.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény miként alkalmazza az
intézmény fejlesztésénél az EQAVET Mindségbiztositasi Ciklus ,, Feliilvizsgdlat,
fejlesztés” elemét. Azt kell tehdt megvizsgdlni, hogy hogyan elemzik, értékelik és
haszndljdk fel az onértékelés és a kiilsd értékelés soran megdallapitott erdsségeket és
Jfejlesztendd teriileteket, a fejlesziések értékelésének eredményeit a célok elérése
érdekében, a szakmai-pedagdgial munka és az intézményi miikddeés folyamatos
fejlesztésére, hogyan vonjdk be a partnereket a fejlesztendd teriiletek, a fejlesziési

célok kijelélésébe, a cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtdasdba.

Intézményi Szazalékos /Y%-os érték
miikiodési gyakorlat | Erdsségek
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FELULVIZSGALAT (visszacsatolds, fejlesztés)

Onértékelési teriilet e, ol o g s i v 0 . . o 1 . - . . ' .
v Az intézmény hasznositja az értékelés és a feliilvizsgalat eredményeit, megvaldsitja a sziikséges visszacsatolasokat és fejlesztéseket.

Onértékelési F3
szempont Az intézmény széles korben és nyilvanosan hozzaférhetévé teszi az értékelés és a feliilvizsgalat eredményeit.

Az onértékelési szemponthoz kapesolodo elviris Intézményi miikddési gyakorlat leirdsa

Az intézmény az értékelések (Onértékelés, orszagos kompetenciamérés, partneri
mérések, palyakdvetés, megvaldsitott fejlesztések) eredményeit bemutatja a
partnereknek. Az intézmény maga donti el, hogy mely partnerek szaméra és hogyan,
milyen formaban teszi nyilvinossa az értékelések, visszajelzések eredményeit. A
vonatkozd szakképzési jogszabalyok értelmében azomban a kiilsé értékelés
eredményét az intézménynek kotelezd a honlapjan nyilvanossagra hoznia.

Az intézmény a meghatarozott fejlesztési célokat, a cselekvési terveket is
hozzaférhet6vé teszi a partnerei szamara, azok megvaldsitasaban szamit a
kézremiikddésiikre.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az iniézmény milyen modon és
milyen formdaban biztositja a partneri kér tdjékoztatdsdt az értékelés és a
feliilvizsgadlat eredményeirdl: mely partnerek szamdra milyen csatorndkon
keresztiil, milyen forumokon, milyen gyakorisaggal, milyen feleldsi rendszerben
teszi elérhetdvé, ismertté az értékelések, visszajelzések eredményeit.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikodési gyakorlat | Erdsségek

értékelése Fejlesztendd teriiletek
Megjegyzés:
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